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Preface

Welcome to the Getting Started Guide. Read this introduction for an overview of the information provided in
this guide and for an understanding of the documentation conventions used throughout. This introduction
contains the following sections:

m  “About This Guide” on page 13

m  “Hardware and Software Dependencies” on page 15
m  “Additional Resources” on page 16

m  “Safety Guidelines” on page 17

m  “Contacting Riverbed” on page 18

About This Guide

The Getting Started Guide describes how to quickly install and configure your RiOS system.

This guide is intended to provide you with the basic steps for installing and configuring your system. For
detailed information about installing and configuring your RiOS system, consult the appropriate guide:

m  Steelhead Appliance Installation and Configuration Guide, Steelhead Management Console User’s Guide
m  Steelhead Mobile Controller Installation Guide, Steelhead Mobile Controller User’s Guide

m  Steelhead Central Management Console Installation Guide, Steelhead Central Management Console User’s
Guide

m [nterceptor Appliance Installation Guide, Interceptor Appliance User’s Guide

Audience

This guide is written for storage and network administrators with familiarity administering and managing
networks using common network protocols such as TCP, CIFS, HTTP, FTP, NFS, and so forth.

Organization of This Guide

The Getting Started Guide includes the following sections:
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m  Chapter 1, “Installing the Steelhead Appliance,” provides the basic steps for installing and configuring
the Steelhead appliance in English and other languages.

m  Chapter 2, “Installing and Deploying Steelhead Mobile,”provides the basic steps for installing,
configuring, and deploying Steelhead Mobile.

m  Chapter 3, “Installing the Central Management Console,” provides the basic steps for installing and
configuring the CMC in English and other languages.

m  Chapter 4, “Installing the Interceptor Appliance,”provides the basic steps for installing and
configuring the Interceptor appliance in English and other languages.

Document Conventions

This manual uses the following standard set of typographical conventions to introduce new terms, illustrate
screen displays, describe command syntax, and so forth.

Convention Meaning
italics Within text, new terms and emphasized words appear in italic typeface.
boldface Within text, commands, keywords, identifiers (names of classes, objects, constants, events,

functions, program variables), environment variables, filenames, Graphical User Interface
(GUI) controls, and other similar terms appear in bold typeface.

Courier Information displayed on your terminal screen and information that you are instructed to
enter appears in Courier font.

<> Within syntax descriptions, values that you specify appear in angle brackets. For example:
interface <ipaddress>

[l Within syntax descriptions, optional keywords or variables appear in brackets. For example:
ntp peer <addr> [version <number>]

{} Within syntax descriptions, required keywords or variables appear in braces. For example:
{delete <filename> | upload <filename>}

| Within syntax descriptions, the pipe symbol represents a choice to select one keyword or
variable to the left or right of the symbol. (The keyword or variable can be either optional or
required.) For example:
{delete <filename> | upload <filename>}
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Hardware and Software Dependencies

The following table summarizes the hardware and software requirements for the RiOS systems.

Steelhead Appliance

Hardware and Software Requirements

Steelhead Appliance

19 inch (483 mm) two or four-post rack. (The Model 50, 100, 200, 250, 300, 550
does not require a rack.)

Steelhead Management Console

Any computer that supports a Web browser with a color image display.

The Management Console has been tested with Mozilla Firefox version 1.5.x or
later and Microsoft Internet Explorer version 6.0.x or later.

NOTE: Javascript and cookies must be enabled in your Web browser.

Steelhead Mobile

Hardware, Software, and Configuration Requirements

Mobile Controller

19-inch (483 mm) two- or four-post rack.

Mobile Controller Console

Any computer that supports a Web browser with a color image display.

The Mobile Controller Console has been tested with Mozilla Firefox v1.5.x or
later, and Microsoft Internet Explorer version 6.x.x or later.

NOTE: Javascript and cookies must be enabled in your Web browser.

NOTE: If you want to encrypt your communication, you must have an SSL
capable browser.

No particular operating system is required.

Mobile Client

Pentium III, 650 MHz, 512 MB of RAM.
At least 1 GB of disk space for the data store.

Minimum Windows 2000 Professional SP4, Windows XP SP2 or Windows
Vista.

The client firewall must allow port 7801.

If you are enforcing outbound security, you must allow the following client
application components; rbtdebug.exe, rbtmon.exe, shmobile.exe, and
rbtsport.exe.

Administrator privileges are required to install Mobile Client software. User
privileges are required to run the software.

The Mobile Client software must be installed on an NTFES file system.
Steelhead Mobile does not support installation on a FAT or FAT32 file system.

No more than one Mobile Client software installation. Multiple installations of
the Mobile Client software on a single endpoint is not supported. Fast user
switching is also not supported.

Ensure that the VPN tunnel is not optimized. If the VPN tunnel uses TCP for
transport, when you configure the acceleration policy, add a pass-through rule
for the VPN port number connected to by the client. Depending on your
deployment scenario, this rule might be the first rule in the list.

VPN that use IPSec as the transport protocol do not need a pass-through rule.
This is because IPSec is its own non-TCP/IP protocol and, by default, the
Steelhead appliances do not optimize it.

For detailed information about VPN requirements and supported anti-virus
software, see the Steelhead Mobile Controller User’s Guide.

Steelhead Appliance

Version 4.0.x or later

Getting Started Guide
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Additional Resources

CMC Hardware Requirements

Software and Operating System Requirements

Any computer that supports a Web browser with
color image display.

The CMC has been tested with Mozilla Firefox v1.5.x or later
and Microsoft Internet Explorer 6.0.x or later.

Note: Javascript and cookies must be enabled in your
browser.

Note: If you want to encrypt your communication, you must
have a Secure Sockets Layer (SSL) capable browser.

No particular operating system is required.

Interceptor Hardware Requirements

Software Requirements

Interceptor Hardware Requirements

Software Requirements

Any computer that supports a Web browser with a
color image display.

e Mozilla Firefox v1.5.x or later and Microsoft Internet
Explorer 6.0.x or later.

Note: Javascript and cookies must be enabled in your
browser.

Note: If you want to encrypt your communication, you must
have an SSL-capable browser.

RiOS CL| Hardware Requirements

Software Requirements
Operating System Requirements

One of the following:

e An ASCII terminal or emulator that can connect
to the serial console (9600 baud, 8 bits, no parity, 1
stop bit, and no flow control).

¢ A computer with a Secure Shell (ssh) client that is
connected by an IP network to the appliance
Primary interface.

¢ Secure Shell (ssh). Free ssh clients include PuTTY for
Windows computers, OpenSSH for many Unix and Unix-
like operating systems, and Cygwin.

Additional Resources

This section describes resources that supplement the information in this guide. It contains the following

sections:
= “Online Notes” on page 17

= “RiOS Documentation” on page 17

= “Riverbed Support Knowledge Base” on page 17

= “Online Documentation” on page 17

16
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Online Notes

The following online file supplements the information in this guide. Itis available on the Riverbed Technical
Support site at http:/ /www.riverbed.com.

Online File Purpose

<product>_<version_number>.txt Describes the product release and identifies fixed problems, known
problems, and workarounds. This file also provides documentation
information not covered in the manuals or that has been modified since
publication.

Please examine the release notes for your system before you begin the installation and configuration
process. It contains important information about the most recent release of RiOS systems.

RIOS Documentation

Riverbed user documentation describes how to configure and use Riverbed products.

The Riverbed user documentation set is periodically updated with new information. To access the most
current version, log in to the Riverbed Technical Support site located at https:/ /support.riverbed.com.

Riverbed Support Knowledge Base

The Riverbed Knowledge Base is a database of known issues, how-to documents, system requirements, and
common error messages. You can browse titles or search for key words and strings.

To access the Riverbed Knowledge Base, log in to the Riverbed Technical Support site located at
https:/ /support.riverbed.com.

Online Documentation

The Steelhead appliance documentation set is periodically updated with new information. To access the
most current version of the Steelhead appliance documentation and other technical information, consult the
Riverbed Technical Support site located at http:/ /www.riverbed.com.

Safety Guidelines

Follow the safety precautions outlined in the Safety and Compliance Guide when installing and setting up
your system.

Important: Failure to follow these safety guidelines can result in injury or damage to the equipment. Mishandlin? of
the equipment voids all warranties. Please read and follow safety guidelines and installation instructions carefully.

The Safety and Compliance Guide contains the safety information in English and other languages. Before you
install, operate, or service your system, you must be familiar with the safety information. Refer toSafety and
Compliance Guide if you do not clearly understand the safety information provided in the documentation.
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Contacting Riverbed

This section describes how to contact departments within Riverbed.

Internet

You can find out about Riverbed products through our Web site at http:/ /www.riverbed.com.

Technical Support

If you need technical support, for the fastest service, please open a trouble ticket at
https://support.riverbed.com. You can also call 1-888-RVBD-TAC (1-888-782-3822) in the United States and
Canada or +1 415 247 7381 outside the United States.

Professional Services

Riverbed has staff of professionals who can help you with installation assistance, provisioning, network
redesign, project management, custom designs, consolidation project design, and custom coded solutions.
To contact Riverbed Professional Services go to http://www.riverbed.com or email
proserve@riverbed.com.

Documentation

We continually strive to improve the quality and usability of our documentation. We appreciate any
suggestions you may have about our online documentation or printed materials. Send documentation
comments to techpubs@riverbed.com.
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«werer1 - INStalling the Steelhead Appliance

This chapter describes how to quickly install and configure the Steelhead appliance in English and other
languages. For detailed information about installing and configuring the Steelhead appliance, see the
Steelhead Appliance Installation and Configuration Guide.

m  “Installing the Steelhead Appliance” on page 19

m  “Guia rapida de instalacion del Dispositivo Steelhead” on page 23
m  “Schnellinstallation des Steelhead-Gerdts” on page 26

m  “Guide d'installation rapide de l'appareil Steelhead” on page 29

m  “Installazione dell' Apparecchiatura Steelhead” on page 32

= &4 Steelhead Appliance” on page 36

m  “ %] Steelhead Appliance” on page 39

m “ %4 Steelhead Appliance” on page 43

m  “Steelhead Appliance D4 22 X b —Jb ” on page 46

= “PykoBoAcCTBO No 6bICTpoi ycTaHoBKe yCTponcTB Steelhead” on page 50

Installing the Steelhead Appliance

This section describes how to quickly install and configure the Steelhead appliance in an in-path
configuration. In an in-path configuration, the Steelhead appliance is in the direct path of the client and
server. For details about additional configuration options, see the Steelhead Appliance Installation and
Configuration Guide.

1. Getting Started

Read the release notes for the product at http://www.riverbed.com/support. They contain important
information about this release.

m  Check your packing slip to make sure that you have all the necessary parts.

= Make sure you have adequate space on a two or four post 19-inch rack. (The Model 50/100/200/250/
300/550 does not have to be installed on a rack.)

m  Make sure that the ambient temperature does not exceed 35° C (95° F).
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m  Make sure you have a standard Phillips screwdriver to install the appliance to a rack.
m  Gather the necessary information:

— Host and domain name, IP address, DNS server, default gateway

— Primary interface speed and duplex settings

— In-path interface IP address, netmask, and default gateway

— In-path LAN and WAN interface speed and duplex settings

2. Installing on a Rack

m  If your model has a bezel, please remove it.

m  If your model requires rails, attach the rails to each side of the appliance. For details, see the
Documentation Set CD.

m  Align the screw holes on the flanges with the screw holes on the rack.

m  Insert and tighten the screws on each side of the appliance.

Note: Do not cover the air vents on the Model 50/100,/200/250/300/550. Doing so will cause restricted air flow and
may damage unit or reduce performance. The Model 50/100/200/250/300/550 is a desktop model; it does not need to
be mounted to a rack.

3. Connecting the Power

m  If your model has a master power switch, make sure it is in the off position (on the rear panel).
m  Plug the power cord or cords into the appliance and an AC outlet.
m  If your model has a master power switch, press in the master power switch (ON).

m  Press in the system power switch on the front of the appliance.

Caution: In all European electrical environments, you must ground the Green/ Yellow tab on the power cord. If you do
not ground the Green/Yellow tab, it can cause electrical shock.

4. Connecting to the Steelhead Appliance

m  Plug the serial cable into the Console port and a terminal.

= Make sure the Console port settings are: 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control.
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m  Start your terminal emulation program (for example, HyperTerminal or Tera Term Pro).

m At the login prompt, type admin. The default password is password.

The configuration wizard automatically starts when you log into the Steelhead command-line interface
for the first time.

s Follow the prompts to configure network and in-path interface settings for the Steelhead appliance.

m  Confirm your settings; then type exit to log out of the system.

5. Connecting the Steelhead Appliance to Your Network

m  Make sure you use the correct cables to connect to your network:
— Straight-through cables: Primary and LAN ports to LAN switch.
— Cross-over cable: WAN port to WAN router.

m  Plug the straight-through cable into the Primary port of the Steelhead appliance and the LAN switch.
This can be any port on your LAN switch that is configured to connect to a host.

Primary Port
LAN Switch

S 3"

m  Identify the straight-through cable that connects your LAN switch to your WAN router; unplug the
end connected to the WAN router.

LAN Switch WAN Router

\B
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m  Plug the straight-through cable that you disconnected from the WAN router into the LAN port of the
Steelhead appliance.

LAN Switch

T -

m  Using the provided cross-over cable, plug the cable into the WAN port of the Steelhead appliance and
the WAN router.

WAN

w WAN Router .

crossover cable

LAN Switch

Note: If you have a Four-Port Copper Gigabit-Ethernet PCI-X card, repeat the installation steps. For detailed
information about installing additional bypass cards, see the Network Interface Card Installation Guide.

You can now optimize WAN traffic using the Steelhead appliance.

6. Checking Your Connections

m  Check the LED status lights to verify that the appliance is connected properly.
m  To check your connections, enter a ping command from the management interface:

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <in-path-IP-address> <in-path-default-gateway>

7. Connecting to the Management Console

= Enter the URL for the Management Console in the location box of your Web browser:
http://host.domain or https://host.domain
The Management Console appears, displaying the Welcome page.

m  In the Account text box, type admin.

m  In the Password text box, type the password you assigned.

m  Click Login to display the Home page.
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Guia rapida de instalacion del Dispositivo Steelhead Installing the Steelhead Appliance

Guiarapida de instalacion del Dispositivo Steelhead

Esto capitulo describe cémo instalar y configurar rapidamente el dispositivo Steelhead en una
configuracién “en ruta”. En este tipo de configuracién el dispositivo Steelhead se encuentra en la ruta
directa entre el cliente y el servidor. Para obtener informacién sobre otras opciones de configuracién,
consulte el CD de documentacién de Riverbed.

1. Introduccidn

Lea las notas de la versién correspondientes al producto en http:/ /www.riverbed.com/support. Alli
encontrard informacién importante.

m  Compruebe con la lista de empaque si cuenta con todas las piezas necesarias.

m  Asegtrese de contar con el espacio necesario en un bastidor de dos o cuatro postes de 48,26 cm (19
pulgadas).

m  El Model 50/100/200/250/300/550 no se instala en un bastidor.
m  Asegtrese de que la temperatura ambiente no supere los 35° C (95° F).

m  Tenga a mano un destornillador Phillips estindar para instalar el dispositivo en el bastidor. En caso de
falla debe ser reparado exclusivamente por personal téchnico calificado designado por la empresa
importadora y/o responsable legal.

m  Retna la siguiente informacién:
— Nombre del host y del dominio, direccion IP, servidor DNS, portal predeterminado.
— Ajustes de velocidad y duiplex de la interfaz principal.
— Direccién IP, méscara de red y puerta de enlace predeterminada de la interfaz en ruta.

— Ajustes de velocidad y diplex de la interfaz LAN y WAN en ruta.

2. Instalacién en un bastidor

m  Si sumodelo cuenta con un bisel, retirelo.

= Si el modelo requiere rieles, instalelos a cada lado del dispositivo. Para obtener mas informacién,
consulte el CD de documentacién de Riverbed.

m  Alinee los orificios para tornillos de las bridas con sus pares en el bastidor.

m  Inserte los tornillos ubicados a ambos lados del dispositivo y ajustelos.

Note: Esta unidad fue disefiada para uso en interiores solamente. No exponer a lluvia o humedad. Al conectar launidad
al suministro eléctrico debe cumplirse con los recaudos indicados en la norma IEC 60950.

Note: No cubrir los orificios de ventilacién en la parte superior de los modelos 50/100/200/250/300/550. Cubriendo
los orificios va a restringir la circulacién de aire y puede dafar a la unidad o reducir su rendimiento. El modelo 50/100/
200/250/300/550 es un ordenador de mesa y no precisa ser montado en estantes con rieles.
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3. Conexion de la fuente de alimentacioén

m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, asegtirese de que esté en la posicién de
apagado (en el panel posterior).

m  Enchufe el o los cables de alimentacién en el dispositivo CMC y en el tomacorriente de CA.
m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, col6quelo en la posiciéon de encendido.

s Coloque en la posiciéon de encendido el interruptor de encendido del sistema que se encuentra en la
parte frontal del dispositivo Steelhead.

Caution: En todos los entornos eléctricos europeos, debera conectar a tierra la lengiieta verde o amarilla del cable de
alimentacién. De lo contrario, se podria producir un choque eléctrico..

4. Conexién con el Dispositivo Steelhead

m  Enchufe el cable serial en el puerto de la consola y en una terminal.

m  Asegtrese de que los ajustes del puerto de la consola sean los siguientes: 9600, 8 bits de datos, sin
paridad, un bit de parada, sin control de flujo.

m Inicie el programa de emulacién de terminal (por ejemplo, HyperTerminal o Tera Term Pro).

»  Enindicador de inicio de sesién, escriba admin. La contrasefia predeterminada es password..

m  El asistente de configuracién se inicia automaticamente al iniciar la sesién en la interfaz de linea de
comandos de Steelhead por primera vez.

m  Siga las indicaciones que aparecen en pantalla para configurar la red y la interfaz en ruta para el
dispositivo Steelhead.

s Confirme la configuracion y, a continuacioén, escriba exit para cerrar la sesién con el sistema.

5. Conexidn del Dispositivo Steelhead con lared

m  Asegurese de usar los cables correctos para conectar el dispositivo con la red:

— Cables de conexién directa: puertos principal y LAN con el conmutador LAN.
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— Cable de conexién cruzada: puerto WAN a enrutador WAN.

»  Enchufe el cable de conexion directa al puerto principal del dispositivo Steelhead y al conmutador
LAN.

m  Puede ser cualquier puerto del conmutador LAN configurado para conectarse con el host.

Primary Port
LAN Switch

L)
T e
AN N

_—

m Identifique el cable de conexién directa que conecta el conmutador LAN con el enrutador WAN;
desenchufe el extremo conectado al enrutador WAN.

LAN Switch WAN Router

m  Enchufe el extremo del cable que desconect6 del enrutador WAN en el puerto LAN del dispositivo
LAN Switch

Steelhead.
®_"

»  Enchufe el cable de conexién cruzada suministrado en el puerto WAN del dispositivo Steelhead y el
enrutador WAN.

~—————

WAN. \

@ way Route,. -

crossover cable

LAN Switch

6. Comprobacion de las conexiones

= Controle el estado de los indicadores LED para comprobar si el dispositivo esta correctamente
conectado.
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m  Para comprobar las conexiones, escriba el comando ping en la interfaz de administracién.

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <in-path-IP-address> <in-path-default-gateway>

7. Conexidon con la consola de administracion

m  Escriba el URL de Management Console en el cuadro de direccién del explorador de Internet:
http://host.domain o https://host.domain
Aparece la pagina de bienvenida de Management Console.

m  Escriba admin, en el cuadro de texto Account (Cuenta).

m  En el cuadro de texto Password (Contrasefia), escriba la contrasefia asignada.

m  Haga clic en Login (Inicio de sesién) para abrir la pagina de inicio.

Si desea obtener las tltimas actualizaciones del software y la documentacion de Steelhead, visite http://
www.riverbed.com.

Schnellinstallation des Steelhead-Gerats

Im Kapitel wird beschrieben, wie Sie das Steelhead-Gerit schnell in einer integrierten Konfiguration
installieren und konfigurieren konnen. In einer integrierten Konfiguration wird das Steelhead-Gerat im
direkten Pfad des Clients und Servers konfiguriert. Weitere Informationen zu den Konfigurationsoptionen
finden Sie auf der Riverbed Documentation CD.

1. Erste Schritte

Lesen Sie die Produkthinweise unter http:/ /www.riverbed.com/support, die wichtige Informationen zu
dieser Version enthalten.

n Uberpriifen Sie den Packzettel, um sicherzustellen, dass alle erforderlichen Teile vorhanden sind.

m  Stellen Sie sicher, dass geniigend Platz auf einem 19-Zoll-Rack mit zwei oder vier Sdulen vorhanden
ist. (Das Modell 50/100/200/250/300/550 muss nicht in einem Rack montiert werden.)

m  Stellen Sie sicher, dass die Raumtemperatur nicht héher als 35 °C (95 °F) ist.
m  Zum Montieren des Gerits in einem Rack benétigen Sie einen Kreuzschlitzschraubenzieher.
m  Stellen Sie die erforderlichen Informationen zusammen:

— Host- und Doménenname, IP-Adresse, DNS-Server, Standardgateway

—  Primaére Schnittstellengeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

— IP-Adresse der integrierten Schnittstellen, Netzmaske und Standardgateway

— Integrierte LAN- und WAN-Schnittstellengeschwindigkeit und Duplexeinstellungen

2. Montage in einem Rack

m  Wenn das Modell mit einer Blende versehen ist, entfernen Sie diese.
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m  Wenn das Modell Schienen erfordert, bringen Sie diese an den Seiten des Gerits an. Weitere
Informationen finden Sie auf der Riverbed Documentation CD.

= Richten Sie die Befestigungslocher an den Kanten mit den Befestigungslochern im Rack aus.

m  Setzen Sie die Schrauben an den Seiten des Gerits ein und ziehen Sie diese an.

Note: Do not cover the air vents on the top of the Model 50/100/200/250/300/550. Doing so will cause restricted air
flow and may damage unit or reduce performance. The Model 50/100/200/250/300/550 is a desktop model; it does
not need to be mounted to a rack.

3. Stromanschluss

m  Wenn Ihr Modell mit einem Hauptnetzschalter (an der Riickseite) ausgestattet ist, schalten Sie diesen
aus.

m  Stecken Sie das Stromkabel in das Gerédt und in eine Steckdose ein.
m  Wenn Ihr Modell mit einem Hauptnetzschalter ausgestattet ist, schalten Sie diesen ein.

m  Driicken Sie den Systemnetzschalter an der Vorderseite der Steelhead.

Caution: In allen europédischen Landern muss die griin-gelbe Klemme {iber das Stromkabel geerdet werden. Ansonsten
kann ein elektrischer Stromschlag verursacht werden.

4. \VVerbinden des Steelhead-Gerats

m  Stecken Sie das serielle Kabel in den Konsolenanschluss und ein Terminal ein.

n Uberprﬁfen Sie die Einstellungen fiir den Konsolenanschluss: 9600, 8 Datenbits, keine Paritét, 1
Stoppbit, keine Flusssteuerung.

m  Starten Sie das Terminalemulationsprogramm (z.B. HyperTerminal oder Tera Term Pro).

m  Geben Sie an der Anmeldeaufforderung admin ein. Das Standardkennwort ist password.
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m»  Der Konfigurations-Assistent wird automatisch gestartet, wenn Sie sich das erste Mal {iber die
Steelhead-Befehlszeile anmelden.

m  Folgen Sie den Anweisungen, um das Netzwerk und die integrierten Schnittstelleneinstellungen fiir
das Steelhead-Gerit zu konfigurieren.

m  Bestitigen Sie die Einstellungen und geben Sie anschliefsend exit ein, um sich abzumelden.

5. Verbinden des Steelhead-Geréats mit dem Netzwerk

m  Stellen Sie sicher, dass Sie die richtigen Kabel fiir die Netzwerkverbindung verwenden:
— Durchgangskabel: Primare und LAN-Ports zu LAN-Switch.
- Ubergangskabel: WAN-Port zu WAN-Router.

s Stecken Sie das Durchgangskabel in den priméren Port des Steelhead-Geréts und des LAN-Switches
ein. Hierbeikann es sich um einen beliebigen Port auf dem LAN-Switch handeln, der fiir die
Verbindung mit einem Host konfiguriert ist..

Primary Port
LAN Switch

w5 W

N g
~—

m  Zijehen Sie das Durchgangskabel, das den LAN-Switch mit dem WAN-Router verbindet, aus dem
WAN-Router.

LAN Switch WAN Router

R

s Stecken Sie das Durchgangskabel anschliefiend in den LAN-Port des Steelhead-Gerits ein.
LAN Switch

#

- R
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m  Stecken Sie das Ubergangskabel in den WAN-Port des Steelhead-Gerits und den WAN-Router ein.

» S ="

crossover cable

LAN Switch WAN Router

6. Uberprifen der Verbindungen

»  Uberpriifen Sie die LED-Statusanzeigen, um sicherzustellen, dass das Gerit richtig angeschlossen ist.

m  Um die Verbindungen zu iiberpriifen, geben Sie den Befehl ping in der Befehlszeile ein:

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <in-path-IP-address> <in-path-default-gateways>

7. Verbinden der Verwaltungskonsole

m  Geben Sie den URL zur Verwaltungskonsole in den Webbrowser ein:
http://host.domain oder https://host.domain
Die Willkommensseite der Verwaltungskonsole wird angezeigt.

m  Geben Sie admin im Textfeld Konto ein.

m  Geben Sie im Textfeld Kennwort Ihr Kennwort ein.

m  Klicken Sie auf Login, um die Startseite anzuzeigen.

Sie finden die neueste Steelhead-Gerétesoftware und Dokumentation unter http:/ /www.riverbed.com.

Guide d'installation rapide de I'appareil Steelhead

Ce chapitre décrit les processus d'installation et de configuration rapides de I'appareil Steelhead dans une
configuration interne. Dans une configuration interne, l'appareil Steelhead se trouve dans la trajectoire
directe du client au serveur. Pour tout renseignement sur des options de configuration supplémentaires,
voir le CD de Documentation Riverbed.

1. Mise en route

Veuillez lire les instructions d’utilisation relatives au produit, qui sont situées sur le site
http:/ /www.riverbed.com/support. Elles contiennent d'importantes informations sur cette version.

m  Vérifiez sur votre bon de livraison que toutes les pieces nécessaires vous ont bien été livrées.

m  Vérifiez que vous disposez d'un espace suffisant pour installer I'appareil sur un support de 50 cm a
deux ou quatre montants. (Il n'est pas nécessaire de monter le modele 50/100/200/250/300/550 sur
un support.)
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m  Assurez-vous que la température ambiante ne dépasse pas 35° C (95° F).

m  Vous devrez utiliser un tournevis a empreinte cruciforme standard pour monter I'appareil sur un
support.

m  Vous devrez fournir les informations suivantes :
— le nom d'hote et de domaine, I'adresse IP, le serveur DNS, la passerelle par défaut
— les parametres de débit et de duplex de l'interface principale
— l'adresse IP, le masque de sous réseau et la passerelle par défaut de l'interface interne

— les parametres de débit et de duplex de l'interface interne du réseau local (LAN) et du réseau
étendu (WAN)

2. Montage sur un support

= Sivotre appareil est doté d'un cadre, veuillez le retirer.

m  Si des rails sont requis, fixez-les sur chaque c6té de 'appareil. Pour plus de détails, voir le CD de
documentation Riverbed.

= Alignez les trous de vis des brides aux trous de vis du support.

m Insérez les vis sur chaque coté de l'appareil et serrez-les.

3. Branchement sur secteur

= Sivotre modele est équipé d’un interrupteur d’alimentation principal, mettez-le en position Arrét
(OFF) (sur le panneau arriere).

s Branchez le(s) cordon(s) d’alimentation dans l’appareil et dans une prise secteur.

= Sivotre modele est équipé d’un interrupteur d’alimentation principal, appuyez dessus pour le mettre
en position Marche (ON).

m  Appuyez sur l'interrupteur d’alimentation systéme situé a I’avant de l'appareil.

AVERTISSEMENT: Dans toutes les installations électriques en Europe, la fiche jaune /verte du cordon d'alimentation
doit étre mise a la terre. En ne mettant pas la fiche jaune/verte a la terre, vous créez un risque de choc électrique..

4. Branchement a I'appareil Steelhead

m  Branchez le cable série dans le port Console et a un terminal.

m  Vérifiez que les parametres du port Console sont bien les suivants : 9600, 8 bits de données, sans parité,
1 bit d'arrét, pas de controle de flux.
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Lancez votre programme d'émulation de terminal (par exemple, HyperTerminal ou Tera Term Pro).

A l'invite, entrez admin. Le mot de passe par défaut est password.

m L'assistant de configuration est automatiquement lancé a la premiére ouverture de session de
l'interface de ligne de commande Steelhead.

m  Suivez les invites pour configurer le réseau et les parametres de l'interface interne de l'appareil
Steelhead.

m  Confirmez vos parametres, puis tapez exit pour quitter le systeme.

5. Connexion de I'appareil Steelhead a votre réseau

m  Vérifiez que vous utilisez les cables adéquats pour la connexion & votre réseau :
— (Cables droits : Connexion des ports principal et LAN a l'interrupteur LAN.
— Cable croisé : Connexion du port WAN au routeur WAN.

m  Branchez le cable droit dans le port principal de 1'appareil Steelhead et dans l'interrupteur LAN. (Il
peut s'agir de tout port de votre interrupteur LAN configuré pour la connexion a un héte.).

Primary Port
LAN Switch

T
\

N

m  Repérez le cable droit qui connecte l'interrupteur LAN au routeur WAN ; débranchez I'extrémité qui
est connectée au routeur WAN.
LAN Switch WAN Router
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Branchez le cable droit que vous avez débranchez du routeur WAN dans le port LAN de 'appareil
Steelhead.

LAN Switch

Branchez le cable croisé fourni dans le port WAN de l'appareil Steelhead et dans le routeur WAN.

WAN
1] WAN Router

crossover cable

LAN Switch

. Vérification des branchements

Pour vous assurer que l'appareil est bien branché, vérifiez que la DEL d'état s'allume.
Pour vérifier les branchements, entrez la commande ping dans l'interface de gestion:

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <in-path-IP-address> <in-path-default-gateways>

. Connexion a la Console de gestion

Entrez 'URL de la Console de gestion dans la zone d'adresse de votre navigateur Web :
http://host.domain ou https://host.domain

La Console de gestion apparait, et la page de bienvenue est affichée.

Dans la zone de texte dédiée au compte, tapez admin.

Dans la zone de texte réservée au mot de passe, tapez votre mot de passe.

Cliquez sur Login (Ouvrir une session) pour afficher la page d'accueil.

Des mises a jour de logiciel et de documentation relatifs a l'appareil Steelhead sont disponibles sur le site
http:/ /www.riverbed.com.

Installazione dell'Apparecchiatura Steelhead

In questo capitolo viene descritto come installare e configurare rapidamente I'apparecchiatura Steelhead nel
caso in cui venga posizionata nel percorso diretto tra il client e il server. Per informazioni su altre opzioni
di configurazione, consultare il Documentation Set CD.
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1. Operazioni preliminari

Leggere le note sulla versione del prodotto disponibili all'indirizzo http:/ /www.riverbed.com/support che
contengono informazioni importanti relative a questa versione specifica.

Verificare che nella confezione siano presenti tutti i componenti necessari.

Assicurarsi di disporre di spazio sufficiente in un rack da 19 pollici a due o quattro montanti
(il modello 50/100/200/250/300/550 non richiede l'installazione in un rack).

Assicurarsi che la temperatura ambiente non superi 35 °C.

Assicurarsi di disporre di un cacciavite a croce standard da utilizzare per l'installazione
dell'apparecchiatura nel rack.

Raccogliere le informazioni necessarie:

nome del dominio e host, indirizzo IP, server DNS, gateway predefinito
— Impostazioni duplex e velocita dell'interfaccia principale

— Indirizzo IP, maschera di rete e gateway predefinito dell'interfaccia del percorso diretto tra client e
server

— Impostazioni duplex e velocita dell'interfaccia principale LAN e WAN del percorso diretto tra
client e server

. Installazione nel rack

Se il modello ¢ dotato di frontalino, rimuoverlo.

Se il modello richiede I'uso di guide, applicarle a entrambi i lati dell'apparecchiatura.
Per ulteriori informazioni, consultare la Documentation Set CD.

Allineare i fori delle viti sulle flangie con quelli sul rack.

Inserire e serrare le viti su entrambi i lati dell'apparecchiatura.

Note: Non ostruire le prese d'aria presenti nella parte superiore del modello 50/100/200/250/300/550, altrimenti il
flusso d'aria ridotto potrebbe causare danni all'unita o un calo di prestazioni. Il modello 50/100/200/250/300/550 & di
tipo desktop e non richiede quindi I'installazione in un rack.

. Collegamento dell'alimentazione

Se il modello e dotato di interruttore di alimentazione principale, sul pannello posteriore, verificare che
sia nella posizione off.

Collegare il cavo o i cavi di alimentazione all'apparecchiatura e alla presa di corrente CA.
Se il modello & dotato di interruttore di alimentazione principale, premerlo (ON).

Premere l'interruttore di accensione del sistema sul pannello frontale dell'apparecchiatura.
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Caution: per le installazioni elettriche in Europa e necessario mettere a terra la linguetta giallo/verde del cavo di
alimentazione per evitare possibili scariche elettriche.

4. Collegamento dell'Apparecchiatura Steelhead

m  Collegare il cavo seriale alla porta Console e a un terminale.

m  Verificare che le impostazioni della porta Console siano: 9600, 8 bit di dati, nessuna parita, 1 bit di stop,
nessun controllo del flusso.

m  Avviare un programma di emulazione del terminale, ad esempio HyperTerminal o Tera Term Pro.

m Al prompt di accesso digitare admin. La password predefinita ¢ password.

m Al primo accesso all'interfaccia da riga di comando di Steelhead viene automaticamente avviata la
procedura guidata di configurazione.

m  Attenersi alle istruzioni per configurare la rete e le impostazioni dell'interfaccia del percorso diretto tra
client e server.

m  Verificare le impostazioni e quindi digitare exit per uscire dal sistema.

5. Collegamento dell'Apparecchiatura Steelhead alla rete

m  Assicurarsi di utilizzare i cavi appropriati per il collegamento alla rete:
— Cavi dritti: dalle porte LAN e dalla porta principale allo switch LAN.
— Cavo invertito: dalla porta WAN al router WAN.
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s Collegare un cavo dritto tra la porta principale dell'apparecchiatura Steelhead e lo switch LAN,
utilizzando qualsiasi porta dello switch LAN configurata per il collegamento a un host.

Primary Port

LAN Switch
N
@ N

m Identificare il cavo dritto che collega lo switch LAN al router WAN e disinserire l'estremita collegata al
router WAN.

LAN Switch WAN Router

m  Collegare il cavo dritto appena disinserito dal router WAN alla porta LAN dell'Steelhead appliance.

LAN Switch
‘ =

m  Utilizzare il cavo invertito fornito per collegare la porta WAN dell'apparecchiatura Steelhead al router WAN.

—

WAN. \

crossover cable

LAN Switch

Note: se si dispone di una scheda Four-Port Copper Gigabit-Ethernet PCI-X, ripetere i passaggi di installazione. Per
informazioni dettagliate sull'installazione di schede di bypass aggiuntive, consultare la Network Interface Card
Installation Guide.

»  E possibile ottimizzare il traffico WAN utilizzando 1'Steelhead appliance.
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6. Verifica della connessione

m  Verificare le luci di stato dei LED per assicurarsi che l'apparecchiatura sia collegata correttamente.

m  Per verificare le connessioni, immettere il comando ping dall'interfaccia di gestione:

ping -I <indirizzo-IP-principale> <gateway-predefinito-principale>
ping -I <indirizzo-IP-percorso-diretto> <gateway-predefinito-percorso-diretto>

7. Accesso alla console di gestione

m  Immettere 'URL della console di gestione nella casella dell'indirizzo del browser Web:
http://host.dominio o https://host.dominio
Verra visualizzata la pagina di benvenuto della console di gestione.

m  Nella casella di testo Account digitare admin.

= Nella casella di testo Password digitare la password assegnata.

m  Fare clic su Login per visualizzare la pagina iniziale.

E possibile ottenere le ultime versioni del software e della documentazione per l'apparecchiatura Steelhead
all'indirizzo http:/ /www.riverbed.com.

Fﬁ"% Steelhead Appliance

AIEEINMBUEIRIBRA (in-path ) FEEERIIELLEHECE Steelhead (EERE. ERAEEF ,
Steelhead (EEREEZEFinflIRSZSI[NEERR., BXEZECEIREANER |, 152078 Documentation Set
CD,

1. SERAI]

FHEALT http:/ /www.riverbed.com BIARF=RIRAGAE, ENREE 7THEXX—MRANEEEE.
» IEERKBR , HRIEIME LHHEME.

n  TREERIERR UM 19 =T HIZR EBEWEANZSE], (50/100/200/250/300/550 BASARMNEZETEH 2R
t.)

»  HEMNRIREAEY 35° C (95° F).
s HEBRBEEXRGEERBLEINENINETFIRLZ]],
 EEVENER

- EHAMEAZ. IPHBhE. DNS RSSES. BOIAKIK

- FEBRMNERENTIRE

- RREOIP M, WEEBFIEIAR K

- &M LAN #1 WAN ZEOEREEMNTIRE

2. EHIZR %%

» IREOBESEEER  BEHTE.

36 Getting Started Guide



L% Steelhead Appliance Installing the Steelhead Appliance

» IREANEFERE: | BRIPEEEERRENMIA. BXFS |, 152158 Documentation Set CD.
n RS ERRZFLITEN SR EAMREZFL,
» EERRENMILE EHITRIEL,

Note: I522=1F 50/100/200/250/300/550 BLSTREPFNEXFL , LABIERTSRBEARE . NTTIRINZ S EPHEMERE.
50,/100/200/250/300/550 BESAETN , FEELEZIHZE,

3. AR

- MBENRSEETEETS  WECMEIE (ERERL ).
. ERAEEEIE AR R,

- MRGHRSEEIREIR , B TERER ON).

. ETREAENRGRIETE,

\(;,taﬁt%t%%: FERGMEEBIAMES | B RiRs ERGRE / meisit. IRIKERKEE / meiEdst , NTsgs
& .

4. 7E#Z| Steelhead (EE3EH

» RBERITEBEEERES (Console ) IO,

s TAEREHSIROIREN : 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control ( 9600, 8 #UE{I. FTFF
BREG. 1451EA7. FoiRiEs ).

» ERIR(GERER (40 HyperTerminal 8% Tera Term Pro ).
» EERETFL , BN admin, ENAZERERE password.

sCole

n FEEEIRER Steelhead S ITHREN , BLERNSSBEIE5.
n IZARIRNECE Steelhead (ERFEBHNEIEAZEOKRE.
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s FHAERIRE |, AR exit ARG HIEH.

5. ¥ Steelhead {SEZREBEZERIMNLS
»  TREEERIERNBSREENLE

- HiB% : T/ LAN RBOZ LAN 33

- BHEE - WAN iwOZ] WAN BEHES,

» BEBZEEET Steelhead ERFKBAIERROLIR LAN 32i2l. BRILUZ LAN R4l ( EREE
AEENAEE ) LRUEERO.

ﬁ\'\\ | on

_—

IRHE LAN IIEREE] WAN ESHSNEBL | HiThEREE WAN EBHESH—i%.
LAN Switch WAN Router

®/ ‘ g

n EBIEM WAN FRHEE FAE B ZIEIER Steelhead EEZEAY LAN %[ Steelhead appliance,
PP
LAN Switch
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n CEIRMHAOBHESIRREES) Steelhead fERZFEEAY WAN ImLAK WAN BXHES,

WAN
LAN Switch WAN Router
crossover cable

Note: 3NRIEA Four-Port Copper Gigabit-Ethernet PCI-X BEELELE., BRALEHEER (bypass) &, 15
25 Network Interface Card Installation Guide.

MAEEBILAER Steelhead appliance L4£ WAN 1&ifl.

NeEIERE
. 1OE LED RAIER , BASERBERTR,

o EOEEE , BNEEREBA ping @<

ping -1 < £ IP #Biit > < TEBEHAKX >
ping -1 <{2A IP Htblk > < RREIAR X >

7. EERIEEETS
= 7 Web RIET2RAUHEIEZ AN Management Console ( EIREHIE ) BY URL :
http:/ /host.domain 8% https:/ /host.domain
Management Console &= , FH 87K Welcome ( XK ) .
»  7£ Account (KPP ) MXAES , #IA admin.
» 7fPassword (&EfB ) MXAMES , MAGEIRED,
» HBflogin (BR) UBTER.
TEBTLAM http:/ /www.riverbed.com BXSERHTHY Steelhead {58 ZREBAR4FII B S EHT

(=)

A X] Steelhead Appliance

o] 7}o] o]l A = In-Path T4 W2] 9] Steelhead o] Z2}o] 91 A E 214514 A %] 3} a1
Yt} . In-Path 74 #24] 2] Steelhead ] ZE}o]d == o] A E 2 Anof tjjgt 2
F7F FA F A gl 2} A gk W &8 Documentation Set CD Z =34 A 2. .
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1.

A 317

http:/ /www.riverbed.com ol 1= #3529 D]~ JRE Gl oA AL . o] 7|0l = o] He| 20| gt T4 A

W7t xgrE ol AFHH.

W3 &2 delsto] dagh

= H &=

1
2/ =4 FEQ 1990%] B A

]E'
200/250/300/550 = @ ol A x]gt d @7} glsUt.

dogtAw 3
- ZT2E R 9 o]E IPF4A,DNSAH , 7|5 Aol Ego]

- 7] Qo] A Hi 5l o] T A

O:

— In-Path Q1B FH O] AP T4, HEYA ufAH 9 7] & A o] E g o]

- In-Path LAN % WAN ¢1E| 5| o] 2= &1 Bl o] = 4 7

EERE

o] w| Ao gate o] 9l oW 2| A4 Al L

Zdo] P do] Fa gk A goll= o Fefo]lAd 29 ZF SHof gl dS st Al L AR gk Ul 8->
Documentation Set CD & 3238} Al 9.

Z WA ] A S o] YAL g of] BEEU T

ol Zefold A 7 S ol YALE 7] 55 Theks] 29y

o

Note: =2 50/100/200/250/300/550 A ctoll = 515 A 3lA] vl Al Q. . o] & A 8lH & 7] o] Al ghE o] &
X7} £AEAY 5ol At = dS5Y . =2 50/100/200/250/300/550 & Ul A3F R 2 @ F=e I Q)
SlEuTt.

3.

40
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AR ok g T, 54 / ekl WS A

4. Steelhead ¢} Z3}o|d
XEHuEd AE AolE
4 X E7}19600,8 tlo] E] H| E

Fﬂl

| |
>
Lo v m

o MAH A=A A5

| |
i)
=)
{8
3

ol dS A2yt (4l : HyperTerminal %+ Tera Term Pro).
A=Y}, 71 ¢35 = password Y.

i
I
(o,
[

m  Steelhead W% = QlE|H o] 2o A F o5 2 Q18HH 4] npd A7) AHE O 5 Al A Yt
n  u}HAL R 2 o] w}hE} Steelhead ©] Z o] 2o tigk U E Y A 2 In-Path 1E H o] ~ B AL A8 Al

..

s A AES BT T exit 2 A5kl A28 20k g T

5. Y E Q] 3 9| Steelhead o] Eo|A2= ¥ 4E

U E 0] A A= vt e SukE Aol & ARSI AL
- A Aol & 7] B LAN X Eo| A LAN 2= 9] %]
- B Aol & : WAN ¥ Eo| &) WAN z}$-H
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m  Steelhead ©] & 2}o] ol 2

A] Steelhead Appliance
LAN 2=9] ] 9]
of 1Ast7] #sl 73 € LAN =91 %] €]

Eo A A Aol &S A4 UY V| E XEE SAE
RExEZE S ASUY.
LAN Switch
s S ™
m  LAN 229 X & WAN 2}-5-El o] A A3}7] 913l AF8-% 2 d Alo] &8 £<213}31 WAN 2F-5-E o 7
olE &4 g},
LAN Switch

WAN Router

WAN &g Bl ol A 2] gk 2] 4 A o] &

< Steelhead apphance °] LAN
LAN Switch

oﬂ AAs}.
T\\—k;/"/ﬂ X \_l‘\‘m
s A3E AR A8 Alo]ES A5} o] Steelhead o] Z o] 9124 © WAN 2} ] WAN ¥ E 0
[Bh=
WAN
LAN Switch WAN Router

s

crossover cable
Note: Four-Port Copper Gigabit-Ethernet PCI-X 7F=7}F Q1= 74-9- o] 2] ¢ A A] ©hA| & WHEsF4 Al @, . =7} vho] g 2~ 7}
=& A X st W UdlAl = Network Interface Card Installation Guide S 331 A1 9. .
» 0] 7] Steelhead appliance = A}-&-3Fo] WAN E e 2] 2 = 2| sl eh 5
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6. &z Z&9 |4

= olZetol 9zt AR A7 A B skel W LED A ElE & s A <
s AL BT v Qe o 29 ping WHOE Sl guith,

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <in-path-IP-address> <in-path-default-gateway>

7.42ZE o 2 A JH|olE

n ) BEpA Y 9] ARt ¥l FEY URL & 48 Y t.
http:/ /host.domain B https:/ /host.domain
] ZE9 Az ol A 7 A Y .

m  Account ¢} & 2 admin & 9 H ).

m  Password Y 8 ol AlFH & dHEFYL.

» Login & &8 oW oA 7} A H Y.

http:/ /www.riverbed.com ] A Steelhead ©] Z&}o] A2~ A~ EQJo] gl A Ajof gk =41 ¢ v o] E Alg}
of AlEHU .

Z4% Steelhead Appliance

AFER SR IHEA  (in-path) @0E R PSH L G Steelhead appliance © fEFE AR E T -
Steelhead appliance 5& ] = S M1 F] Al e 1O BELER RS o HRBAE % 3 @8 HAMGETE » 35226 Steelhead Appliance
Installation and Configuration Guide °

1. A AR
BIREAIY http:/ / www.riverbed.com/support A ZEMARAE G o HP S 1A BE— AR B EEG -
s EECLEE  MERKEIRTE LTI

w G AERTAE PR 19 S H82E B 47 » (50/100/200/250/300/550 BUEREAN L 24 AE RS AE
Fe)

w il BRE IR ST 35° C (95° F) ©
w  lEE A R AR B A SR B AR HE IR REE 1
s HELFOEM
- FHEFIREIE AR - IP {74k - DNS fAfREs  THERRAE
- FEA R THE
— P TP Ak ~ RS S R TR
— {8 LAN 1 WAN o [ 3 f4 F18E T 3%

2. TEHRZR [ Z22dE
RS R o ST -
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w  ARERFEAT ZGEEN - FRE MR ENHNE - ARHREE - G52 Documentation Set CD e
w R EAOBRRRFLETERRAE FAERRRAL o
w  (ERCERIRS L O E R o

Note: ;777 1£ 50/100,/200/250/300/550 BUSE TR0 FL > LSS 2% @l T - 18T 1R IR i B PR e RE -
50,/100/200/250/300/550 FU8f Byt FAU » REEEZHERAL -

3. EEEE

»  WUERERTUSR R IR - fEE CRRERIRALE (e L)
w S EE IR A B E AN A T AR

w  AERERIUEE R - EIRBARE - G5tL T EEIRBARE (ON)

w  FETECE R R E IERARY o

%a’%t%% TERRHN (L AEER ST D - OSBRI ERRR T / SRR o R A G / S EEEIEES - QnT e d

=

4. ;#EPE%| Steelhead Appliance

w REASIRRIE A RIS (Console) HBEHRFIHE It o

w il RE PR EEEER Y E By ¢ 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control (9600 ~ 8 & EHIZIT ~
ME[FE (AR A ~ 145 IEATT ~ M )

n  AENR IR AEAEEEREZC (4] HyperTerminal 2{ Tera Term Pro) ©
s (EBARRTILRE > WA admin o THEEGE password ©

TESEE IOF A Steelhead A 1T/ I » 3% E S8 & H BIRE)
n  FEIEERRELE Steelhead appliance HUMERE I A HIERAE ©
w  ERIRRNEEE » RREIA exit fERIEHIE ] o
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5. % Steelhead Appliance ;EEEFIHEE

m RS S IE A RO A E R -
—  EPHERL - FERA LAN GEEERE] LAN 52#ids
- RXAERR : WAN GEBZRE] WAN B HAR ©

» S E AR A 2 Steelhead appliance FY-EEGEEZR LU LAN 22#igs o E R DUE LAN 22#gs (24
ARE A B ERRAE ) F RO ADE R o

Primary Port

LAN Switch

“
o e

o LAN A g EE2E] WAN B FH A ELEAE AR - 0T B EEEE WAN B H 8 —b o
LAN Switch WAN Router

SER )

n R WAN B H e FERBAR B #E A 2| Steelhead appliance ) LAN # I
LAN Switch

A

1 \&

w FHRRIEAY A IR A £ Steelhead appliance 1) WAN J#E2i8 LI K WAN B s ©

WAN \

LAN Switch WAN Router
crossover cable

Note: Z[I5R7H Four-Port Copper Gigabit-Ethernet PCI-X & » G5 HE LSV E - HRAZIEHMSEE (bypass) - FF
2B Network Interface Card Installation Guide °
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BUAESAT LUEH Steelhead appliance fz {1l WAN iz

6. M trEE

FRE LED IRREFE/RKE - R 58 EE B2 LA -
T AEEE - GEICE PR A ping @i

ping -1 < EE 1P itht > < FETEFAE >
ping -1 < f&A IP firdk > < A TEZRHE >

. #H#%| Management Console

1t Web {315 85117 B /7 BE il A Management Console () URL :

http://host.domain ©E https://host.domain

Management Console & H{Fi » i/ Welcome (#0ldl) H o
£ Account (IRF) L7789 » #i A admin ©

{t. Password (Zf5) X780 » B A EHFEIRA S
f2—T Login (¥ A) DIEREH o

Steelhead Appliance D1 VX F—Jb

I3 VTE. AVINABRICBEWT. Steelhead appliance 2RBL A YA F—IV L, BRET S
BHDFIEICDOWT., SHBALTWET, 1V /INABA TIE. Steelhead appliance 7547V b &Y —I\D
BEZBEICEINETT, TOMDEREF T 3 VOFMICDOWTIE. Steelhead Appliance Installation and
Configuration Guide ZBBLTLEEL,

1.

(ZCHIC

#qmD))—RX/— b% http:/ /www.riverbed.com/support THERH L FEEL, KDY U —XIDVWTDE
EGREIPIEFNTVET,

46

MREICRBEITN TV ZLEBRDIATRBMENTVS I EZHELTILEL,

PDAVFRD2RAMERIIZ4ARA S Y T RGAR—ADBBEEERELTLEETWL, (E7
Jbik, 50/100/200/250/300/550 5 v Z ICEA W {13 2B EIXHY FHA,.)

FABRED 35.25°C (95.25°F) ZBATWEWI EERERELTLIEEWL,

TT5AT VR %S5y 7T BDICBELGIBEEDTSARSAN—ETABRLEEL,
ROPEFREREILET,
RAMBEFRASLVA IPTRFLA, DNSHY—IN, T7#4IVMF—boz A
T3ARVA V2T —REE. 727y RARE(E
AVINRLVBZTI—RIPTFLAR, XY PRV, 7V T —b oA

- AYVNRALANBEUCWANA VR T —REE, 7127y I RAREE
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2. 5w IANOmMY T

s ZHRADTTFAT7 7 RANEIVHMINTLBZER. NEIVERYALTLEEL

s CHREDT7TSAT7 VR L—IVDRBELGIBER}. 77547 AOBANCL—IVERYFITET,
SIS DWW T, Documentation Set CD BB LTLEEL

n TIVIDRLRES Y IDRLRDEABEZEDEET,
s T77IAT7ADmAERCTEELET,

Note: € 7L 50/100/200/250/300/550 LEIDERALZSZEHBLEVTL LT, BRILZSIT L EROFANED
IFRZ &IchY, BBDERETIEINT+—IVADETEBLENDBHY 53‘0 E5JV 50/100,/200/250/300/550
TR by TETHBSH., v IRV MTRIHEIRHY EEA,

3. BiRkEs

s THRDT7 7547 VA (BE/NRIV) ITEBRRAMYFHHBZBEEE. 71> TWWBRT L%
BBLEY,

s BRIA-FET7T7SAT7VABEIUVACEREDI VLY MELRA#HET,

s THRADT7T7SAT7VRAICEBRRM Yy FHHZHBEE. A /ICLET,

n TTSAT7VANEDVATLERAL Y FEBLET,

Caution: Eﬁ)‘ﬂ@@ﬁiﬁ T, EEI—FORE /  BBE2ITET—ATR3HEHHYET, G/ EEBRXITET7—X
LikWeE, BRETS b‘5 YEY,

4. Steelhead Appliance N
s DUTWT—=TIVEIAVY—IVR—FERZ—ZFIVILELRAHZHZT,

s AVY—IVDOR—IFREDUTTHAEEHRALET ., R— FEE 9600, 7—2EY M8, NV
Fa4EL. Ay Z7EY M1, 7O0-%lf%GL

» WRIZIal—2370AY9 5L (HyperTerminal, Tera Term Pro %5 &) ZEEILE T,
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m AJA477AYV7HE, admin EARLET, 774 IV FDINZT — FiE. password T,

Steelhead DAIX Y FZA /A4 272 —X (CLD KIS TATAT3BE. BEMICGEREV Y —
RHEsHLExd.

s 7OV 7 MICHEL, Steelhead appliance DY b T—I7E LUV VY NRAA V2T 1 —ADHBREEITL
E: 3

n BREZHWEELTHS. exit EAANLTYRATLASATTVFLET,

5. Steelhead Appliance D%y b7 — &7

s XY MT—VIEHTEIRIE. RTELWT—JIVESERLTLETL,
- RAFL=F7—TW T34 VK= FEXLU LAN K— D5 LAN R A1 v FADES
- 28X7—=71V : WAN ;R— FH5 WAN Ib—Z\D#EH

s XA bL— b7 —7 )% Steelhead appliance DT F A I KR— b ELANRA Y FICELRAHE T, KR
MIEHRTAEIRETNTWVB LAN ATy FODR—FHNIE. EQOR—MHELADHET,

Primary Port

.|

! .
\

s LANZRASYFEWANIV—R2EZHEEGELTWABAMNL— M —71VEBEL. WAN IL—2A]|D
= IV EHREET,

LAN Switch WAN Router

LAN Switch

fe e
\‘\s\ ]

S

&
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s WAN Ib—2 b 5K W e 7 — T IV DiR% Steelhead appliance D LAN R— MMZELRAHE T,
LAN Switch

|

s FBDY AR —T V% Steelhead appliance ® WAN R— b & WAN Jb—ZICELAHE T,

WAN
LAN Switch ) WAN Router
crossover cable

Note: Four-Port Copper Gigabit-Ethernet PCI-X #— FZFB L TW3iaalE. LROFIEEZREYELET, NI/1\R
H—RDA VA b—=JVITDOWTDEEMIE. Network Interface Card Installation Guide ZBEB LTS EELY,

ZNT. Steelhead appliance ZFIF LT WAN F5 71 v Y DRBILHDITZAET,

6. $&ieiEs
8 LEDDRT—RASFVTTTTFAT VABELLERENTWVWSZ LERKEELET,
s EGEWEIRITSICE. BBA V27T —ADS ping ARV FERITLET,

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <in-path-IP-address> <in-path-default-gateway>

7. Management Console N\
=  Management Console D URL &V T 775 VHICANLET,

http://host.domain or https://host.domain

Management Console B’ E. 7 T IVALR—IDBRRENET,
n T7HAVVEFTFFRAPRY IR admin EANLET,
n NRAT—=F7FRAPRy 7RI, BELENRAT—FZEANLET,
n Login REVEIVYITBE F—LNRN—IPBRFRENET,
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PykoBoACcTBO Nno 6bLICTPOU yCcTaHOBKe ycTponcTB Steelhead

B naHHOM pykoBOACTBE onuchIBaeTCs npoueaypa 6bICTpor YCTaHOBKU U KOH(UIYpUpOBaHUs YCTPOUCTBa
Steelhead ons cnyvas BHyTpukaHanbHoWM koOHUrypaumm. B crniyqae BHyTpuKaHanbHOM KOHUrypauum
ycTponcTeo Steelhead pacnonaraetcs HENOCPEACTBEHHO B KaHarne, CBS3bIBAOLLEM KIMEHT U CEPBEP.

MonpobHyo nHdopMaLmio O LONOMHUTENbHBIX BapnaHTax KOHUrypauum cM. Ha Komnakm-0ucke ¢
dokymeHmauyueu Riverbed.

1.

Hauano pa6otbl

MpoyTnTe NpMMeYaHus K BbINyCcKy u3genus Ha cante http://www.riverbed.com B HUX cogepXutcsa BaxkHas
nHdopmaums o6 3TOM BbINycKe.

MpoBepbTe UMEIOLLYIOCS Y Bac YNaKOBOYHY BEAOMOCTb, YTOObI yOEeAUTLCS B Hanu4umMe Bcex
HeobxoauMmbIX geTanen.

YpocTtoBepbTeCh, YTO Y Bac UMEETCH 4OCTaTOMHO MecTa Ha ABYX- UIN YeTbipexnocToBomn 19-
nronmoBon ctorike. (Mogenb 50/100/200/250/300/550 He obsizaTenbHO AOMKHA yCTaHaBNMBaTLCA B
CTOMKY.)

Y6eputech, UTO TeMnepaTypa okpyxarLen cpegbl He npesbiwaeT 35eC (95¢€F).

Y6eputech, UTO y Bac eCTb CTaHOapTHasi KpecToobpasHasa oTBEpPTKa, C MOMOLLIbIO KOTOPOW Bbl ByaeTe
yCTaHaBnumBaTb YCTPOWCTBO B CTOWKY.

CobepuTe BClO HEOBXOAMMYHO MHGpOPMALINIO:

— Wwm4a xocTa n gomeHa, IP-agpec, DNS cepsep, W03 N0 yMONMYaHMto

— CkopocTb nepegayvv NepBUYHOrO MHTEpderica n HaCTPOMKN OYyNIIEKCHON Nepeaayn AaHHbIX
— |IP-agpec BHyTpMKaHaneHOro nHTepdgenca, ceTeByto Macky 1 LUMO3 MO YMOSTYaHNIo

— CkopocTb nepegaun BHyTpukaHanbHoro nHtepdgeinca JIBC n N'BC, a Takke HaCTpOWKM OyNIIEKCHON
nepenayn AaHHbIX

. YCTaHOBKa B CTOUKY

Ecnu B Bawem yCTpOIZCTBe nMeeTca (baJ'IbLIJ-I'IaHeJ'Ib, CHUMUTE €ee.

Ecnu onga umetowencs y Bac Mogenu HyXxHbl PenbCebl, NPUKPENnUTe UX C KXo CTOPOHbI YCTPOMCTBA.
[ononHnTenbHyo JOKYMEHTaUMIo CM. Ha KoMmnakm-oucke ¢ dokymeHmauyuet Riverbed.

CosmecTturte OTBEPCTNA ANA BUHTOB Ha cbnaHu,ax C OoTBEPCTUAMU ONA BUHTOB Ha CTOWKe.

BcTaBbTe 1 3aTAHUTE BUHTBLI C KaXKaom CTOPOHbI yCTpOIZCTBa.

MpumeyaHue. He 3akpbiBanTe BEHTUNSALMOHHBLIE OTBEPCTUSA CBEPXY YCTponcTaa moaenu 50/100/200/250/
300/550. Mx 3akpbITve NpUBEAET K OrpaHNYEHUIO NOTOKa BO3ayxXa M3 Kopryca YCTPONCTBA, YTO MOXET
noBpeauTb YCTPOMUCTBO UMK CHU3UTL ero npomssoanTensHocTb. Mogene 50/100/200/250/300/550 — ato
HaCTOMNbHOE YCTPONCTBO, U €ro He TpebyeTcsa yCcTaHaBNuBaTb B CTOMKY.

3.

50

MoaknioyeHue ANeKTponunTaHunsa

Ecnu Bawwa mogenb ycTpoiicTBa UMEET IMaBHbI BbIKMYaTENb 3MeKTPONUTaHus, yoeamTech, YTo OH
HaxoguTcs B nonoxeHunn BbIKIT (pacnonoxeH Ha 3agHen naHenm).
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m BcTaBbTe CeTeBol LUHYP UMW LHYPbI B pa3beM YCTPOCTBA M B PO3ETKY CETU NEPEMEHHOIO TOKa.

= Ecnv Bawa mMogenb MMeeT rnaBHbli BbIKMOYATENb SNEKTPONUTAHMUS, HAXXMUTE FMaBHbIA BblK/o4aTeb
nutaHusa n nepeeeaunte ero B nonoxenune BKJT (ON).

»  Haxmute cUCTEMHBbIN BbIKMOYaTeNb NMTaHMS Ha NepegHern naHenu yCTponucTea.

NMPEOOCTEPEXEHMUE. B anekTpoceTsax Bcex eBpONenckmMx CTpaH TpebyeTcst 3a3eMnaTh 3eneHyo/
XKENTYIo KNeMMy Ha CeTeBOM LUHype. Ecnin He 3a3eMnuTb 3eMNeHy/KENTYH0 KNeMMY, 3TO MOXET NpUBECTH
K NOpa)KEHWO 3NEKTPUYECKNM TOKOM.

4. NMopknroyeHue K yctponcrty Steelhead

m BcraBbTe kabenb nocnegoBaTenbHOrO MHTepcbeﬁca B MOPT KOHCOMNMN N B pa3beM TEPMUHaNa.

m  YbBeamutechb, YTO HACTPOWKM NopTa KoHconu cneayowme: 9600, 8 BUT AaHHbIX, OTCYTCTBME NnapuTeTa, 1
CTONOBbIN BUT, HET KOHTPOMNSA Nepeaayn.

= 3anyctute nporpammy amynsaumm TepmuHana (Hanpumep, HyperTerminal unu Tera Term Pro).

= Korga nosiBUTCS npurnalleHue Ha 3arpy3sky, Bnedatante admin. MNaponk no ymonyaHmioo —password.

m  MacTep KoHUrypmpoBaHus 3anyckaeTcsl aBTOMaTU4eCK/ Npu NepBoOM BXOAE B MHTEPMENC
KomaHgHon ctpoku Steelhead.

m  Cnepyiite nosiBNsOWMMCA NoAcKa3kaM ANs KOHUIYpMpOBaHNUS CETU U YCTAHOBKU HAaCcTpoOeK
BHYTpUKaHanbHOro nHTepderica gnsa yctporicrea Steelhead.

| HOATBepDMTe cBou HaCTpOIZKI/I, 3arem Ha6epMTe exit ona Bbixoga 13 CUCTEMBI.

5. MoaknioyeHne yctponctea LIKA k Bawewn cetu

m  YbBegutecb B TOM, YTO AN MOOKIIOMEHUSA K CETU UCMOMb3YOTCSA NpaBuUsbHble kabenu:
— [Mpamble kabenu: nepeuyHbI 1 JIBC nopThl k komMyTaTopy J1BC.

— [epekpecTHbii kabenb: nopt BC k mapwpyTtusartopy BC.
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m BcTaBbre pasbembl NpAMOro kabens B nepBuYHbI NOPT ycTponcTBa Steelhead n nopt KommyTaTopa
JIBC. 310 MoxeT 6bITb NtobGon nopT Ha Bawem kommyTatope JIBC, ckoHurypmpoBaHHOM Ans
MOAKITIOYEHNS K XOCTY.

Primary Port

LAN Switch

i
~& \.
= fg\\ oLh

m  Hangute npsamon kabenb, coeamHsaowmin Baw kommytatop J1IBC n mappytusartop NBC, un
OoTCOeauHUTE pa3beM, NPUCOeaMHEHHbIN K MapLupyTusaTopy BC.
LAN Switch WAN Router

@

BcTaBbTe pasbem npsaAMoro kabens, KoTopbi Bbl OTCOeaUHUNKM oT MaplupyTtuaartopa 'BC, B nopt JIBC
ycTponcTea Steelhead.

LAN Switch

B3sB 3aTem nepekpecTHbI kabenb, BCTaBbTe 0AuH ero pasbem B nopT 'BC yctporictea Steelhead, a
Opyrowv - B nopT mapLupyTtm3aTtopa BC.

WAN

LAN Switch ) WAN Router

crossover cable

lMpoBepbTe cBEYEHNE CBETOANOOOB COCTOSHUS, YTOOb! yOeanTbCcsa B HaanexalleM NoaKmovYeHnn
yCTpOUCTBA.

6. NMpoBepkKa caenaHHbIX coeAUMHEeHUU

= [IpoBepbTe cBeYEHME CBETOANOA0B COCTOSAHMUS, YTODBLI yBeamThCcsa B Haanexallem noaknoydeHum
YCTpPONCTRBA.

52 Getting Started Guide



PykoBogcTBo no 6bicTpon yctaHoBke ycTponcTB Steelhead Installing the Steelhead Appliance

~

[lna npoBepkn coenaHHbIX COEANHEHMI BBEOUTE C MHTepdenca agMMHUCTPUPOBaHMS KOMaHay ping:

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <in-path-IP-address> <in-path-default-gateway>

MoaknoyeHUe K KOHCONun aaAMUHUCTPUpPpoOBaHuA

Beeante URL ans koHCONM agMMHUCTPUPOBaHNS B MOfe MECTOMONOXEHUS Ha BalleM Beb-Opaysepe:
http://host.domain or https://host.domain

MosiBUTCA KOHCOMNMb aaMUHUCTPUMPOBAHMSA U 0TOBPA3NTCA CTpaHuLa C NpurnalleHmem.

B TekcToBoe none Account (YdyeTHas 3anuce) Habepute admin.

B TekctoBoe none Password (Maponb) HabepuTe BblAaHHbIN BaM Naporb.

Haxmute Ha kHomnky Login anga otobpaxeHusi rmaBHOM CTpaHuULbl.

Bbl MOXeTe nonyuntb camble nocnegHue Bepcum MO gns yctponcte Steelhead n obHoBneHne
OOKyMeHTauum Ha cTtpaHuue http://www.riverbed.com.
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«wererz  INStalling and Deploying Steelhead
Mobile

This chapter describes how to quickly install and deploy Steelhead Mobile in English and other languages.
For detailed information about installing and configuring the Steelhead Mobile, see the Steelhead Mobile
Controller Installation Guide and the Steelhead Mobile Controller User’s Guide.

m  “Installing and Deploying Steelhead Mobile” on page 55

m  “Instalacién y despliegue de Steelhead Mobile” on page 60

m “Installation und Bereitstellung von Steelhead Mobile” on page 65
m  “Installation et déploiement de Steelhead Mobile” on page 70

m  “Installazione e distribuzione di Steelhead Mobile” on page 75

» “REFNEBE Steelhead Mobile” on page 80

m “Steelhead Mobile & %| & HY Z ” on page 85

n EZHERIEE Steelhead Mobile” on page 90

= “Steelhead Mobile D1 X b —JVERBR ” on page 94

= “YcTaHoBKa 1 BBOA B AencTBmne yctponcTaa Steelhead Mobile” on page 99

Installing and Deploying Steelhead Mobile

This section describes how to quickly install, configure, and deploy Steelhead Mobile. For detailed
information, see the Documentation Set CD.

Overview

Steelhead Mobile enables you to optimize TCP traffic to remote users who are accessing your network using
any type of remote access (for example, dial-up, broadband, and wireless). A Steelhead Mobile deployment
consists of the following components: the Mobile Controller, the Mobile Client, and the Steelhead appliance.
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The following is an example of a typical Steelhead Mobile installation. The Mobile Controller is located at
the main data center. All Mobile Clients communicate with the Mobile Controller for management and
reporting purposes. If you have servers at multiple locations, you install server-side Steelhead appliances

a

F

t the data centers or branches.

igure 2-1. Typical Steelhead Mobile Deployment

Servers

/
Steelhead Appliance

Router Switch
LS

=R =4

WAN )—t________v— >
o :

. o

Mobile Client Steelhead

Mobile Controller

For detailed information about Steelhead Mobile deployment options, see the Steelhead Mobile Controller
Installation Guide.

1. Getting Started

Read the release notes for the product at http:/ /www.riverbed.com. They contain important information

about this release.
s Check your packing slip to make sure that you have all the necessary parts.
= Make sure you have adequate space on a two or four post, 19-inch rack.
= Make sure that the ambient temperature does not exceed 35° C (95° F).
m  Make sure you have a standard Phillips screwdriver to install the appliance to a rack.
m  Be prepared to have values for the parameters listed in the following checklist:
Appliance Parameter
Mobile Controller Hostname
IP Address
Net Mask
Default Gateway (the WAN gateway)
Primary DNS Server (Domain Name Server IP address)
Domain Name
Administrator Password
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Appliance

Mobile Client

Parameter

Data Store Size. At least 1 GB of disk space is required for the data store. The default value
is 10 MB.

NOTE: You only need this value if you choose not to use the default MSI package
(containing default acceleration and endpoint policies) that ships with Steelhead Mobile.
Typically, administrators deploy Steelhead Mobile using the default values provided with
the product and modify them after they have deployed Steelhead Mobile to their Mobile
Clients.

Maximum Log Size. The default value is 5000 KB.

NOTE: You only need this value if you choose not to use the default MSI package
(containing default acceleration and endpoint policies) that ships with Steelhead Mobile.

Maximum Number of Log Files. The default value is 2.

NOTE: You only need this value if you choose not to use the default MSI package
(containing default acceleration and endpoint policies) that ships with Steelhead Mobile.

VPN Port Number. When you deploy Steelhead Mobile components, you need to ensure
that the VPN tunnel is not optimized. If the VPN tunnel uses TCP for transport, when you
configure the acceleration policy, add a pass-through rule for the VPN port number
connected to by the client. Depending on your deployment scenario, this rule might be the
first rule in the list.

For details about acceleration policies, see the Steelhead Mobile Controller User’s Guide.

VPN that use IPSec as the transport protocol do not need a pass-through rule. This is
because IPSec is its own non-TCP/IP protocol and, by default, the Steelhead appliances do
not optimize it.

For detailed information about pass-through rules, see the Steelhead Mobile Controller User’s
Guide

IMPORTANT: The default MSI package that ships with Steelhead Mobile is designed to be suitable for most network
environments. Typically, you can install and deploy Steelhead Mobile without modifying the default policies that ship
with the product. Consider deploying Steelhead Mobile to your Mobile Clients using the default policies provided, and
modifying them only if necessary.

= Make sure you have enough memory on your Mobile Clients to run Steelhead Mobile.

Data Store Size (GB)

Memory Usage (MB)

1 81

2 100
5 112
10 161
15 171
20 228
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2. Deploying Steelhead Mobile in Environments with Firewalls

If you need a solution for remote access users only, a location for the Mobile Controller might be in the DMZ
next to a VPN concentrator with firewalls on each side. Users who need access to the Mobile Controller can
connect to it from outside the DMZ zone. This scenario requires that the client-side network firewall have
port 7801 available. The server-side firewall must have ports 22, 80, 443, 7800 and 7870 open.

If you are using application control, you need to allow rbtdebug.exe, rbtmon.exe, rbtsport.exe, and
shmobile.exe.

Figure 2-2. Steelhead Mobile Deployment

Steelhead
Mobile Controller

Steelhead Appliance

/

Steelhead

Mobile Client Firewall  Concentrator Firewall Server

Firewall

3. Installing on a Rack

m  If your model has a bezel, remove it.
m  Align the screw holes on the flanges with the screw holes on the rack.

m  Insert and tighten the screws on each side of the appliance.

4. Connecting the Power

m If your model has a master power switch, make sure it is in the off position (on the rear panel).
m  Plug the power cord or cords into the Mobile Controller and an AC outlet.
m  If your model has a master power switch, press in the master power switch (ON).

m  Press in the system power switch on the front of the Mobile Controller.

CAUTION: In all European electrical environments, you must ground the Green/ Yellow tab on the power cord. If you
do not ground the Green/ Yellow tab, it can cause electrical shock.
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5. Connecting to the Mobile Controller

m  Plug the serial cable into the Console port and a terminal.
= Make sure the Console port settings are: 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control.
m  Start your terminal emulation program (for example, HyperTerminal or Tera Term Pro).

m At the login prompt, type admin. The default password is password.

6. Configuring the Mobile Controller

m  The configuration wizard automatically starts when you log into the command-line interface for the
first time.

m  Follow the prompts to configure network and in-path interface settings for the Mobile Controller.

m  Confirm your settings; then type exit to log out of the system.

7. Connecting the Mobile Controller to Your Network

m  Plug the straight-through cable into the Primary port of the Mobile Controller and the LAN switch.
This can be any port on your LAN switch that is configured to connect to a host.

Primary Port
LAN Switch

\ *

m  Check the LED status lights to verify that the appliance is connected properly.

8. Logging into the Mobile Controller

m  Enter the URL for the Mobile Controller in the location box of your Web browser:
http://host.domain or https://host.domain
The Mobile Controller appears, displaying the Welcome page.
m  In the Account text box, type admin.
m In the Password text box, type the password you assigned.

m  Click Login to display the Home page.
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9. Next Steps

Steelhead Mobile is designed to be deployed to your Mobile Clients without additional configuration. It
ships with default acceleration and endpoint policies that provide default values for the MSI package which
is deployed to the Mobile Clients in your network.

Typically, you install and deploy Steelhead Mobile without modifying the default policies that ship with the
product. Consider deploying Steelhead Mobile to your Mobile Clients using the default policies provided,
and modifying them only if necessary.

m If you have chosen to use the default MSI package, in the Manage Endpoints - Packages page, click the
URL for the Default MSI Package and save it to your local machine.

m  Using the deployment tool of your choice (for example, Microsoft SMS) deploy the default MSI
package to the Mobile Clients in your network.

m  Verify Mobile Client connections and optimization in the Managed Endpoints report of the Mobile
Controller.

NOTE: You can modify the default endpoint policies and acceleration policies that make up the default MSI package.
For details about modifying default policies, see the Steelhead Mobile Controller User’s Guide.

Instalacion y despliegue de Steelhead Mobile

Esta seccion describe cémo instalar, configurar y desplegar el Steelhead Mobile. Para obtener mas
informacién, consulte el Documentation Set CD.

Descripcién general

Steelhead Mobile permite optimizar el trafico TCP de usuarios distantes que utilizan la red mediante algin
tipo de acceso remoto (por ejemplo, acceso telefénico, banda ancha o inalambrico). El despliegue de
Steelhead Mobile consta de los siguientes componentes: Mobile Controller, Mobile Client y Steelhead
appliance.
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A continuacion, se ofrece un ejemplo de una instalacion tipica de Steelhead Mobile. El Mobile Controller se
ubica en el centro de datos principal. Todos los Mobile Client se comunican con el Mobile Controller para
las actividades de gestién y elaboraciéon de informes. Si posee servidores en varias ubicaciones, debera
instalar el Steelhead appliance en el lado servidor de los centros de datos o las sucursales.

Figure 2-3. Despliegue tipico de Steelhead Mobile

Servers

Steelhead Appliance

\_\L Router Switch
WAN i)ﬂfff—‘i}ﬁ

i

(5

Mobile Client Steelhead
Mobile Controller

Para obtener mas informacién sobre las opciones de despliegue del Steelhead Mobile, consulte la
publicacién Steelhead Mobile Controller Installation Guide.

1. Introduccion

Lea las notas de la versién del producto en http:/ /www.riverbed.com. Alli encontrara informacién
importante sobre esta versién del producto.

m  Compruebe con la lista de empaque si tiene todas las piezas necesarias.

m  Asegtrese de contar con el espacio necesario en un bastidor de dos o cuatro columnas de 48,26 cm
(19 pulgadas).

m  Asegurese de que la temperatura ambiente no supere los 35° C (95° F).
m  Cercidrese de contar con un destornillador Phillips estdndar para instalar el dispositivo en el bastidor.

= Tenga a mano los valores para los pardmetros que se enumeran en la siguiente lista de comprobacién:

Dispositivo Parametro

Mobile Controller Nombre del host

Direccion IP

Mascara de red

Portal predeterminado (portal WAN)

Servidor DNS principal (direcciéon IP del servidor de nombres de dominio)

Nombre de dominio

Contrasena del administrador
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Dispositivo

Mobile Client

Parametro

Tamano del almacenamiento de datos. Se necesita por lo menos 1 GB de espacio para el
almacenamiento de datos. El valor predeterminado es 10 MB.

NOTA: este valor s6lo es necesario si se opta por no usar el paquete MSI predeterminado
(que contiene las politicas predeterminadas de aceleracién y de punto final) que viene con el
Steelhead Mobile. En general, los administradores realizan el despliegue del Steelhead
Mobile utilizando los valores predeterminados que se suministran con el producto y los
modifican una vez desplegado el Steelhead Mobile en sus Mobile Client.

Tamafo maximo del registro. El valor predeterminado es 5000 KB.

NOTA: este valor sélo es necesario si se opta por no usar el paquete MSI predeterminado
(que contiene las politicas predeterminadas de aceleracién y de punto final) que viene con el
Steelhead Mobile.

Cantidad maxima de archivos de registro. El valor predeterminado es 2.

NOTA: este valor sélo es necesario si se opta por no usar el paquete MSI predeterminado
(que contiene las politicas predeterminadas de aceleracién y de punto final) que viene con el
Steelhead Mobile.

Numero de puerto VPN. Cuando implementa componentes de Steelhead Mobile tiene que
asegurarse de que el ttiinel VPN no estd optimizado. Si el ttiinel VPN utiliza TCP para el
transporte, al configurar la politica de aceleracion, se agrega una regla de paso para el
numero del puerto VPN conectado por el cliente. En funcién del escenario de la
implementacidn, esta regla puede ser la primera de la lista.

Para obtener detalles sobre las politicas de aceleracién, consulte la Guia del usuario del
controlador mévil Steelhead.

Las VPN que utilizan IPSec como protocolo de transporte no necesitan una regla de paso.
Esto se debe a que IPSec dispone de su propio protocolo no TCP/IP y, de forma
predeterminada, las aplicaciones de Steelhead no lo optimizan.

Para obtener mas informacion sobre las reglas de atravesar y sobre como definirlas, consulte
la publicacién Steelhead Mobile Controller User’s Guide

IMPORTANTE: El paquete MSI predeterminado que viene con el Steelhead Mobile es apto para la mayoria de los
entornos de red. En general, Steelhead Mobile se puede instalar y desplegar sin modificar las politicas predeterminadas
que vienen con el producto. Puede desplegar Steelhead Mobile en sus Mobile Client utilizando las politicas
predeterminadas que se suministran y modificarlas sélo si fuera necesario.

m  Aseglrese de contar con suficiente memoria en los Mobile Client para ejecutar Steelhead Mobile.

Tamafo del almacenamiento de Uso de memoria (MB)

datos (GB)

1 81

2 100
5 112
10 161
15 171
20 228
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2. Despliegue de Steelhead Mobile en entornos con servidores de
seguridad

Si necesita una solucién sélo para usuarios con acceso remoto, la ubicacién del Controlador mévil debe
estar en el DMZ préximo al concentrador VPN con firewalls a cada lado. Los usuarios que necesiten obtener
acceso al Controlador mévil pueden conectarse a él desde el exterior de la zona DMZ. Este escenario
requiere que el firewall de la red del cliente tenga disponible el puerto 7801. El firewall del servidor debe
tener abiertos los puertos 22, 80, 443, 7800 y 7870.

Si realiza un control de las aplicaciones, tendrd que admitir los archivos rbtdebug.exe, rbtmon.exe,
rbtsport.exe y shmobile.exe.

Figure 2-4. Steelhead Mobile Despliegue en la DMZ

Steelhead
Mobile Controller

Steelhead Appliance

-

e S R I8

g Firewall \_’u/ Fire\)valllr b Fire\‘/vally Server
Mobile Client Concentrator

3. Instalacion en un bastidor

m  Si su modelo viene con un bisel, retirelo.
m  Alinee los orificios para tornillos de las bridas con sus pares en el bastidor.

m Inserte los tornillos ubicados a ambos lados del dispositivo y ajistelos firmemente.

4. Conexion de la fuente de alimentaciéon

m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, asegtirese de que esté en la posicién de
apagado (en el panel posterior).

m  Enchufe el o los cables de alimentacién en el Mobile Controller y en un tomacorriente de CA.
m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, presiénelo (posicion ENCENDIDO).

m  Presione el interruptor de encendido del sistema situado en la parte frontal del Mobile Controller.

PRECAUCION: En todos los entornos eléctricos europeos, deberé conectar a tierra la lengiieta verde o amarilla del
cable de alimentacion. De lo contrario, se podria producir un choque eléctrico.
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. Conexion con el Mobile Controller

Enchufe el cable serial en el puerto de la consola y en una terminal.

Asegtirese de que los ajustes del puerto de la consola sean los siguientes: 9600, 8 bits de datos, sin
paridad, un bit de parada, sin control de flujo.

Inicie el programa de emulacién de terminal (por ejemplo, HyperTerminal o Tera Term Pro).

En el indicador de inicio de sesién, escriba admin. La contrasefia predeterminada es password.

. Configuracion de Mobile Controller

El asistente de configuracién se inicia automaticamente cuando usted inicia la sesién en la interfaz de
linea de comando por primera vez.

Siga las indicaciones que aparecen en pantalla para configurar los pardmetros de red y de la interfaz en
ruta para el Mobile Controller.

Confirme los valores, y escriba exit para desconectarse del sistema.

. Conexion de Mobile Controller a la red

Enchufe el cable de conexién en el puerto principal del Mobile Controller y en el conmutador de LAN.
Puede ser cualquier puerto del conmutador LAN configurado para conectarse con el host.

Primary Port
LAN Switch

Controle los indicadores luminosos de estado para verificar que el dispositivo estd correctamente
conectado.

. Inicio de sesién en el Mobile Controller

Escriba el URL del Mobile Controller en el cuadro de direccion del explorador de Internet:
http://host.domain o https://host.domain
Aparece el Mobile Controller y muestra la pagina de bienvenida.

En el cuadro de texto Account (Cuenta), escriba admin.
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m  En el cuadro de texto Password (Contrasefia), escriba la contrasefia que le asignaron.

m  Haga clic en Login (Iniciar sesién) para abrir la pagina de inicio.

9. Pasos siguientes

Steelhead Mobile ha sido disefiado para desplegar en los Mobile Client sin que sea necesario realizar
ninguna configuracién. El producto viene con politicas de aceleracién y punto final predeterminadas con
los valores predeterminados para el paquete MSI que se despliega en los Mobile Client de su red.

En general, el Steelhead Mobile se puede instalar y desplegar sin modificar las politicas predeterminadas
que vienen con el producto. Puede desplegar el Steelhead Mobile en sus Mobile Client utilizando las
politicas predeterminadas que se suministran y modificarlas sélo si fuera necesario.

m  Si ha optado por usar el paquete MSI predeterminado, en la pagina Manage Endpoints — Packages
(Gestionar punto final - paquetes), haga clic en el URL del paquete MSI predeterminado y guérdelo en
la maquina local.

m  Utilice una herramienta de despliegue de su elecciéon (Microsoft SMS, por ejemplo) para instalar el
paquete MSI predeterminado en los Mobile Client de la red.

m  Compruebe las conexiones y la optimizacién de los Mobile Client en el informe Managed Endpoints
(Puntos finales gestionados) de Mobile Controller.

NOTA: Puede modificar las politicas de punto final y de aceleraciéon predeterminadas que conforman el paquete MSI
predeterminado. Para obtener informacién sobre la modificacién de las politicas predeterminadas, consulte la
publicacion Steelhead Mobile Controller User’s Guide

Installation und Bereitstellung von Steelhead Mobile

In diesem Abschnitt wird die schnelle Installation, Konfiguration und Bereitstellung von Steelhead Mobile
beschrieben. Weitere Informationen finden Sie auf der Documentation Set CD.

Ubersicht

Steelhead Mobile ermdglicht das Optimieren des TCP-Verkehrs fiir Remotebenutzer, die auf das Netzwerk
zugreifen (z.B. tiber eine DFU-, Broadband- oder Drahtlosverbindung). Die Steelhead Mobile Bereitstellung
umfasst folgende Komponenten: Mobile Controller, Mobile Client und Steelhead appliance.

Getting Started Guide 65



Installing and Deploying Steelhead Mobile Installation und Bereitstellung von Steelhead Mobile

Im Folgenden finden Sie ein Beispiel einer typischen Steelhead Mobile Installation. Der Mobile Controller
befindet sich im Hauptdatencenter. Alle Mobile Clients kommunizieren zu Verwaltungs- und
Berichtszwecken mit dem Mobile Controller. Wenn sich die Server an verschiedenen Standorten befinden,
installieren Sie die Steelhead appliancee in den Datencentern oder Niederlassungen.

Figure 2-5. Typische Steelhead Mobile Bereitstellung
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\_\L Router Switch
WAN )ﬂy_‘:'— g
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Mobile Client Steelhead
Mobile Controller

Weitere Informationen zu den Steelhead Mobile Bereitstellungsoptionen finden Sie im Steelhead Mobile
Controller Installation Guide.

1. Erste Schritte

Lesen Sie die Produkthinweise unter http://www.riverbed.com, die wichtige Informationen zu dieser
Version enthalten.

n Uberpriifen Sie den Packzettel, um sicherzustellen, dass alle erforderlichen Teile vorhanden sind.

m  Stellen Sie sicher, dass geniigend Platz auf einem 19-Zoll-Rack mit zwei oder vier Sdulen vorhanden
ist.

m  Stellen Sie sicher, dass die Raumtemperatur nicht héher als 35 °C (95 °F) ist.
m  Zum Montieren des Gerits in einem Rack benétigen Sie einen Kreuzschlitzschraubenzieher.

m  Fiir die in folgender Priifliste aufgefiihrten Parameter bendtigen Sie die entsprechenden Werte:

Gerat Parameter

Mobile Controller Hostname

IP-Adresse

Netzmaske

Standardgateway (WAN-Gateway)

Primérer DNSO-Server (IP-Adresse des Domadnennamenservers)

Doménenname

Administratorkennwort
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Gerat

Mobile Client

Parameter

Grofe des Datenspeichers. Fiir den Datenspeicher ist mindestens 1 GB Speicherplatz
erforderlich. Der Standardwert betrégt 10 MB.

HINWEIS: Sie benétigen diesen Wert nur, wenn Sie das MSI-Standardpaket
(Standardrichtlinien fiir Beschleunigung und Endpunkt) nicht verwenden, das in Steelhead
Mobile enthalten ist. Administratoren stellen Steelhead Mobile normalerweise mit den
Standardwerten bereit und dndern diese, nachdem Steelhead Mobile auf den Mobile Clients
bereitgestellt wurde.

Maximale Protokollgrofie. Der Standardwert betragt 5000 KB.

HINWEIS: Sie benétigen diesen Wert nur, wenn Sie das MSI-Standardpaket
(Standardrichtlinien fiir Beschleunigung und Endpunkt) nicht verwenden, das in Steelhead
Mobile enthalten ist.

Maximale Anzahl der Protokolldateien. Der Standardwert betragt 2.

HINWEIS: Sie benétigen diesen Wert nur, wenn Sie das MSI-Standardpaket
(Standardrichtlinien fiir Beschleunigung und Endpunkt) nicht verwenden, das in Steelhead
Mobile enthalten ist.

VPN-Portnummer. Stellen Sie vor der Bereitstellung von Steelhead Mobile-Komponenten
sicher, dass der VPN-Tunnel nicht optimiert ist. Wenn der VPN-Tunnel fiir den Transport
TCP verwendet, fiigen Sie in der Beschleunigungsrichtlinie eine Ubergaberegel fiir die
VPN-Portnummer der Clientverbindung hinzu. Abhidngig von der Bereitstellung, ist diese
Regel moglicherweise die erste Regel in der Liste.

Weitere Informationen zu Beschleunigungsrichtlinien finden Sie im Steelhead Mobile
Controller User’s Guide

VPN, die IPSec als Transportprotokoll verwenden, erfordern keine Ubergaberegel, da
IPSec kein TCP /IP-Protokoll ist und standardméfig von den Steelhead-Geréten nicht
optimiert wird.

Weitere Informationen zu Ubergaberegeln und deren Konfiguration finden Sie im Steelhead
Mobile Controller User’s Guide

WICHTIG: Das MSI-Standardpaket, das in Steelhead Mobile enthalten ist, ist fiir die meisten Netzwerkumgebungen
geeignet. Steelhead Mobile kann normalerweise installiert werden, ohne dass die Standardrichtlinien gedndert werden
miissen. Stellen Sie Steelhead Mobile auf Ihren Mobile Clients unter Verwendung der Standardrichtlinien bereit und
adndern Sie diese nur, falls dies erforderlich ist.

m  Stellen Sie sicher, dass geniigend Speicher auf den Mobile Clients vorhanden ist, um Steelhead Mobile

auszufiihren.

GroRe des Datenspeichers (GB) Arbeitsspeicher (MB)

1 81

2 100
5 112
10 161
15 171
20 228
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2. Bereitstellung von Steelhead Mobile in Umgebungen mit Firewalls

Wenn Sie nur fiir Remotebenutzer eine Losung benoétigen, konnen Sie den Mobile Controller im
Umbkreisnetzwerk neben einem VPN-Konzentrator mit Firewalls an beiden Seiten positionieren. Die
Benutzer kénnen von aufierhalb des Umkreisnetzwerks auf den Mobile Controller zugreifen. Dieses
Szenario erfordert, dass Port 7801 auf der clientseitigen Netzwerkfirewall verfiigbar ist. Auf der
serverseitigen Firewall miissen die Ports 22, 80, 443, 7800 und 7870 offen sein.

Wenn Sie die Anwendungssteuerung verwenden, miissen Sie rbtdebug.exe, rbtmon.exe, rbtsport.exe und
shmobile.exe zulassen.

Figure 2-6. Steelhead Mobile Bereitstellung im Umkreisnetzwerk
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3. Montage in einem Rack

m  Wenn das Modell mit einer Blende versehen ist, entfernen Sie diese.
m  Richten Sie die Befestigungsldcher an den Kanten mit den Befestigungslochern im Rack aus.

m  Setzen Sie die Schrauben an den Seiten des Gerits ein und ziehen Sie diese an.

4. Stromanschluss

m  Wenn Ihr Modell mit einem Hauptstromschalter ausgestattet ist (an der Riickseite), stellen Sie sicher,
dass dieser ausgeschaltet ist.

= Stecken Sie das Stromkabel in den Mobile Controller und in eine Steckdose ein.
m  Wenn Ihr Modell mit einem Hauptstromschalter ausgestattet ist, schalten Sie diesen ein.

m  Driicken Sie den Systemstromschalter an der Vorderseite des Mobile Controllers.

ACHTUNG: In allen europdischen Landern muss die griin-gelbe Klemme tiber das Stromkabel geerdet werden.
Ansonsten kann ein elektrischer Stromschlag verursacht werden.
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5. Verbinden mit Mobile Controller

m  Stecken Sie das serielle Kabel in den Konsolenanschluss und ein Terminal ein.

n Uberprl'jfen Sie die Einstellungen fiir den Konsolenanschluss: 9600 Bit/s, 8 Datenbits, keine Paritét,
1 Stoppbit, keine Flusssteuerung.

m  Starten Sie das Terminalemulationsprogramm (z.B. HyperTerminal oder Tera Term Pro).

m  Geben Sie an der Anmeldeaufforderung admin ein. Das Standardkennwort ist password..

6. Konfigurieren des Mobile Controllers

m»  Der Konfigurations-Assistent wird automatisch gestartet, wenn Sie sich das erste Mal {iber die
Befehlszeile anmelden.

m  Folgen Sie den Anweisungen, um das Netzwerk und die integrierten Schnittstelleneinstellungen fiir
den Mobile Controller zu konfigurieren.

= Bestitigen Sie die Einstellungen und geben Sie anschliefsend exit ein, um sich abzumelden.

7. Verbinden des Mobile Controllers mit dem Netzwerk

m  Stecken Sie ein Durchgangskabel in den priméren Port von Mobile Controller und des LAN-Switches
ein. Hierbei kann es sich um einen beliebigen Port auf dem LAN-Switch handeln, der fiir die
Verbindung mit einem Host konfiguriert ist.

Primary Port
LAN Switch

=5 W

n Uberpriifen Sie die LED-Statusanzeigen, um sicherzustellen, dass das Gerét richtig angeschlossen ist.

8. Anmelden am Mobile Controller

m  Geben Sie die URL fiir den Mobile Controller in die Adresszeile des Webbrowsers ein:
http://host.domain oder https://host.domain
Die Willkommensseite des Mobile Controllers wird angezeigt.

m  Geben Sie admin im Textfeld Konto ein.
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m  Geben Sie im Textfeld Kennwort Thr Kennwort ein.

m  Klicken Sie auf Anmelden, um die Startseite anzuzeigen.

9. Nachste Schritte

Steelhead Mobile kann ohne weitere Konfiguration auf den Mobile Clients bereitgestellt werden. Die
enthaltenen Standardrichtlinien fiir Beschleunigung und Endpunkt umfassen die Standardwerte fiir das
MSI-Paket, das auf den Mobile Clients im Netzwerk bereitgestellt wird.

Steelhead Mobile kann normalerweise installiert werden, ohne dass die Standardrichtlinien geéndert
werden miissen. Stellen Sie Steelhead Mobile auf Ihren Mobile Clients unter Verwendung der
Standardrichtlinien bereit und dndern Sie diese nur, falls dies erforderlich ist.

m  Wenn Sie das MSI-Standardpaket verwenden (Seite Endpunkte — Pakete verwalten), klicken Sie auf die
URL fiir das MSI-Standardpaket und speichern Sie diese auf Ihrem Computer.

= Sie kénnen das MSI-Standardpaket mit einem beliebigen Tool (z.B. Microsoft SMS) auf den Mobile
Clients im Netzwerk bereitstellen.

m  Stellen Sie in den verwalteten Endpunkten sicher, dass die Mobile Client Verbindungen und
Optimierung mit dem Mobile Controller kommunizieren.

HINWEIS: Sie konnen die Standardrichtlinien fiir Beschleunigung und Endpunkt des MSI-Pakets d&ndern. Weitere
Informationen zum Andern der Standardrichtlinien finden Sie im Steelhead Mobile Controller User’s Guide.

Installation et déploiement de Steelhead Mobile

Cette section décrit comment installer, configurer et déployer rapidement Steelhead Mobile. Pour plus de
détails, reportez-vous a la Documentation Set CD.

Géneralités
Steelhead Mobile vous permet d’optimiser le trafic TCP vers les utilisateurs distants qui accedent a votre
réseau a 1’aide d’une connexion a distance quelconque (par exemple, par le biais d"une connexion a

numérotation, a haut débit ou sans fil). Le déploiement de Steelhead Mobile fait intervenir les composants
suivants : le Mobile Controller, le Mobile Client et 1'Steelhead appliance.
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Voici un exemple d’installation typique de Steelhead Mobile. Le Mobile Controller réside dans le centre de
données principal. Chaque Mobile Client communique avec le Mobile Controller pour la gestion et la
création de rapports. Si vous disposez de serveurs situés a plusieurs endroits, vous devez installer le
Steelhead appliance c6té serveur dans les centres de données ou dans les succursales.

Figure 2-7. Déploiement typique de Steelhead Mobile
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Pour plus de détails sur les options de déploiement de Steelhead Mobile, reportez-vous au Steelhead Mobile
Controller Installation Guide.

1. Mise en route

Veuillez lire les notes de mise a jour relatives au produit, publiées sur le site http:/ /www.riverbed.com.
Elles contiennent d'importantes informations sur cette version.

m  Vérifiez sur votre bon de livraison que toutes les pieces nécessaires vous ont bien été livrées.

m  Vérifiez que vous disposez d'un espace suffisant pour installer I'appareil sur un support de 50 cm
(19 po) a deux ou quatre montants.

m  Assurez-vous que la température ambiante ne dépasse pas 35° C (95° F).

m  Vous devrez utiliser un tournevis a empreinte cruciforme standard pour monter l'appareil sur un
support.

m  Veuillez avoir a votre disposition les valeurs des parameétres suivants :

Appareil Parametre

Mobile Controller Nom d’hote

Adresse IP

Masque de sous-réseau

Passerelle par défaut (la passerelle WAN)

Serveur DNS principal (adresse IP du serveur de noms de domaines)

Nom de domaine

Mot de passe de 'administrateur
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Appareil Parametre

Mobile Client Taille de 1a banque de données. Au moins 1 Go d’espace disque est requis pour la banque
de données. La valeur par défaut est 10 Mo.

REMARQUE : Vous ne devrez utiliser cette valeur que si vous choisissez de ne pas utiliser
le package MSI par défaut (qui contient les stratégies par défaut de point de fin et
d’accélération) livré avec Steelhead Mobile. En général, les administrateurs déploient
Steelhead Mobile en utilisant les valeurs par défaut définies en usine et modifient ces
derniéres apres avoir déployé Steelhead Mobile sur leurs Mobile Clients.

Taille maximale du journal. La valeur par défaut est 5 000 Ko.

REMARQUE : Vous ne devrez utiliser cette valeur que si vous choisissez de ne pas utiliser
le package MSI par défaut (qui contient les stratégies par défaut de point de fin et
d’accélération) livré avec Steelhead Mobile.

Nombre maximal de fichiers journaux. La valeur par défaut est 2.

REMARQUE : Vous ne devrez utiliser cette valeur que si vous choisissez de ne pas utiliser
le package MSI par défaut (qui contient les stratégies par défaut de point de fin et
d’accélération) livré avec Steelhead Mobile.

Numéro de port VPN. Lorsque vous déployez des composants Steelhead Mobile, vous
devez vous assurer que le tunnel VPN n'est pas optimisé. Si le tunnel VPN utilise TCP pour
le transport, lors de la configuration de la stratégie d'accélération, ajoutez une regle de
transfert pour le numéro du port VPN qui a été connecté par le client. Selon votre scénario
de déploiement, cette regle pourra étre la premiere de la liste.

Pour plus de détails sur les stratégies d'accéleration, voir le Steelhead Mobile Controller User’s
Guide.

Les réseaux VPN qui utilisent IPSec comme protocole de transport ne nécessitent pas de
regle de transfert. En effet, IPSec étant lui-méme son propre protocole non TCP/IP, par
défaut, les appareils Steelhead ne 1'optimisent pas.

Pour plus de détails sur les regles de transfert et leur configuration, reportez-vous au
Steelhead Mobile Controller User’s Guide

IMPORTANT : Le package MSI par défaut livré avec Steelhead Mobile est congu pour étre compatible avec la plupart
des environnements réseau. En général, vous pouvez installer et déployer Steelhead Mobile sans modifier les stratégies
par défaut livrées avec le produit. Il est conseillé de déployer Steelhead Mobile sur vos clients mobiles en utilisant les
stratégies par défaut fournies, et de ne modifier celles-ci qu'en cas de nécessité absolue.

m  Assurez-vous que la mémoire de vos Mobile Clients est suffisante pour exécuter Steelhead Mobile.

Taille de la banque de données (Go) Utilisation de la mémoire (Mo)

1 81

2 100
5 112
10 161
15 171
20 228

72 Getting Started Guide



Installation et déploiement de Steelhead Mobile Installing and Deploying Steelhead Mobile

2. Déploiement de Steelhead Mobile dans des environnements
protéges par des pare-feu

Si vous avez besoin d'une solution uniquement pour les utilisateurs de l'acces distant, vous pouvez placer
le Contrdleur Mobile dans une zone démilitarisée (DMZ) située pres d'un concentrateur VPN, avec des
pare-feu de chaque coté. Les utilisateurs qui doivent accéder au Controleur Mobile peuvent s'y connecter
en dehors de la zone démilitarisée. Ce scénario nécessite que le port 7801 soit disponible sur le pare-feu du
réseau coté client. Les ports 22, 80, 443, 7800 et 7870 doivent étre ouverts sur le pare-feu coté serveur.

Si vous utilisez le controle d'applications, vous devez activer rbtdebug.exe, rbtmon.exe, rbtsport.exe et
shmobile.exe.

Figure 2-8. Steelhead Mobile Déploiement dans la zone démilitarisée (DMZ)
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3. Montage sur un support

= Si votre appareil est doté d'un cadre, veuillez le retirer.
= Alignez les trous de vis des brides aux trous de vis du support.

m  Insérez les vis sur chaque coté de 1'appareil et serrez-les.

4. Branchement sur secteur

m  Sivotre appareil est équipé d’un interrupteur d'alimentation principal, vérifiez que celui-ci est en
position Arrét (sur le panneau arriere).

m  Branchez le(s) cordon(s) d'alimentation dans le Mobile Controller et dans une prise de courant.
m  Sivotre appareil est équipé d'un interrupteur d'alimentation principal, appuyez dessus (ON).

m  Appuyez sur l'interrupteur d'alimentation systéme situé a 'avant du Mobile Controller.

ATTENTION : Dans toutes les installations électriques en Europe, la fiche jaune/verte du cordon d'alimentation doit
étre mise a la terre. Si la fiche jaune/verte n'est pas mise a la terre, il y a un risque de choc électrique.
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5. Connexion au Mobile Controller

m  Branchez le cable série dans le port Console et a un terminal.

m  Vérifiez que les parametres du port Console sont bien les suivants : 9600, 8 bits de données, sans parité,
1 bit d'arrét, pas de controle de flux.

m  Lancez votre programme d'émulation de terminal (par exemple, HyperTerminal ou Tera Term Pro).

= A linvite, entrez admin. Le mot de passe par défaut est password.

6. Configuration du Mobile Controller

m L'assistant de configuration est automatiquement lancé a la premiére ouverture de session de
l'interface de ligne de commande.

m  Suivez les invites pour configurer le réseau et les parametres de l'interface interne du Mobile
Controller.

m  Confirmez vos parametres, puis tapez exit pour quitter le systéme.

7. Connexion du Mobile Controller a votre réseau

m  Branchez le cable droit dans le port principal du Mobile Controller et dans l'interrupteur LAN. Il peut
s'agir de tout port de votre interrupteur LAN configuré pour la connexion a un héte.

Primary Port
LAN Switch

s Pour vous assurer que 'appareil est bien branché, vérifiez que la DEL d'état s'allume.

8. Connexion au Mobile Controller

m  Entrez 'URL du Mobile Controller dans la zone d'adresse de votre navigateur Web :
http://host.domain ou https://host.domain
Le Mobile Controller apparait, et la page de bienvenue s'affiche.

m  Dans la zone de texte dédiée au compte, tapez admin.
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m  Dans la zone de texte réservée au mot de passe, tapez votre mot de passe.

m  Cliquez sur Login (Ouvrir une session) pour afficher la page d'accueil.

9. Etapes suivantes

Steelhead Mobile est congu pour étre déployé sur vos Mobile Clients sans qu'une configuration
additionnelle ne soit nécessaire. Le produit est livré avec des stratégies par défaut de point de fin et
d’accélération, qui fournissent les valeurs par défaut du package MSI déployé sur les Mobile Clients de
votre réseau.

En général, vous pouvez installer et déployer Steelhead Mobile sans modifier les stratégies par défaut
livrées avec le produit. Il est conseillé de déployer Steelhead Mobile sur vos clients mobiles en utilisant les
stratégies par défaut fournies, et de ne modifier celles-ci qu'en cas de nécessité absolue.

m  Sivous avez décidé d’utiliser le package MSI par défaut, allez a la page Manage Endpoints — Packages
(Administration des points de fin — Packages), cliquez sur I'URL correspondant au package MSI par
défaut et téléchargez ce dernier sur votre ordinateur local.

= ATlaide de l'outil de déploiement de votre choix (par exemple, Microsoft SMS), déployez le package
MSI par défaut sur les Mobile Clients de votre réseau.

m  Vérifiez les connexions et ’optimisation du Mobile Client dans le rapport Managed Endpoints (Points
de fin gérés) du contréleur mobile.

REMARQUE : Vous pouvez modifier les stratégies par défaut de point de fin et d’accélération qui constituent le
package MSI par défaut. Pour plus de détails sur la modification des stratégies par défaut, reportez-vous au Steelhead
Mobile Controller User’s Guide.

Installazione e distribuzione di Steelhead Mobile

In questa sezione viene descritto come installare, configurare e distribuire Steelhead Mobile. Per ulteriori
informazioni, consultare il Documentation Set CD.

Panoramica

Steelhead Mobile consente di ottimizzare il traffico TCP verso utenti che accedono alla rete mediante
accesso remoto, tra cui connessione remota, a banda larga e wireless. La distribuzione di Steelhead Mobile
include i seguenti componenti: il Mobile Controller, il Mobile Client e I'Steelhead appliance.
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Di seguito e descritta una tipica installazione di Steelhead Mobile. Il Mobile Controller si trova nel centro
dati principale e comunica con tutti i Mobile Client a scopo di gestione e generazione di rapporti. Se sono
presenti piu server dislocati in diverse sedi, installare apparecchiature Steelhead sul lato server presso i
centri dati o le filiali interessate.

Figure 2-9. Distribuzione tipica di Steelhead Mobile
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Per informazioni su altre opzioni di distribuzione di Steelhead Mobile, consultare la Steelhead Mobile
Controller Installation Guide.

1. Operazioni preliminari

Leggere le note sulla versione del prodotto disponibili all'indirizzo http:/ /www.riverbed.com che
contengono informazioni importanti relative a questa versione specifica.

m  Verificare che nella confezione siano presenti tutti i componenti necessari.
m  Assicurarsi di disporre di spazio sufficiente in un rack da 19 pollici a due o quattro montanti.
m  Assicurarsi che la temperatura ambiente non superi 35 °C.

m  Assicurarsi di disporre di un cacciavite a croce standard da utilizzare per l'installazione
dell'apparecchiatura nel rack.

m  Assicurarsi di disporre dei valori per 'impostazione dei parametri elencati nella seguente tabella.

Apparecchiatura Parametro

Mobile Controller Nome host

Indirizzo IP

Maschera di rete

Gateway predefinito (gateway WAN)

Server DNS primario (indirizzo IP del server dei nomi di dominio)

Nome di dominio

Password dell'amministratore
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Apparecchiatura

Client Mobile

Parametro

Dimensione dell'archivio dati. Per 1'archiviazione dei dati deve essere disponibile almeno
uno spazio di 1 GB. Il valore predefinito & 10 MB.

NOTA: impostare questo valore solo se si decide di non utilizzare il pacchetto MSI
predefinito fornito con Steelhead Mobile, che contiene i criteri predefiniti per gli endpoint e
l'accelerazione. In genere gli amministratori utilizzano i valori predefiniti forniti con il
prodotto per l'installazione di Steelhead Mobile e li modificano dopo avere distribuito
Steelhead Mobile sui Mobile Client.

Dimensione massima del registro. Il valore predefinito & 5000 KB.

NOTA: impostare questo valore solo se si decide di non utilizzare il pacchetto MSI
predefinito fornito con Steelhead Mobile, che contiene i criteri predefiniti per gli endpoint e
l'accelerazione.

Numero massimo di file di registro. Il valore predefinito & 2.

NOTA: impostare questo valore solo se si decide di non utilizzare il pacchetto MSI
predefinito fornito con Steelhead Mobile, che contiene i criteri predefiniti per gli endpoint e
l'accelerazione.

Numero della porta VPN. Quando si distribuiscono componenti di Steelhead Mobile,
assicurarsi che il tunnel VPN non sia ottimizzato. Se il tunnel VPN utilizza il protocollo TCP
per la trasmissione, quando si configura il criterio di accelerazione, aggiungere una regola
di attraversamento per il numero della porta VPN a cui il client si connette. A seconda dello
scenario di distribuzione, questa regola potrebbe essere la prima nell'elenco.

Per informazioni sui criteri di accelerazione, consultare la Steelhead Mobile Controller User’s
Guide.

Per i tunnel VPN che utilizzano IPSec come protocollo di trasmissione non & necessario
definire una regola di attraversamento perché IPSec & un protocollo non TCP/IP che per
impostazione predefinita non viene ottimizzato dalle apparecchiature Steelhead.

Per informazioni sulle regole di attraversamento e la loro impostazione, consultare la
Steelhead Mobile Controller User’s Guide

IMPORTANTE: il pacchetto MSI predefinito fornito con Steelhead Mobile & compatibile con la maggior parte degli
ambienti di rete. In genere e possibile installare e distribuire Steelhead Mobile senza dovere modificare i criteri
predefiniti forniti con il prodotto. Si consiglia quindi di distribuire Steelhead Mobile sui client Mobile utilizzando i
criteri predefiniti e modificarli solo se necessario.

m  Assicurarsi di disporre sul Mobile Client di una quantita sufficiente di memoria per eseguire Steelhead

Mobile.

Dimensione dell'archivio dati (GB)  Utilizzo della memoria (MB)

1 81

2 100
5 112
10 161
15 171
20 228
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2. Distribuzione di Steelhead Mobile in ambienti con firewall

Se € necessario consentire 1'accesso solo a utenti remoti, & possibile posizionare il controller Mobile nella
zona DMZ accanto al concentratore VPN con firewall a entrambi i lati. Gli utenti che devono accedere al
controller Mobile possono connettersi dal di fuori della zona DMZ. In questo scenario sul firewall della rete
lato client deve essere disponibile la porta 7801 mentre sul firewall della rete lato server devono essere
aperte le porte 22, 80, 443, 7800 e 7870.

Se si desidera utilizzare il controllo delle applicazioni, & necessario consentire l'esecuzione di rbtdebug.exe,
rbtmon.exe, rbtsport.exe e shmobile.exe.

Figure 2-10. Distribuzione di Steelhead Mobile in una zona DMZ
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3. Installazione nel rack

m  Se il modello e dotato di frontalino, rimuoverlo.
m  Allineare i fori delle viti sulle flangie con quelli sul rack.

m Inserire e serrare le viti su entrambi i lati dell'apparecchiatura.

4. Collegamento dell'alimentazione

=  Seil modello e dotato di interruttore di alimentazione principale, sul pannello posteriore, verificare che
sia nella posizione off.

m  Collegare il cavo o i cavi di alimentazione al Mobile Controller e alla presa di corrente CA.
= Se il modello e dotato di interruttore di alimentazione principale, premerlo (ON).

m  Premere l'interruttore di accensione del sistema sul pannello frontale del Mobile Controller.

ATTENZIONE: per le installazioni elettriche in Europa é necessario mettere a terra la linguetta giallo/verde del cavo
di alimentazione per evitare possibili scariche elettriche.
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5. Connessione al Mobile Controller

m  Collegare il cavo seriale alla porta Console e a un terminale.

m  Verificare che le impostazioni della porta Console siano: 9600, 8 bit di dati, nessuna parita, 1 bit di stop,
nessun controllo del flusso.

m  Avviare un programma di emulazione del terminale, ad esempio HyperTerminal o Tera Term Pro.

= Al prompt di accesso digitare admin. La password predefinita & password.

6. Configurazione del Mobile Controller

m Al primo accesso all'interfaccia da riga di comando viene automaticamente avviata la procedura
guidata di configurazione.

m  Attenersi alle istruzioni per configurare la rete e le impostazioni dell'interfaccia del percorso diretto tra
client e Mobile Controller.

m  Verificare le impostazioni e quindi digitare exit per uscire dal sistema.

7. Collegamento del Mobile Controller alla rete

m  Collegare un cavo dritto tra la porta principale del Mobile Controller e lo switch LAN, utilizzando
qualsiasi porta dello switch LAN configurata per il collegamento a un host.

Primary Port
LAN Switch

m  Verificare le luci di stato dei LED per assicurarsi che 'apparecchiatura sia collegata correttamente.

8. Accesso al Mobhile Controller

m  Immettere 'URL del Mobile Controller nella casella dell'indirizzo del browser Web:
http://host.domain o https://host.domain
Verra visualizzata la pagina di benvenuto del Mobile Controller.

= Nella casella di testo Account digitare admin.
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= Nella casella di testo Password digitare la password assegnata.

m  Fare clic su Login per visualizzare la pagina iniziale.

9. Passaggi successivi

Steelhead Mobile ¢ stato sviluppato per essere distribuito sui Mobile Client senza richiedere alcuna
configurazione aggiuntiva. viene infatti fornito con criteri di endpoint e di accelerazione predefiniti per il
pacchetto MSI distribuito sui Mobile Client della rete.

In genere ¢ possibile installare e distribuire Steelhead Mobile senza dovere modificare i criteri predefiniti
forniti con il prodotto. Si consiglia quindi di distribuire Steelhead Mobile sui client Mobile utilizzando i
criteri predefiniti e modificarli solo se necessario.

m  Se si utilizza il pacchetto MSI predefinito, nella pagina Manage Endpoints - Packages (Gestione
endpoint - Pacchetto) fare clic sull'URL di tale pacchetto e salvarlo sul computer locale.

m  Distribuire il pacchetto MSI predefinito sui Mobile Client della rete mediante uno strumento di propria
scelta, ad esempio Microsoft SMS.

m  Verificare I'ottimizzazione e le connessioni dei Mobile Client generando il rapporto Managed
Endpoints (Endpoint gestiti) del Mobile Controller.

NOTA: ¢ possibile modificare i criteri di endpoint e di accelerazione predefiniti per il pacchetto MSI predefinito.
Per informazioni sulla modifica dei criteri predefiniti, consultare la Steelhead Mobile Controller User’s Guide.

LEEFNEFE Steelhead Mobile

ARERSHBBAN A RIEZ . BCEFIERE Steelhead Mobile. WIEIFRMER , 1S Documentation Set CD,

LR
Steelhead Mobile , FToC IR AP EREMEENTIZEE (A0 : RS, "HiEs ) BMAEMLE |, 197

1HE BB ET fiﬁﬁ):'ﬂll TCP 1E{S. Steelhead Mobile Z3E H T~4IE{H+5% : Mobile Controller,
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n RO—BONS A —2EEERLTLEEL,

TT3A4T VR INTA—73

Mobile Controller KA M
IP7 RFLR
v FRY

FI74IVETF—boz4 WANS—FIxA)
754 DNSH—/I\ (RAL DV ZR—LYF—I\DIP 7 FLR)

FAL V%A
FEIBEINAT—F

Mobile Client F—REEHA X, T—2DFEICE. BINIGBODT A RIEEREIKETT, 77+
JU Mitd 10MB TF.

50 ¢ T ODfElE. Steelhead Mobile fIBDIEE MSI /Ny r— (IBEDE&EIL T FKR
AV bRV —%8E) 2HALGWVESICOHFMHETT, @F. BEERRGICHEES
1;? W37 7+ b MET Steelhead Mobile Z BRI L%, T—2RETAI XA E2EELE

|AATY 41X, 774U Miild 5000KB TF,

JESC ¢ TOfElE. Steelhead Mobile fIBDIZE MSI Ny r— (IBEDEEIL TV FKR
A4V FRIVY—%28G) 2FALEVRRICOHFHBETT,

BAOT 7711V, 77 4V MEE 2 TY,

50 - DM, Steelhead Mobile fIBDIEE MSI /Ny r— (IBEDEEIL /T FKR
A1V bRV —EE) 2HRALEWVSSICOHFBETY,

VPN R— F &S, Steelhead Mobile AVR—% Y F 2 BT BIE. VPN b RIVDER
BTN TOWEWT EE2HERTIVERBYET, VPN P RIVD TCP ZFIBLTWAS
BmalE. BFEILR) IV —BEBETBRE, 75477 bHELT S VPN R— FESE/NR
AI=Ib—VIGENMLE Y, BT U FIcE > T, TOIV—IVEIV—-IV-EDRIC
EBMLEIFIIEESEWNEERBYET,

:'n%;i_fbl'l'f )2 —DFEMIC DU TIE. Steelhead Mobile Controller User’s Guide Z BB LTL 2
AN

VPN [T IPSec ZFIA L TWBIHEIE. NAZRIV—Ib—IVIZBEHY) TEA. Thid.
IPSec B TCP/IP &IERESMBT7O MV TH BB TH Y, Steelhead appliance &7
ZHIVETINS bS5 T4 v 7ZRBIELEVESICGEOTVLET,

INZARIV—Ib—JUIC DWW T DML, Steelhead Mobile Controller User's Guide BB LTK
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Steelhead Mobile D1 > X b—Jb & BRI

B Steelnead Mobile f{IBDIFE MSI /Ny 7 —I1d, BLALEDRY FT—IBRBICET L I/ TNTNET,
BE RAICHEINTVAST 741V MEzEEE LG < TH Steelhead Mobile D1 2 A F—Ib&&UEEﬂb‘ﬂﬁETTO
Z DIZHER) & — T Steelhead Mobile % Mobile Client ICEBRILTc#. HEICIECTEET B LIICLTLREEY

Mobile Client I Steelhead Mobile ZRENT B2 SHDTRLHEAEIHNH AT L EERALTL T

T—2REYALX (GB) »EY{EHAE (MB)
1 81

2 100

5 112

10 161

15 171

20 228

2. 7747 7 #—IVEIEIC Steelhead Mobile Z BT 5

JE—F779€R1I—Y—FAHADYV ) 21— 3 VHBELEIFEIE. Mobile Controller 27 7 A7 7 4 —
IWDHS VPN AVt b L—2ICBHET 5 DMZ RICEE L E 9, Mobile Controller 77 7 2 AT %44
BENHB1—H—IF. DMZ DAL SEHT B EDAIETT, TD/BA. 7547V MRy F7—
IDT7AT74+—IVDER—FES 7801 HFIBETETHZZ EDBETY, T —N\DT7 71477 +—
WWiE. R—FES 22, 80, 443, 7800 KU 7870 A —T /T BHEHBYVET,

77Vr—2 avilikERY 5% S, rbtdebug.exe. rbtmon.exe. rbtsport.exe XU
shmobile.exe ZFFRI T 2HEDLH YV E T,

Figure 2-18. Steelhead Mobile BB

Steelhead
Mobile Controller

Steelhead Appliance

F4 5084

Steelhead
Mobile Client

Server

Firewall

Firewall Firewall Concentrator
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77547V AOTMER CTEELET,

4. BiRIEET
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» EIEO— F% Mobile Controller & ACERD A/t MELRAHZET,

s CHREDT7 74TV AICEERRM Yy FHHBZHEE. #VICLET,
= Mobile Controller FIHID Y AT LEBBEASM v FEBMLET,

AR RMMOEBERFETIE. BEI1—FORE / BRG2JTE7-AT3LEHNHVET. BB/ EBEZTET—AL
Huwe, BRETRBNDHYET,

5. Mobile Controller N\DE&:
s YUTZIVT=T1bEI VY —IVR— P EIERICELIAHFET,

s AVY—IVR—FOEREZERLET T, R—FEE9600. 7—2EY 8, NUFTaTzL. RAbv 7
Ev k1. 7O0—§@#E7%L

» WRIZalb—2370Y9 5L (HyperTerminal, Tera Term Pro % &) ZEEILE T,
m AJA477AYV 7K, admin EANRLET, 774 IV FDINZT — FiE. password T,

6. Mobile Controller DE&E

s ORVERESA424271x—R (CLD I TOTAT5E. BIMICKREY « F— FHiEeE L
i?o

. 7OV 7 MRV, Mobile Controller D&Y F7—0BXUVA VNARA VR T I1—ADBREEFTVLE
P

n BREEMWELES, exit EANLTYATLASATTIMLET,
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7. Mobile Controller D% b7 —9 \DIESE
s AbFL—bF7—7I1V% Mobile Controller D75 AIVR— b & LAN RSy FIcELRAHFET, KR
MIEHRITAESIBRETNTVWS LAN A1y FODR—FTHNIE, EQOR—MEELABHET,

Primary Port
LAN Switch

\ ”’Jxl

s LEDDRT—ZRASVTTTTSAT VADELLERENTVWSB T LERIRALET,

8. Mobile Controller NDAY A >
= Mobile Controller ® URL &V 775V HITANLET,
http://host.domain ¥ fzld https://host.domain
Mobile Controller B’fE. VT IVALN—IHBRREINET,
s F7HVVEFTFEFRAMRYZRIC admin EABDLET,
NRAT—FTFFRAPRYZRIC, BRELFENRAT—FEZANDLET,
Login 27U vU9%&. R—LAR—IDBRTRENET,

9. RDATv T

Steelhead Mobile l&. #HERE%Z L7 < TH. Mobile Client ICBBTEARALIFIAINTLET, Thic
I&. &v 77— ® Mobile Client ICBEETNZ MSINYy TF—IJBADT 7 41V MEZRIET ZIEEDEE
I/ TVFRAV PR —DBMFNTVET,

BEEE. BRICREINTUVSIEER) —EFEEBHETIC, Steelhead Mobile #4A4 VA F—IVE LU ER
LET, IRHETNI-IEX R 1) o — T Steelhead Mobile & Mobile Client Ic BRI LT-1%. HEICGEUCTEE
TBESICLTLETWY,

s BEMSINY F—I%FHT BB E1E. Manage Endpoints - Packages N\—ITT 7 41V PO MSI /Ny
T—IJDURLEZZVUv 7L, A—AILI I VILRELET,

n BYERRY—IV Microsoft SMS #x &) ZFIB LT, v b7—%® Mobile Client |HE%E MSI /\Y
r—IBRLEY,

= Mobile Controller ® Managed Endpoints L'ZIR— ;T Mobile Client D & mE{LEZHIE LT T,

AR IBEMSI NV T—VEBRTAT74IVEDI YV FRA YV PR Y-S LUEERLRY O —I3EEARETT,
F74IV R —DEBICDWNT DML, Steelhead Mobile Controller User’s Guide Z BB LT L I2E LY,
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YcTtaHOoBKa u BBoA B aeuctBue yctponcrtBa Steelhead Mobile

B 31O rnaBe pasbsiCHAETCS, Kak ObICTPO YCTaHOBUTb, KOH(OUIYPMPOBaTL U BBECTW B AENCTBUE YCTPONCTBO
Steelhead Mobile. NMoapobHble cBeaeHns cm. B Documentation Set CD.

0O630p

Steelhead Mobile nossonsietT ontummanpoBaTb TCP-Tpadwmk onsi yganeHHbIX nonb3oBaTenen ¢ Nnobbiv
TMNOM AMCTaHLMOHHOTO AOCTYNa K Ballen ceTn (Hanpumep, No TeneOoHHON NMHUK, Yepes
LUMPOKOMONOCHBIV KaHan unum no pagunokaHany). Cuctema Steelhead Mobile cocTouT 13 crnegyoLwmx
komroHeHToB: Mobile Controller, Mobile Client un Steelhead appliance.

[anee npvBedeH TMNUYHbLIN Npumep ycTaHoBkK Steelhead Mobile. Mobile Controller pacnonaraercs B
rMaBHOM LEHTpe pernctpauumn n obpaboTtkn gaHHbIX. Bce Mobile Client cBsizbiBatoTcss ¢ Mobile Controller
B LiENSIX OpraHnsaumm ynpasneHust U oT4eTHocTu. Ecnn y Bac nmeeTcs HECKONbKO CepBeEPOB,
PacrnonoXeHHbIX B pasHbIX MecTax, yCTaHOBUTE cepBepHYto YacTb Steelhead applianceB LeHTpax
peructpaumm n 06paboTku AaHHbIX NN B X ounmanax.

Figure 2-19. TunoBoe pa3melleHune Steelhead Mobile

Servers
Mobile Client AN Steelhead Appliance
A= R Router Switch
A L—
e ™\ <3
é} WAN /ﬁ?"{ — G
_ P
Mobile Client WY
L
Mobile Client Steelhead
Mabile Controller

MogpoOHble cBefeHUs 0 BapnaHTax pasmelleHus cucteMbl Steelhead Mobile cMm. B pykoBoacTse Steelhead
Mobile Controller Installation Guide.

1. Hayano pab6otbl

MpouTnTe NpUMeYaHns K Bepcun n3aenus Ha caire http:/ /www.riverbed.com. B H1x cogepxumTcs BaxHas
nHpopmaunsa 06 3TOM BbIMycKe.

= [IpoBepbTe MMEIOLLYIOCS Y BaC YNaKOBOYHYO BEAOMOCTb, YTOObI y6eanTbCs B HanmMunum Bcex
HeobxoauMMbIX geTanen.

= Y0CTOBEpLTECH, YTO Y Bac UMEETCH A0CTaTOMHO MeCTa Ha [BYX- UNN YETbIPEXNOCTOBOM
19-410MIMOBOI CTOMKE.

m  Ybeputech, 4TO TemnepaTypa okpyxatoLlen cpeabl He npeBbiwaeT 35°C (95°F).

m  Yb6eautechb, UTO y Bac €CTb CTaHOapTHas KpectoobpasHasa oTBepTKa, C NMOMOLLbIO KOTOPOW Bbl Byaete
yCTaHaBnuBaTb YCTPONCTBO B CTONKY.
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= [loaroToBbTECH K YCTAHOBKE 3HAYEHUIA MapaMeTpoB, NePeYNCrIeHHbIX B CrieAyoLLeM KOHTPOSTbHOM

nepevHe:

YcTponctBo

Mobile Controller

MapameTtp

Mms xocTa

IP-agpec

Macka cetu

LWnto3 no ymonuanuio (wno3 WAN)

OcHogHon cepsep DNS (IP-agpec cepeepa AOMEHHBIX MMEH)

Vimsi npomeHa

Mapone AoMuHucTpaTopa

Mobile Client

EMKOCTb namMsaTK ANsA XxpaHeHUs AaHHbIX. [N XpaHeHus AaHHbIX Ha aucke TpebyeTcs He
meHee 1 I'b . 3HaveHne no ymonyanumio 10 MB.

NMPUMEYAHMUE: Yka3aHHasi eMKOCTb HeOOXo4MMa TOMbKO B TOM Criyyae, Korga He
Mcnonb3yeTcs 3afaHHbIi No ymondaHuio naket MSI (cogepxalwwmin 3agaHHble no
YMOMYaHUIO CTPaTernm YCKOPEHMUS N KOHEYHBIX TOYEK), KOTOPbIA NOCTaBNSETCA BMECTE C
Steelhead Mobile. Kak npasuno, agmuHmuctpatopsl BBogaT Steelhead Mobile B feicTsue,
MCNoMb3ys 3HAaYEeHMs Mo YMon4aHuio (NpegocTaBnsieMble BMECTE C U3AENNEM), N U3MEHSIIOT
ux nocne sBBoaa Steelhead Mobile B aenctaue ans ceoux Mobile Client.

MakcuManbHbIW pa3mep XXypHarna permctpaumu. 3HadyeHne no ymonyanumto: 5000 Kb.

NMPUMEYAHMUE: YkasaHHbIli pasmep Heobxoaum ToMbKo B TOM cryyae, Korga He
MCMonb3yeTcs 3aaHHbIN Mo yMonyaHuio nakeT MSI (cogepxalumii 3agaHHble No
YMOMYaHMWIO CTPaTErMmN YCKOPEHNS 1 KOHEYHBIX TOYEK), KOTOPbIV NOCTaBnsAeTCs BMecTe C
Steelhead Mobile.

MakcumanbHoe Konn4yecTBo ¢hannoB peructpaumu. o YMOS4aHu1Io 3aaHo 3HayeHue 2.

MPUMEYAHUE: Yka3zaHHOE KONMMYeCTBO HEOOXOAMMO TOMBbKO B TOM CIlyyae, Korga He
MCrnonb3yeTcs 3aAaHHbIi Mo yMonyaHuio nakeT MSI (cogepxalumii 3agaHHble No
YMOIYaHMWIO CTpaTErMn YCKOPEHWUSI U KOHEYHbIX TOYEK), KOTOPLIN NOCTaBMSETCS BMECTE C
Steelhead Mobile.

Homep nopta VPN. MNpu passepTbiBaHUM kKOMMNoHeHTOB Steelhead Mobile y6eanTtech B
ToM, 4yTOo VPN-TYHHEnNb He onTumnanposaH. Ecnvn ana VPN-TyHHens B kayecTtse
TpaHCNOPTHOrO NpoTokona ucnonbdyetcss TCP, HacTpoliTe NONMTUKY ycKopeHus, fobaBsTe
NpaBuIio TPaH3UTHOW nepeckinkn Ans Homepa VPN-nopTa, kK KOTOPOMY NMOAKIOYEH KIUEHT.
B 3aBucuMMOCTM OT Nopsiaka pas3BepTbiBaHWS 3TO NPABUO0 MOXET ObITb NEPBLIM B CNINCKE
npasun.

MoppobHyto MHopMaLmio o nonuTukax yckoperus cMm. B Steelhead Mobile Controller
User’s Guide.

Ons ceteit VPN, B KOTOpLIX B Ka4eCTBE TPAHCMNOPTHOIO NPOTOKOSA MUCMONb3YEeTCs NPOTOKON
IPSec, npaBuno TpaH3NTHOWN NepecbIfiki He TpebyeTcs. MNMpuynHa 3aknoyaeTcs B TOM, YTO
IPSec cam no cebe aBnsieTcst NPOTOKONOM, OTNMYHbIM oT TCP/IP, 1 no ymonyaHuto
ycTpoicTtea Steelhead ero He ONTUMU3NPYIOT.

MoppobHLle cBegeHMst 0 NpaBuiax NPOXOXAEHUS N UX 3a4aHUM CM. B PYKOBOACTBE
Steelhead Mobile Controller User’s Guide

BAXHH! MakeT MSI 3Ha4yeHun No ymon4yaHuio, nocTaBnsiemMbln BMecTe ¢ Steelhead Mobile, npurogeH ans
ncnonb3oBaHMs B BONbLUMHCTBE ceTeBbIX cped. Kak npaBuno, ycTaHOBUTL U BBECTU B AencTBue Steelhead
Mobile MOXXHO 6€e3 N3MEHEHMUS NMPUHSATLIX MO YMONYaHUIO CTpaTeruin, NocTaBnseMblX BMECTe C u3gennem.
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PaccmotpuTte BapuaHT npumeHeHus Steelhead Mobile ans ceBomx MobunbHbIx knneHToB (Mobile Clients) ¢
NCNONb30BaHWEM CTpaTEerumn, MPUHATLIX MO YMOMYaHMIO, U UISMEHANTE UX TOMbKO B CNy4Yae HEOBX0AMMOCTH.

m  Ob6ecneybTe Ha cBoux ycTporcTBax Mobile Cliento6bem namsTh, JocTaTouHbIN Ans paboTbl Steelhead
Mobile.

EMKOCTb MamATK gNnsA XxpaHeHusi Ucnonb3oBaHue namsatu (MB)
AaHHbIX (F'B)

1 81

2 100

5 112

10 161

15 171

20 228

2. PaamewieHune Steelhead Mobile B cpeaax co wno3amm 6e3onacHocTH

Ecnu HeobxoamMo pelueHre TONbKO A51S NoNb3oBaTenen ¢ yaaneHHbIM 4OCTYNOM, MOOMAbHbIN
KOHTPOSSIEP MOXHO YCTAHOBUTb B AEMUNTUTAPU30BaAHHOW 30HE PALOM C kKoHueHTpaTtopoMm VPN ¢
OpaHgMayapamu no obemm ctopoHam. [Nonb3oBaTtenu, KOTOpbIM HEOOX0AMM AOCTYN K MOBUNBHOMY
KOHTPOIMepy, MOTyT NOAKMYaTbCH K HEMY 3a npegenaMy 4eMUnuTapu3oBaHHOW 30HbI. [pu
NCNoNb30BaHMM TAKOro cLeHapus HeobxogumMo, YToObl ObiT ocTyneH nopt 7801 6paHamayapa Ha
KITMEHTCKOM CTOpOHe ceTu. B GpaHamayape Ha CTOpoHe cepBepa OOSMKHbI ObITb OTKPbLITHI MOPTbI 22, 80, 443,
7800 n 7870.

Mpwn ncnonb3oBaHNM CUCTEMbI KOHTPOSS NPUIOXKEHWIA HEOBXOONMO COo3aaTh paspeLlenns ans
rbtdebug.exe, rbtmon.exe, rbtsport.exe 1 shmobile.exe.

Figure 2-20. Steelhead Mobile Pa3ameweHne B DMZ

Steelhead
Mobile Controller

ol

Firewall  Concentrator Firewall Server

Steelhead Appliance
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Steelhead
Mobile Client
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M
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3. YcTaHOBKa B CTOMKY

»  Ecnu B Bawem ycTponcTee nmeetcsa ganbll-naHernb, CHAMUTE ee.
= CoBmecTuTe 0TBEpPCTUS ANs BUHTOB Ha briaHuax ¢ OTBEPCTUSMU AF1S BUHTOB Ha CTOWKe.

m  BcTtaBsbTe U 3aTaHUTE BUMHTBI C KaXX40M CTOPOHbI YCTPOMCTBA.
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4. MoaknioveHne aneKTponuTaHus

= Ecnv Bawa mopenb ycTpoiicTBa MMEET rMaBHbIN BbIKMOYaTENb 3MEKTponuTaHns, ybeauteck, YTo OH
HaxoguTcs B nonoxenun BbIKIT (OFF) (pacnonoxeH Ha 3agHer naHenm).

= [logcoeguHuTe WHYP U WHypbl NuTaHusa K Mobile Controller u BCTaBbTe NX B CETEBYIO PO3ETKY.

= Ecnv Bawa mMogenb MMeeT rnaBHbli BbIKMOYATENb SNEKTPONUTAHMUS, HAXXMUTE FMaBHbIA BblK/o4aTeb
nutaHusa n nepeeeaunte ero B nonoxenune BKIT (ON).

m  HaxmuTe nepeknoyartenb NMTaHUst CUCTEMbI Ha nepeaHer naHenyn Mobile Controller.

MPEOOCTEPEXXEHWS3! B anekTpoceTsix BCex eBPONENCKNX CTpaH TpebyeTcs 3a3eMnATb 3eneHyto/
XENTYIo KNeMMy Ha CETEBOM LUHYpe. B NpOTUBHOM criydae BO3MOXHO NOpaXXeHNe 3neKkTpUYeCKMM TOKOM.

5. NoaknroyeHune kK Mobile Controller

m BcraBbTe kabenb nocnenoBaTenbHOroO MHTepcbeﬁca B MOPT KOHCOMNMN N B pa3beM TEPMUHaNa.

m  Yb6eamtech, YTO HACTPOMKM NOPTa KOHCONKU cneaytowne: 9600, 8 BUT AaHHbIX, OTCYTCTBUE NapuUTeTa,
1 cTOonOBbLIN BUT, HET KOHTPONS Nepeaayn.

= 3anyctute nporpammy amynsaumm TepmuHana (Hanpumep, HyperTerminal unu Tera Term Pro).

n  Korga nosiButcs npurnawieHme Ha Bxoa B CUCTEMY, Ha6epMTe cnoeo admin. I'IaponeM no ymMmon4aHuto
ABNAETCA CIOBO password..

6. KoncdurypuposaHue Mobile Controller

u MaCTep KOH(*)I/IprI/IpOBaHI/IFl 3anyckaeTca aBToMmaTn4eCckm npu nepBomM BXxoae B MHTep(*)eIZC
KOMaHOHON CTPOKW.

m  CriegyinTte NosBRSAOLWMMCS NOACKa3KkaM AN KOHUNypupoBaHUSA CETU U YCTaHOBKM HAcTpoek
BHYTpMKaHanbHoro nHTepdenca anga ycrpomctasa Mobile Controller.

= [logTBEpauTe HACTpoOWKKM, 3aTeM HabepuTe exit, 4TOObI BbINTM U3 CUCTEMBI.
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Q.

. MopknroyeHne yctpouctea Mobile Controller k ceTu

MpsamMbIM kKabenem coeanHUTe NepPBUYHLIN MOPT ycTporcTBa Mobile Controller ¢ nopTom KomMyTaTopa
JIBC. 310 MoxeT 6bITb Ntobon nopt Ha Bawem kommyTtaTtope JIBC, KoHdUIrypupoBaHHbIA aAns
MOAKITHOYEHNS K XOCTY.

Primary Port
LAN Switch

\ f M’

lMpoBepbTe CBEYEHME CBETOAMOLOB COCTOSAHUS, YTOBLI Y6eanTbea B Haanexailem nogknioyeHnm
YCTpPONCTRBA.

Peructpauus B xxypHane yctpouctBa Mobile Controller

Beeante URL ans yctpownctea Mobile Controller B mone MecTtononoxeHusl Ha Bawlem Beb-6paysepe :
http://host.domain or https://host.domain

OTtkpoeTcst okHo Mobile Controller n otobpasntcsa cTpaHuua ¢ npurnaweHnem.

B TekcToBoe none Account (YdeTHasa 3anucb) Habepute admin.

B TekcToBoe none Password (Maponb) HabepuTe BblgaHHbIV BaM Naporib.

HaxmuTe kHonky Login Ans oTo6pakeHns rnaBHOM CTpaHULbl.

Mocnepyrowme aencTemaA

YctpornicTtBo Steelhead Mobile npeaHasHayeHo ona pasmelleHuns ans Mobile Client 6e3 BbINOMHEHNS
OOMONHUTENBHOW KOHGUIypaLmmn. YCTPONCTBO NOCTABMNSETCS C 3a4aHHbIMU MO YMOMYaHWIO CTpaTernsamm
YCKOPEHMS M KOHEYHBIX TOYEK, MPeOCTaBNSALWMMN 3HAYEHMS MO YMOn4YaHuo ans naketa MSI,
ucnons3yemoro anst Mobile Client Baluen ceTtu.

Kak npaeuno, yctponcteo Steelhead Mobile ycraHoBnuaetcsa n BBoguTcs B AeicTBUE 6€3 N3MEHEHMS
MPUHATBLIX MO YMONYaHWIo CTpaTernin, NocTaBnNseMblX BMECTe C usgennem. PaccmoTpuTte BapmaHT
npumeHeHus Steelhead Mobile ansa cBomx mobunbHbIX knueHToB (Mobile Clients) ¢ ucnons3oBaHuem
cTpaTtervi, NPUHATBLIX NO YMOMYaHWUIO, Y U3MEHSINTE UX TOMBKO B Criydyae Heo6xoauMocCTw.

Ecnu Bbl pelumnu ncnonb3oBath 3a4aHHbIi No ymonyaHuto naket MSI, - Ha cTpaHuue Manage
Endpoints - Packages wenkHute no URL ans naketa MSI no ymonyaHuio, n coxpaHuTe ero B CBOew
nokarnbHON MaLUuHe.

Mcnonb3ys MHCTPYMEHT pa3MeLleHms no cobcTBeHHOMY BeiGopy (Hanpumep, Microsoft SMS),
ucnonb3yvte aAna Mobile Client cBoer ceTn nakeT MSI, 3agaHHbI N0 yMonyaHuio.

B otuete Managed Endpoints yctponctea Mobile Controller npoBepbTe NOAKMOYEHUS U
ontTummusauuio Mobile Client.
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MNMPUMEYAHWE. Bbl MOXETE N3MEHUTL 3a4aHHbIE NO YMONMYaHWUIO CTpaTermm YCKOPEHUS Y KOHEYHbIX TOYEK,
COCTaBMALWMNX 3aaaHHbIN Mo ymonyaHuto naket MSI. MogpobHble cBeneHns o npoueaype M3MeHeHus
cTpaTtervi, NPUHATBLIX NO YMOMYaHuio, CM. B pykoBoacTBe Steelhead Mobile Controller User’s Guide.
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cmerers  INStalling the Central Management
Console

This chapter describes how to quickly install and configure the Central Management Console (CMC) in
English and other languages. For detailed information about installing and configuring the CMC, see the
Steelhead Central Management Console User’s Guide.

= “Installing the CMC” on page 105

m  “Guia rapida de instalacion de la consola CMC” on page 108

m  “Schnellinstallation der CMC” on page 110

m  “Guide d'Installation rapide de la CMC” on page 113

m  “Installazione della Central Management Console (CMC)” on page 115
m " &% CMC” on page 118

= “Central Management Console (CMC) A %] ” on page 120

m %% CMC” on page 123

s “CMC D41 R b—Jb"” on page 125

= “PykoBofcTBo no 6bicTpoit yctaHoBke CMC” on page 128

Installing the CMC

This section describes how to quickly install and configure the CMC appliance. The CMC allows you to
configure and manage remote Steelhead appliances from a central location. For detailed information, see
the Documentation Set CD.

1. Getting Started

Read the release notes for the product at https:/ /support.riverbed.com. They contain important
information about this release.

m  Check your packing slip to make sure that you have all the necessary parts.
m  Make sure you have adequate space on a two or four post, 19-inch rack.
m  Make sure that the ambient temperature does not exceed 35° C (95° F).

m  Make sure you have a standard Phillips screwdriver to install the appliance to a rack.
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m  Gather the necessary information:

— CMC appliance: Host and IP address
— Network: netmask, default gateway, DNS IP address, and domain name

— Remote Steelhead appliances: IP addresses, administrative user names, administrative passwords

2. Installing on a Rack

m  If your model has a bezel, remove it.
m  Align the screw holes on the flanges with the screw holes on the rack.

m  Insert and tighten the screws on each side of the appliance.

3. Connecting the Power

m If your model has a master power switch, make sure it is in the off position (on the rear panel).
s Plug the power cord or cords into the CMC and an AC outlet.
m  If your model has a master power switch, press in the master power switch (ON).

m  Press in the system power switch on the front of the CMC.

Caution: In all European electrical environments, you must ground the Green/Yellow tab on the power cord. If you do
not ground the Green/Yellow tab, it can cause electrical shock.

4. Connecting to the CMC

m  Plug the serial cable into the Console port and a terminal.
= Make sure the Console port settings are: 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control.
m  Start your terminal emulation program (for example, HyperTerminal or Tera Term Pro).

m At the login prompt, type admin. The default password is password.
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5. Configuring the CMC

m  The configuration wizard automatically starts when you log into the command-line interface for the
first time.

m  Follow the prompts to configure network and in-path interface settings for the CMC.

m  Confirm your settings; then type exit to log out of the system.

6. Connecting the CMC to Your Network

m  Make sure you use the correct cables to connect to your network:
— Straight-through cables: Primary and LAN ports to LAN switch.
— Cross-over cable: WAN port to WAN router.

m  Plug the straight-through cable into the Primary port of the CMC appliance and the LAN switch. This
can be any port on your LAN switch that is configured to connect to a host.

Primary Port
LAN Switch

7. Checking Your Connections

m  Check the LED status lights to verify that the appliance is connected properly.
= Connect to the CLI. At the system prompt, enter the following command:
ssh admin@host.domain or ssh admin@ipaddress
m At the system prompt, enter ping commands to verify the connections. For example:

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>

8. Logging into the CMC

m  Enter the URL for the CMC in the location box of your Web browser:
http://host.domain or https://host.domain
The CMC appears, displaying the Welcome page.
m  In the Account text box, type admin.
m In the Password text box, type the password you assigned.

m  Click Login to display the Home page.
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Guiarapida de instalacion de la consola CMC

Esto capitulo describe cémo instalar y configurar rdpidamente el dispositivo CMC. El dispositivo CMC
permite configurar y administrar a distancia los dispositivos Steelhead desde una ubicacién central. Para
obtener més informacién, consulte el CD de documentacién de Riverbed. Esta guia incluye instucciones y
advertencias de seguridad.

1. Introduccidn

Lea las notas de la versién correspondientes al producto en https:/ /support.riverbed.com. Alli encontrara
informacién importante.

m  Compruebe con la lista de empaque si tiene todas las piezas necesarias.

m  Asegtrese de contar con el espacio necesario en un bastidor de dos o cuatro postes de 48,26 cm (19
pulgadas).

m  Asegtrese de que la temperatura ambiente no supere los 35° C (95° F).

m  Tenga a mano un destornillador Phillips estindar para instalar el dispositivo en el bastidor. En caso de
falla debe ser reparado exclusivamente por personal téchnico calificado designado por la empresa
importadora y/o responsable legal.

m  Retna la siguiente informacién:
— Dispositivo CMC: direccién de host y de IP
— Red: mascara de red, portal predeterminado, direcciéon IP de DNS y nombre de dominio

— Dispositivos Steelhead remotos: direcciones IP, nombres de usuario administrativos, contrasefias
administrativas

2. Instalacién en un bastidor

m  Si su modelo cuenta con un bisel, retirelo.
m  Alinee los orificios para tornillos de las bridas con sus pares en el bastidor.

m Inserte los tornillos ubicados a ambos lados del dispositivo y ajustelos.

3. Conexion de la fuente de alimentaciéon

m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, asegtirese de que esté en la posicién de
apagado (en el panel posterior).

m  Enchufe el o los cables de alimentacién en el dispositivo CMC y en el tomacorriente de CA.
m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, col6quelo en la posiciéon de encendido.

s Coloque en la posicion de encendido el interruptor de encendido del sistema que se encuentra en la
parte frontal del dispositivo CMC.
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Caution: En todos los entornos eléctricos europeos, debera conectar a tierra la lengiieta verde o amarilla del cable de
alimentacién. De lo contrario, se podria producir un choque eléctrico..

4. Conexién con el Dispositivo CMC

= Enchufe el cable serial en el puerto de la consola y en una terminal.

m  Asegurese de que los ajustes del puerto de la consola sean los siguientes: 9600, 8 bits de datos, sin
paridad, un bit de parada, sin control de flujo.

m  Inicie el programa de emulacién de terminal (por ejemplo, HyperTerminal o Tera Term Pro).

m  Enindicador de inicio de sesién, escriba admin. La contrasefia predeterminada es password.

5. Configuracion del Dispositivo CMC

m  El asistente de configuracién se inicia automaticamente al iniciar la sesion en la interfaz de linea de
comando por primera vez.

m  Siga las indicaciones para configurar el equipo.

s Confirme la configuracién y, a continuacién, escriba exit para cerrar la sesién con el sistema.
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6. Conexidon del Dispositivo CMC con lared

»  Enchufe un extremo del cable de conexion directa suministrado en el puerto principal del dispositivo
CMCy el otro en el conmutador LAN (puede ser cualquier puerto del conmutador LAN configurado
para conectarse con el host)..

Primary Port
LAN Switch

7. Comprobacion de las conexiones

s Controle el estado de los indicadores LED para comprobar si el dispositivo esta correctamente
conectado.

m  Conéctese con el CLI de CMC. A continuacién del indicador del sistema, escriba el comando siguiente:
ssh admin@host.domain o ssh admin@ipaddress

m A continuacién del indicador del sistema, introduzca comandos ping para comprobar las conexiones.
Por ejemplo:

ping -I <direccidn-IP-principal> <portal-principal-predeterminado>

8. Conexidn con el Dispositivo CMC

m  Escriba el URL de CMC en el cuadro de direccién del explorador de Internet:
http:/ /host.dominio o https:/ /host.dominio

Aparece la pagina de bienvenida de CMC.

m  En el cuadro de texto Account (Cuenta), escriba admin.

m  En el cuadro de texto Password (Contrasefia), escriba la contrasefia asignada.

m  Haga clic en Login (Inicio de sesién) para abrir la pagina de inicio.

Schnellinstallation der CMC

Im Kapitel wird beschrieben, wie Sie das CMC-Gerat schnell installieren und konfigurieren konnen. Die
CMC ermoglicht die zentrale Konfiguration und Verwaltung von Steelhead-Remotegerdten. Weitere
Informationen finden Sie auf der Riverbed Documentation CD.

1. Erste Schritte

Lesen Sie die Produkthinweise unter https:/ /support.riverbed.com, die wichtige Informationen zu dieser
Version enthalten.
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n Uberprl'jfen Sie den Packzettel, um sicherzustellen, dass alle erforderlichen Teile vorhanden sind.

m  Stellen Sie sicher, dass geniigend Platz auf einem 19-Zoll-Rack mit zwei oder vier Sdulen vorhanden
ist.

m  Stellen Sie sicher, dass die Raumtemperatur nicht héher als 35 °C (95 °F) ist.
®m  Zum Montieren des Gerits in einem Rack benétigen Sie einen Kreuzschlitzschraubenzieher.
m  Stellen Sie die erforderlichen Informationen zusammen:

- CMC-Gerit: Host und IP-Adresse

— Netzwerk: Netzmaske, Standardgateway, DNSeIP-Adresse und Domédnenname

— Steelhead-Remotegerate: IP-Adressen, Administratornamen, Administratorkennworter

2. Montage in einem Rack

m  Wenn das Modell mit einer Blende versehen ist, entfernen Sie diese.
m  Richten Sie die Befestigungsldcher an den Kanten mit den Befestigungslochern im Rack aus.

m  Setzen Sie die Schrauben an den Seiten des Gerits ein und ziehen Sie diese an.

3. Stromanschluss

m Wenn Ihr Modell mit einem Hauptnetzschalter (an der Riickseite) ausgestattet ist, schalten Sie diesen
aus.

= Stecken Sie das Stromkabel in die CMC und eine Steckdose.
m  Wenn Ihr Modell mit einem Hauptnetzschalter ausgestattet ist, schalten Sie diesen ein.

m  Driicken Sie den Systemnetzschalter an der Vorderseite der CMC.

Caution: In allen eurogéischen Landern muss die griin-gelbe Klemme iiber das Stromkabel geerdet werden. Ansonsten
kann ein elektrischer Stromschlag verursacht werden.

4. Verbinden des CMC-Gerats

m  Stecken Sie das serielle Kabel in den Konsolenanschluss und ein Terminal ein.

n Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir den Konsolenanschluss: 9600, 8 Datenbits, keine Paritét, 1
Stoppbit, keine Flusssteuerung.

m  Starten Sie das Terminalemulationsprogramm (z.B. HyperTerminal oder Tera Term Pro).
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Geben Sie an der Anmeldeaufforderung admin ein. Das Standardkennwort ist password.

. Konfigurieren des CMC-Gerats

Der Konfigurations-Assistent wird automatisch gestartet, wenn Sie sich das erste Mal iiber die CMC-
Befehlszeile anmelden.

Folgen Sie den Anweisungen, um das Netzwerk und die integrierten Schnittstelleneinstellungen fiir
das CMC-Gerit zu konfigurieren.

Bestétigen Sie die Einstellungen und geben Sie anschlieffend exit ein, um sich abzumelden.

. Verbinden des CMC-Gerats mit dem Netzwerk

Stecken Sie das Durchgangskabel in den priméren Port des CMC-Geréts und des LAN-Switches ein
(hierbei kann es sich um einen beliebigen Port auf dem LAN-Switch handeln, der fiir die Verbindung
mit einem Host konfiguriert ist)..

Primary Port
LAN Switch

&

. Uberprifen der Verbindungen

Uberpriifen Sie die LED-Statusanzeigen, um sicherzustellen, dass das Gerét richtig angeschlossen ist.

Stellen Sie die Verbindung mit CMC CLI her. Geben Sie an der Eingabeaufforderung folgenden Befehl
ein:

ssh admin@host.domain oder ssh admin@ipaddress
Geben Sie den Befehl ping ein, um die Verbindungen zu iiberpriifen. Zum Beispiel:

ping -I <primd&re IP-Adresse> <primdrer Standardgateway>

. Verbinden mit der CMC

Geben Sie den URL zur CMC in die Adresszeile des Webbrowsers ein:

http://host.domain oder https://host.domain
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m»  Die Willkommensseite der CMC wird angezeigt.
m  Geben Sie admin im Textfeld Konto ein.
m  Geben Sie im Textfeld Kennwort Thr Kennwort ein.

m  Klicken Sie auf Login (Anmelden), um die Startseite anzuzeigen.

Guide d'Installation rapide de la CMC

Ce chapitre décrit les processus d'installation et de configuration rapides de l'appareil CMC. La console
CMC permet de configurer et de gérer a distance des appareils Steelhead & partir d'un emplacement central.
Pour plus de détails, voir le CD de documentation Riverbed.

1. Mise en route

Veuillez lire les instructions d’utilisation relatives au produit, qui sont situées sur le site https://
support.riverbed.com. Elles contiennent d'importantes informations sur cette version.

m  Vérifiez sur votre bon de livraison que toutes les pieces nécessaires vous ont bien été livrées.

m  Vérifiez que vous disposez d'un espace suffisant pour installer l'appareil sur un support de 50 cm a
deux ou quatre montants.

m  Assurez-vous que la température ambiante ne dépasse pas 35 °C.

m  Vous devrez utiliser un tournevis a empreinte cruciforme standard pour monter I'appareil sur un
support.

m  Vous devrez fournir les informations suivantes :
— Appareil CMC : Hote et adresse IP

— Réseau : masque de sous-réseau, passerelle par défaut, adresse IP du serveur DNS et nom du
domaine

— Appareils Steelhead distants : adresses IP, noms d'utilisateurs des administrateurs, mots de passe
des administrateurs

2. Montage sur un support

= Si votre appareil est doté d'un cadre, veuillez le retirer.
= Alignez les trous de vis des brides aux trous de vis du support.

m nsérez les vis sur chaque c6té de l'appareil et serrez-les.

3. Branchement sur secteur

m  Sivotre modele est équipé d’un interrupteur d’alimentation principal, mettez-le en position Arrét
(OFF) (sur le panneau arriere).

m  Branchez le(s) cordon(s) d’alimentation dans l’appareil CMC et dans une prise secteur.

= Sivotre modele est équipé d’un interrupteur d’alimentation principal, appuyez dessus pour le mettre
en position Marche (ON).
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m  Appuyez sur l'interrupteur d’alimentation systeme situé a ’avant de I’appareil CMC.

AVERTISSEMENT: Dans toutes les installations électriques en Europe, la fiche jaune /verte du cordon d'alimentation
doit étre mise a la terre. En ne mettant pas la fiche jaune/verte a la terre, vous créez un risque de choc électrique..

4. Branchement a I'appareil CMC

s Branchez le cable série dans le port Console et a un terminal.

m  Vérifiez que les parametres du port Console sont bien les suivants : 9600, 8 bits de données, sans parité,
1 bit d'arrét, pas de controle de flux.

m  Lancez votre programme d'émulation de terminal (par exemple, HyperTerminal ou Tera Term Pro).

= A l'invite, entrez admin. Le mot de passe par défaut est password.

5. Configuration de I'appareil CMC

m L'assistant de configuration est automatiquement lancé a la premiére ouverture de session de
l'interface de ligne de commande.

m  Suivez les invites pour configurer le réseau et les parametres de l'interface interne de 'appareil CMC.

s Confirmez vos parametres, puis tapez exit pour quitter le systéme.
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6. Connexion de I'appareil CMC a votre réseau

m  Branchez une extrémité du cable droit fourni dans le port principal de I'appareil CMC, et l'autre
extrémité dans l'interrupteur LAN (n'importe quel port de votre interrupteur LAN configuré pour la
connexion a un hote).

Primary Port

LAN Switch
\)

7. Vérification des branchements

m  Pour vous assurer que I'appareil est bien branché, vérifiez que la DEL d'état s'allume.

= Connectez-vous a l'interface de ligne de commande de la console CMC. A l'invite du systéme, entrez la
commande suivante :

ssh admin@host.domain ou ssh admin@ipaddress

= A l'invite du systéme, entrez des commandes ping pour vérifier que les branchements ont bien été
effectués. Par exemple :

ping -I <adresse-IP-principales> <passerelle-par-défaut-principale>

8. Connexion a la Console CMC

s Entrez 'URL de la Console CMC dans la zone d'adresse de votre navigateur Web :
http://hdte.domaine ou https://hdte.domaine

m  La Console CMC apparait, et la page de bienvenue est affichée.

m  Dans la zone de texte dédiée au compte, tapez admin.

= Dans la zone de texte réservée au mot de passe, tapez votre mot de passe.

m  Cliquez sur Login (Ouvrir une session) pour afficher la page d'accueil.

Installazione della Central Management Console (CMC)

In questo capitolo viene descritto come installare e configurare rapidamente 1'apparecchiatura CMC.
La console CMC consente di configurare e gestire apparecchiature Steelhead remote da una postazione
centrale. Per ulteriori informazioni, consultare il CD della documentazione di Riverbed.

1. Operazioni preliminari

Leggere le note sulla versione del prodotto disponibili all'indirizzo https:/ /support.riverbed.com che
contengono informazioni importanti relative a questa versione specifica.
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m  Verificare che nella confezione siano presenti tutti i componenti necessari.
m  Assicurarsi di disporre di spazio sufficiente in un rack da 19 pollici a due o quattro montanti
m  Assicurarsi che la temperatura ambiente non superi 35 °C.

m  Assicurarsi di disporre di un cacciavite a croce standard da utilizzare per l'installazione
dell'apparecchiatura nel rack.

m  Raccogliere le informazioni necessarie:
— Apparecchiatura CMC: indirizzo IP e host
— Rete: maschera di rete, gateway predefinito, indirizzo IP del DNS e nome del dominio

— Apparecchiature Steelhead remote: indirizzi IP, nomi utente amministrativi e password
amministrative

2. Installazione nel rack

m  Se il modello e dotato di frontalino, rimuoverlo.
m  Allineare i fori delle viti sulle flangie con quelli sul rack.

m Inserire e serrare le viti su entrambi i lati dell'apparecchiatura.

3. Collegamento dell'alimentazione

m  Seil modello & dotato di interruttore di alimentazione principale, sul pannello posteriore, verificare che
sia nella posizione off.

m  Collegare il cavo o i cavi di alimentazione alla console CMC e alla presa di corrente CA.
m  Seil modello e dotato di interruttore di alimentazione principale, premerlo (ON).

s Premere l'interruttore di accensione del sistema sul pannello frontale della console CMC.

Caution: per le installazioni elettriche in Europa & necessario mettere a terra la linguetta giallo/verde del cavo di
alimentazione per evitare possibili scariche elettriche.

4. Accesso alla console CMC

m  Collegare il cavo seriale alla porta Console e a un terminale.

m  Verificare che le impostazioni della porta Console siano: 9600, 8 bit di dati, nessuna parita, 1 bit di stop,
nessun controllo del flusso.

m  Avviare un programma di emulazione del terminale, ad esempio HyperTerminal o Tera Term Pro.
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= Al prompt di accesso digitare admin. La password predefinita & password.

5. Configurazione della console CMC

m Al primo accesso all'interfaccia da riga di comando della console CMC viene automaticamente avviata
la procedura guidata di configurazione.

m  Attenersi alle istruzioni per configurare la rete e le impostazioni dell'interfaccia del percorso diretto tra
client e server.

m  Verificare le impostazioni e quindi digitare exit per uscire dal sistema.

6. Collegamento della console CMC alla rete

m  Assicurarsi di utilizzare i cavi appropriati per il collegamento alla rete:
— Cavi dritti: dalle porte LAN e dalla porta principale allo switch LAN.
— Cavo invertito: dalla porta WAN al router WAN.

m  Collegare un cavo dritto tra la porta principale della console CMC e lo switch LAN, utilizzando
qualsiasi porta dello switch LAN configurata per il collegamento a un host.

Primary Port

LAN Switch

7. Verifica della connessione

m  Verificare le luci di stato dei LED per assicurarsi che 'apparecchiatura sia collegata correttamente.
m  Accedere all'interfaccia CMC CLI. Al prompt del sistema immettere il seguente comando:

ssh admin@host.domain o ssh admin@ipaddress
= Al prompt del sistema immettere i comandi di ping per verificare le connessioni. Ad esempio:

ping -I <indirizzo-IP-principale> <gateway-predefinito-principale>
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8. Accesso alla console CMC

m  Immettere 'URL della console CMC nella casella dell'indirizzo del browser Web:
http://host.domain o https://host.domain
Verra visualizzata la pagina di benvenuto della console CMC.
= Nella casella di testo Account digitare admin.
= Nella casella di testo Password digitare la password assegnata.

m  Fare clic su Login per visualizzare la pagina iniziale.
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http://host.domain % fzld https://host.domain
CMC B M. VzIVHLEE ARTENET,
n 7HIVETFAPRY I RICadmin EAFLET,
s NRAT—FF7FZA bRy IRIE, RELENRAT—FEADLET,
n LoginZ7VvI33%E R—LRN—IDBRTRENET,

PykoBoacTBO no 6bicTpou yctaHoBke CMC

B naHHOM pykoBOACTBE onuchIBaeTCs npoueaypa 6bICTpor YCTaHOBKU U KOH(UIYpUpOBaHUst YCTPOUCTBa
Steelhead aons cnyyas BHyTprkaHanbHOW KoHdurypaumn. B crnyyae BHyTpuKaHanbHOW KOHUrypaumm
ycTponcTBo Steelhead pacnonaraetcs HenocpeacTBEHHO B KaHarne, CBA3bIBAOLLEM KIMUEHT U cepBep.
MoapoBHyto MHdOpMaLMIO O ONOMHUTENBHbLIX BapuaHTax KOHUrypaumum cM. Ha KomMrnakm-0OuckKe ¢
dokymeHmauuel Riverbed.

1. Hayano pa6oTbl

[MpoyTnTe NpuMeYaHus K BbINyCcKy u3genus Ha cante https://support.riverbed.com. B Hux cogepxumtca
BaxkHast MHopmauusi 06 3TOM BbInycke.

= [IpoBepbTe UMEIOLLYIOCS Y BaC YyNakoBOYHYH BEAOMOCTb, YTOObLI yOeanTbes B Hanmymne Bcex
HeobxoauMmbIX geTanen.

= YOocToBepbLTECh, YTO ¥ Bac MMeeTCcs OCTaTOMHO MecTa Ha ABYX- Unu YyeTbipexnoctoBon 19-
[IOIMOBOW CTOMKE.

m  YbBegutechb, UTO TemMnepaTtypa okpyxatowen cpeapbl He npesbilaeT 35eC (95¢€F).

m  YbBegntech, UTO y Bac eCTb CTaHAapTHas KpectoobpasHasa OTBEpPTKa, C MOMOLLIbIO KOTOPOW Bbl Byaete
ycTaHaBnuBaTb YCTPONCTBOB CTOMKY.

m  CobGepuTte BClO HEOOXOOANMYIO MHGOPMALMIO:
— Yctponcteo CMC: XocT n IP-agpec
— Cetb: Macka cetu, w3 no ymonyanuto, DNS IP-agpec n nvsa gomeHa

— YpaneHHble ycTporicTBa Steelhead: IP-agpeca, nmeHa nonb3oBaTtenen n naponu agMmMH1ucTpaTopa

2. YcTaHOBKa B CTOUKY

n  Ecnu B Bawem yCTpOIZCTBe nMeeTca (baJ'IbLIJ-I'IaHeJ'Ib, CHUMUTE €ee.
n  CoBmecTtute OTBEpPCTUNA ANdA BUHTOB Ha cbnaHu,ax C OoTBEPCTUAMU ONA BUHTOB Ha CTOWKe.

m  BcraBbTe 1 3aTAHUTE BUHTLI C KaXKaom CTOPOHbI yCTpOIZCTBa.

3. NopknoyeHne ANeKTponunTaHunsa

= Ecnv Bawa mopenb ycTpoiicTBa MMEET rMaBHbIN BbIKMOYaTENb 3MEKTponuTaHns, ybeauteck, YTo OH
HaxoguTcs B nonoxeHunn BbIKIT (pacnonoxeH Ha 3agHen naHenm).

m BcTtasbTe ceteBoy WHyp B pasbeM yctporctea CMC 1 B po3eTKy CETU NepeMeHHOro Toka.
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Ecnu Bawwa mofenb UMeET rMaBHbIf BbIKMOYaTENb SMEKTPONUTAHMS, HAXXMUTE rMaBHbIN BblKNoYaTenb
nutaHusa n nepeeegute ero nonoxeHune BKI1 (ON).

HaxxmMunTe CUCTEMHBIN BbIKMOYaTenb NUTaHus Ha nepeaHen naHenn CMC.

NMPEOOCTEPEXEHMUE. B anekTpoceTsax Bcex eBpONenckmMx CTpaH TpebyeTcst 3a3eMnaTh 3eneHyo/
XKENTYIo KNeMMy Ha CeTeBOM LUHype. Ecnin He 3a3eMnuTb 3eMNeHy/KENTYH0 KNeMMY, 3TO MOXET NpUBECTH
K NOpa)KEHWO 3NEKTPUYECKNM TOKOM.

4. KoHdurypupoaHue yctponuctea CMC

MacTtep kKoHGUrypmpoBaHus 3anyckaeTcs aBToMaTU4eCcKkn npu NnepBoM Bxoae B UHTepdenc
KoMaHgHon ctpokn CMC.

[nsa koHUrypupoBaHUsi yCTPOMCTBA HEOBXOAMMO BbIMOHATE MHCTPYKLUMM, NOABNSIOWMECS Ha
3KpaHe.

MoaTeepauTe CBOM HAaCTPOViKK, 3aTeM HabepuTe exit Ana Bbixoaa U3 CUCTEMbI.

. opgKknroYyeHue yctpouctesa CMC K Bawen cetu

MprcoeamHTe OOMH KOHeL, NPSIMOro Kabensi, KOTOpbIN BXOAUT B KOMMMEKT NOCTaBkM B MOPT Primary
ycTpouncTBea

CMC, a gpyrou koHel, kabernsa — B kommyTatop JIBC (310 MoXeT ObITb Nto6om NOpT Ha BalleM
kommyTtatope JIBC,

CKOHUIYPUPOBAHHBIV AN MPUCOEAMHEHUS K XOCT-YCTPONCTRY).
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6. MogkntoyeHne yctpomncrtea CMC K Bawuen cetu

= [lpucoeguHuTe OOMH KOHEL, MpsAMOro kaberns, KOTopbI BXOAMT B KOMIMIEKT NOCTaBku B nopT Primary
yctponctea CMC, a gpyron koHel, kabens — B kommyTatop JIBC (310 MOXeT ObITh Nto00N NopT Ha
Bawwem kommyTartope JIBC, ckoHhuUrypnpoBaHHbI ANsi NPUCOEOUHEHUST K XOCT-YCTPONCTBY).

Primary Port
LAN Switch

=N

NI

N\

7. MpoBepka caenaHHbIX COeAUHEeHUM

= [IpoBepbTe CBeYeHMe CBETOONOOOB COCTOSHUS, YTOObI yBeauTbecsa B Hagnexawem nogkniodYeHnum
yCTpOnCTBA.

= [logkntounTtecsh K nHTepdency komaHgHon ctpokn CMC. Npu NosBNEHUN CUCTEMHOIO NpurnalleHns
BBEAWTE CriedyoLLy0 KOMaHay:

ssh admin@host.domain nnn ssh admin@ipaddress

= [Ipy NosiBMEHUN CUCTEMHOTO NPUrNaLeHNss BBeANTE KOMaHAy ping AN NPOBEPKM COEANHEHNS.
Hanpumep:

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>

8. MNoaknroyeHue Kk CMC

m  Beegute URL gnsa CMC B none MectononoxeHusi Ha Bawem Beb-6paysepe:
http://host.domain unu https://host.domain

m  [losButca CMC u otobpasutca cTpaHuLa ¢ npurnalleHuemM.

m B TekctoBoe none Account (Y4yeTHas 3anuce) Habepute admin.

m B tekctoBoe none Password ([Maponb) Habepute BblAaHHbLIN BaM Naporsib.

= Haxmute Ha KHOMKy Login ansa otobpaxeHus rmaBHON CTPaHULbI.
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cwerera  INStalling the Interceptor Appliance

This chapter describes how to quickly install the Interceptor appliance in English and other languages. For
detailed information about installing and configuring the Interceptor appliance, see the Interceptor Appliance
User’s Guide.

m  “Installing the Interceptor Appliance” on page 131

m  “Instalacién del Dispositivo Interceptor” on page 135

m  “Installieren von Interceptor-Gerit” on page 139

m  “Installation de I’Appareil Interceptor” on page 143

m  “Installazione dell'Apparecchiatura Interceptor” on page 147
= %I Interceptor {52 ” on page 152

= “ A X Interceptor ©] & 2}o] 12 7 on page 156

»  “ Z%E Interceptor Appliance” on page 160

m  “Interceptor Appliance D4 2 X b—Jb ” on page 164

= “YcraHoBka YcTporicTtsa Interceptor” on page 168

Installing the Interceptor Appliance

This section describes how to quickly install the Interceptor appliance in an in-path configuration behind a
WAN router where it distributes connections evenly across a group of local Steelhead appliances. For details
about additional configuration options such as failover and asymmetric, see the Documentation Set CD.
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Overview

The Interceptor appliance load balances connections for in-path Steelhead appliances on the LAN-side of
your network. Steelhead appliances that are monitored by the Interceptor appliance are called peer

neighbors.
Servers

Interceptor

Steelhead [

/? --'\..

WAN Router

Steelhead |4

1. Getting Started

Read the release notes for the product at https:/ /support.riverbed.com. They contain important
information about this release.

m  Check your packing slip to make sure that you have all the necessary parts.

= Make sure you have adequate space on a two-post or four-post 19-inch rack. The Interceptor appliance
requires 3U of rack space.

= Make sure that the ambient temperature does not exceed 35° C (95° F) and the relative humidity does
not exceed 95% (non-condensing).

m  Make sure you have a standard Phillips screwdriver to install the appliance to a rack.
m  Gather the necessary information:

— Hostname, IP address, netmask, DNS IP address, domain name, default gateway

2. Installing on a Rack

m  If your model requires rails, attach the rails to each side of the appliance. For details, see the
Documentation Set CD.

m  Align the screw holes on the flanges with the screw holes on the rack.

m  Insert and tighten the screws on each side of the appliance.

3. Powering On the Interceptor Appliance

m  If your model has a master power switch, make sure it is in the off position (on the rear panel).
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s Plug the power cord or cords into the appliance and an AC outlet.

CD USB
@®

—
—1
T

m  If your model has a master power switch, press in the master power switch (ON).

m  Press in the system power switch on the front of the appliance.

CAUTION: In all European electrical environments, you must ground the Green/ Yellow tab on the power cord. If you
do not ground the Green/ Yellow tab, it can cause electrical shock.

4. Connecting to the Interceptor Appliance

m  Plug the serial cable into the Console port and a terminal.
= Make sure the Console port settings are: 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control.
m  Start your terminal emulation program (for example, HyperTerminal or Tera Term Pro).

m At the login prompt, type admin. The default password is password.

5. Configuring the Interceptor Appliance

m  The configuration wizard automatically starts when you log into the command-line interface for the
first time.

s Follow the configuration wizard prompts:

Step 1: Hostname? Interceptor

Step 2: Use DHCP? no

Step 3: Primary IP address? 172.8.1.1
Step 4: Netmask? 255.255.0.0

Step 5: Default gateway? 172.8.1.254
Step 6: Primary DNS server? 172.8.1.10
Step 7: Domain name? domain.com

Step 8: Admin password? XXXyyy

Getting Started Guide 133



Installing the Interceptor Appliance Installing the Interceptor Appliance

= After you have performed the initial configuration of the Interceptor appliance you must configure
and enable the in-path IP address. For example, at the system prompt enter the following set of CLI
commands:

Interceptor > enable

Interceptor # configure terminal

Interceptor (config) # interface inpath0O_0 ip address 10.0.0.10 /24
Interceptor (config ip in-path-gateway inpath0 0 10.0.0.1
in-path interface inpathO_0 enable

write memory

service restart

) #
Interceptor (config) #
Interceptor (config) #
Interceptor (config) #

6. Connecting the Interceptor Appliance to Your Network
m  Plug a straight-through cable into the Primary port of the Interceptor appliance and the LAN switch.

This can be any port on your LAN switch which is configured to connect to a host.

Primary
LAN Switch L1

Interceptor

slraight-thr..ough cable
m  Plug a straight-through cable into the LAN port of the Interceptor appliance and the LAN switch. This

can be any port on your LAN switch which is configured to connect to a host.

LAN
LAN Switch L1

straight-through cable
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m  Plug the cross-over cable into the WAN port of the Interceptor appliance and the WAN router.

~ WAN

WAN Router

cross-over cable

7. Verifying Your Connections

m  Check the status lights to verify that the Interceptor is connected properly.

m  From a remote LAN-side Steelhead appliance, connect to the CLIL
ssh adminehost.domain or ssh admineipaddress

= At the system prompt, enter the following ping commands to verify the connections. For example:
ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>

ping -I <inpath-IP-address> <address-on-LAN-side>
ping -I <inpath-IP-address> <address-on-WAN-side>

8. Configuring Routing

= To connect to the Management Console, enter the URL for the Management Console in the location box
of your Web browser:

http://host.domain or https://host.domain

m  Create in-path routing rules for every subnet on the LAN-side of the Interceptor appliance in the
In-Path Rules page.

m  Create peer neighbors for each LAN-side Steelhead appliance in Peer Neighbors page.
m  Verify that the Steelhead appliances are connected in the Neighbor Peers Report.

Instalacion del Dispositivo Interceptor

Este capitulo describe cémo instalar rapidamente el Interceptor appliance en una configuracién en ruta por
detras de un enrutador WAN, en la que distribuye las conexiones de manera uniforme en un grupo de
dispositivos Steelhead locales. Para obtener informacién sobre las opciones de configuracion, tales como
transferencia en caso de falla y condiciones asimétricas, consulte el Documentation Set CD.
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Descripcién general

El Interceptor appliance equilibra la carga de las conexiones en los dispositivos Steelhead en ruta del lado
LAN de lared. Los dispositivos Steelhead supervisados por el Interceptor appliance se denominan vecinos
equivalentes.

Servers

Interceptor
Steelhead | LAN Switch WAN Router
P —
4 1
g~ (P

=

Steelhead |4

1. Introduccion

Lea las notas de la versién del producto en https:/ /support.riverbed.com. Contienen informacién
importante sobre esta versién del producto.

m  Compruebe con la lista de empaque si tiene todas las piezas necesarias.

m  Asegtrese de contar con el espacio necesario en un bastidor de dos o cuatro columnas de 48,26 cm
(19 pulgadas). El Interceptor appliance necesita 3U de espacio de bastidor.

m  Asegurese de que la temperatura ambiente no supere los 35° C (95° F) y de que la humedad relativa no
supere el 95 % (sin condensacion).

m  Tenga a mano un destornillador Phillips estdndar para instalar el dispositivo en el bastidor.
m  Retna la siguiente informacién:

— Nombre del host, direccién IP, méscara de red, direccion IP de DNS, nombre de dominio,
portal predeterminado.

2. Instalacién en un bastidor

= Siel modelo requiere rieles, instalelos a cada lado del dispositivo. Para obtener mas informacién,
consulte el Documentation Set CD.

m  Alinee los orificios para tornillos de las bridas con sus pares en el bastidor.

m Inserte los tornillos ubicados a ambos lados del dispositivo y ajistelos firmemente.
3. Encendido del Dispositivo Interceptor

m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, asegtirese de que esté en la posicién de
apagado (en el panel posterior).
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Installing the Interceptor Appliance

m  Enchufe el o los cables de alimentacién en el equipo y en un tomacorriente de CA.

L=

]

C> USB
@®

m  Sisumodelo cuenta con un interruptor de encendido maestro, presiénelo (posicién de encendido).

m  Presione el interruptor de encendido del sistema que se encuentra en la parte frontal del dispositivo.

PRECAUCION: en todos los entornos eléctricos europeos, debera conectar a tierra la lengiieta verde o amarilla del
cable de alimentacion. Si no se conecta a tierra la lengiieta verde o amarilla, se puede producir un choque eléctrico.

4. Conexidén con el Dispositivo Interceptor

s Enchufe el cable serial en el puerto de la consola y en una terminal.

m  Asegurese de que los ajustes del puerto de la consola sean los siguientes: 9600, 8 bits de datos,

sin paridad, un bit de parada, sin control de flujo.

m Inicie el programa de emulacién de terminal (por ejemplo, HyperTerminal o Tera Term Pro).

s En el indicador de inicio de sesién, escriba admin. La contrasefia predeterminada es password.

5. Configuracion del Dispositivo Interceptor

m  Elasistente de configuracién se inicia automaticamente cuando usted inicia la sesion en la interfaz de
linea de comando por primera vez.

m  Siga las indicaciones del asistente de configuracién:

Paso
Paso
Paso
Paso
Paso
Paso

1:
: ¢Usar DHCP? no

: ¢Direccidén IP principal? 172.8.1.1
: ¢Mascara de red? 255.255.0.0

: ¢Portal predeterminado? 172.8.1.254
: ¢Servidor DND principal? 172.8.1.10

o Ul W N

:Nombre de host? Interceptor
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Paso 7: ¢Nombre de dominio? dominio.com
Paso 8: ¢Contrasefia de administrador? xxxyyy

m  Una vez completada la configuracién inicial del Interceptor appliance, deberé configurar y activar la
direccién IP en ruta. Por ejemplo, a continuacién del indicador del sistema, escriba la siguiente serie de
comandos de CLI

Interceptor > enable

Interceptor # configure terminal

Interceptor (config) # interface inpath0O 0 ip address 10.0.0.10 /24
Interceptor (config ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
Interceptor (config in-path interface inpathO_0 enable

write memory

service restart

Interceptor (config

) #
) #
) #
) #

Interceptor (config

6. Conexion del Dispositivo Interceptor a su red

m  Enchufe un cable de conexién directa en el puerto principal del Interceptor appliance y en el
conmutador de LAN. Puede ser cualquier puerto del conmutador LAN configurado para conectarse
con el host.

Primary
LAN Switch L1

slraight-thrﬁugh cable
»  Enchufe un cable de conexioén directa en el puerto LAN del Interceptor appliance y en el conmutador

de LAN. Puede ser cualquier puerto del conmutador LAN configurado para conectarse con el host.

LAN
LAN Switch L1

straight-through cable
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»  Enchufe el cable de conexién cruzada en el puerto WAN del Interceptor appliance y en el enrutador
WAN.

~ WAN

WAN Router

cross-over cable

7. Comprobacion de las conexiones

= Controle los indicadores luminosos de estado para verificar que el Interceptor esté conectado
correctamente.
m  Desde un Steelhead appliance de lado de LAN remoto, conéctese al CLI.

ssh admin@host.dominio o ssh admine@direccidnip

m  En laindicacién del sistema, escriba los siguientes comandos ping para verificar las conexiones.
Por ejemplo:
ping -I <direccidn-IP-principal> <portal-predeterminado-principals>

ping -I <direccidn-IP-en-ruta> <direccidn-del-lado-de-LAN>
ping -I <direccidn-IP-en-ruta> <direccidn-del-lado-de-WAN>

8. Configuracion del enrutamiento

m  Para conectarse al Management Console, escriba el URL de Management Console en el cuadro de
direccién del explorador de Internet:
http://host.dominio o https://host.dominio

m  Cree reglas de enrutamiento en ruta para cada subred del lado de LAN del Interceptor appliance en la
pagina Reglas en ruta.

m  Cree vecinos equivalentes para cada Steelhead appliance del lado de LAN en la pagina Vecinos
equivalentes.

m  Compruebe que los dispositivos Steelhead estén conectados en el Informe de vecinos equivalentes.

Installieren von Interceptor-Gerat

In diesem Kapitel wird die schnelle Installation von Interceptor appliance in einer integrierten
Konfiguration hinter einem WAN-Router beschrieben, um Verbindungen gleichméfig auf eine Gruppe
lokaler Steelhead appliance zu verteilen. Weitere Informationen zu den Konfigurationsoptionen, z.B.
Failover und asymmetrisch, finden Sie unter Documentation Set CD.
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Ubersicht

Die Interceptor appliance gleicht die Verbindungslasten fiir integrierte Steelhead appliance im LAN-
Bereich des Netzwerks aus. Steelhead appliance, die von Interceptor appliance tiberwacht werden, werden
als Peers bezeichnet.

Servers

Interceptor
Steelhead [ LAN Switch WAN Router
T =i~
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=

Steelhead |4

1. Erste Schritte

Lesen Sie die Produkthinweise unter https:/ /support.riverbed.com, die wichtige Informationen zu dieser
Version enthalten.

n Uberpriifen Sie den Packzettel, um sicherzustellen, dass alle erforderlichen Teile vorhanden sind.

m  Stellen Sie sicher, dass geniigend Platz auf einem 19-Zoll-Rack mit zwei oder vier Sdulen vorhanden
ist. Interceptor appliance erfordert 3 Einheiten im Rack.

m  Stellen Sie sicher, dass die Raumtemperatur nicht hoher als 35 °C (95 °F) und die relative
Luftfeuchtigkeit nicht hoher als 95 % (nicht kondensierend) ist.

m  Zum Montieren des Gerits in einem Rack benétigen Sie einen Kreuzschlitzschraubenzieher.
m  Stellen Sie die erforderlichen Informationen zusammen:

— Hostname, IP-Adresse, Netzwerkmaske, DNS IP-Adresse, Domédnenname, Standardgateway

2. Montage in einem Rack

m  Wenn das Modell Schienen erfordert, bringen Sie diese an den Seiten des Gerits an. Weitere
Informationen finden Sie in Documentation Set CD.

m  Richten Sie die Befestigungsldcher an den Kanten mit den Befestigungslochern im Rack aus.

m  Setzen Sie die Schrauben an den Seiten des Gerits ein und ziehen Sie diese an.

3. Einschalten von Interceptor-Gerét

m  Wenn Ihr Modell mit einem Hauptstromschalter ausgestattet ist (an der Riickseite), stellen Sie sicher,
dass dieser ausgeschaltet ist.
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m  Stecken Sie das Stromkabel in das Gerit und in eine Steckdose ein.

CD USB
@®

—
—1
T

m Wenn Ihr Modell mit einem Hauptstromschalter ausgestattet ist, schalten Sie diesen ein.

m  Driicken Sie den Systemstromschalter an der Vorderseite.

ACHTUNG: In allen europdischen Landern muss die griin-gelbe Klemme tiber das Stromkabel geerdet werden.
Ansonsten kann ein elektrischer Stromschlag verursacht werden.

4. Verbinden mit Interceptor-Gerat

m  Stecken Sie das serielle Kabel in den Konsolenanschluss und ein Terminal ein.

n Uberpriifen Sie die Einstellungen fiir den Konsolenanschluss: 9600, 8 Datenbits, keine Paritét,
1 Stoppbit, keine Flusssteuerung.

m  Starten Sie das Terminalemulationsprogramm (z.B. HyperTerminal oder Tera Term Pro).

m  Geben Sie an der Anmeldeaufforderung admin ein. Das Standardkennwort ist password.

5. Konfigurieren des Interceptor-Gerats

m  Der Konfigurations-Assistent wird automatisch gestartet, wenn Sie sich das erste Mal {iber die
Befehlszeile anmelden.

m  Folgen Sie den Anweisungen im Assistenten:

Schritt
Schritt
Schritt
Schritt
Schritt
Schritt

o Ul b W N R

: Hostname? Interceptor
: DHCP verwenden? no

Primdre IP-Adresse? 172.8.1.1

: Netzwerkmaske? 255.255.0.0
: Standardgateway? 172.8.1.254
: Prim&rer DNS-Server? 172.8.1.10
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Schritt 7: Domdnenname? domain.com
Schritt 8: Administratorkennwort? xXxyyy

m  Nach der Erstkonfiguration von Interceptor appliance miissen Sie die integrierte IP-Adresse
konfigurieren und aktivieren. Geben Sie beispielsweise folgende CLI-Befehle ein:

Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor

> enable

# configure terminal

(config)
(config)
(config)
(config)
(config)

#

#
#
#
#

interface inpathO_0 ip address 10.0.0.10 /24
ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
in-path interface inpathO_0 enable

write memory

service restart

6. Verbinden von Interceptor-Gerat mit dem Netzwerk

s Stecken Sie ein Durchgangskabel in den priméren Port von Interceptor appliance und des LAN-
Switches ein. Hierbei kann es sich um einen beliebigen Port auf dem LAN-Switch handeln, der fiir die
Verbindung mit einem Host konfiguriert ist.

Primary

LAN Switch L)

straight-through cable

m  Stecken Sie ein Durchgangskabel in den LAN-Port von Interceptor appliance und des LAN-Switches
ein. Hierbei kann es sich um einen beliebigen Port auf dem LAN-Switch handeln, der fiir die
Verbindung mit einem Host konfiguriert ist.

142

LAN

LAN Switch L)

straight-through cable
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m  Stecken Sie das Ubergangskabel in den WAN-Port von Interceptor appliance und des WAN-Routers
ein.

~ WAN

WAN Router

cross-over cable

7. Uberprifen der Verbindungen

»  Uberpriifen Sie die Statusanzeigen, um sicherzustellen, dass Interceptor richtig angeschlossen ist.

m  Stellen Sie tiber einSteelhead appliance in einem LAN-Remotebereich die Verbindung mit dem CLI
her.

ssh admin@host.domain or ssh admin@ipaddress
m  Geben Sie den Befehl ping ein, um die Verbindungen zu {iberpriifen. Zum Beispiel:

ping -I <primd&re IP-Adresse> <primdrer Standard-Gateways>
ping -I <primd&re IP-Adresse> <primdrer Standard-Gateway>
ping -I <primd&re IP-Adresse> <WAN-Adresse>

8. Konfigurieren des Routings

m  Um die Verbindung mit der Management Console herzustellen, geben Sie die URL zur
Verwaltungskonsole in den Webbrowser ein:

http://host.domain oder https://host.domain

m  Erstellen Sie integrierte Routingregeln fiir alle LAN-Subnetze von Interceptor appliance auf der Seite
Integrierte Regeln.

m  Erstellen Sie Peers fiir alle Steelhead appliance im LAN auf der Seite Peers.

»  Uberpriifen Sie im Peersbericht, ob die Steelhead appliance verbunden sind.

Installation de I’Appareil Interceptor

Ce chapitre décrit comment installer rapidement l'Interceptor appliance dans une configuration interne
derriere un routeur WAN, o1 il distribue équitablement des connexions parmi un groupe d’Steelhead
appliance locaux. Pour des détails sur les options de configuration additionnelles telles que le basculement
et 'asymétrie, voir Documentation Set CD.
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Geéneralités
La charge de I'Interceptor appliance équilibre les connexions des Steelhead appliance internes résidant du

coté LAN de votre réseau. Les Steelhead appliance qui sont surveillés par I'Interceptor appliance sont
appelés des voisins homologues.

Servers

Interceptor
LAN:Bwitoh WAN Router
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1. Mise en route

Veuillez lire les notes de mises a jour du produit, publiées sur le site https:/ /support.riverbed.com.
Elles contiennent d'importantes informations sur cette version.

m  Vérifiez sur votre bon de livraison que toutes les pieces nécessaires vous ont bien été livrées.

m  Vérifiez que vous disposez d'un espace suffisant pour installer l'appareil sur un support de 50 cm a
deux ou quatre montants. L'Interceptor appliance requiert 3U d’espace sur une étagere.

m  Assurez-vous que la température ambiante n’excede pas 35 °C et que I'humidité relative n’excede pas
95 % (sans condensation).

m  Vous devrez utiliser un tournevis a empreinte cruciforme standard pour monter I'appareil sur un
support.

m  Vous devrez fournir les informations suivantes :

— Nom de I'hdte, adresse IP, masque de réseau, adresse IP du serveur DNS, nom du domaine,
passerelle par défaut

2. Montage sur un support

m  Si des rails sont requis, fixez-les sur chaque c6té de I'appareil. Pour plus de détails, voir le
Documentation Set CD.

= Alignez les trous de vis des brides aux trous de vis du support.

m  Insérez les vis sur chaque coté de 1'appareil et serrez-les.

3. Mise sous tension de I’Appareil Interceptor

m  Sivotre appareil est équipé d'un interrupteur général d'alimentation, assurez-vous qu'il est en position
Arrét (sur le panneau arriére).
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m  Branchez le(s) cordon(s) d'alimentation dans 'appareil et dans une prise secteur.

C> USB
@®

il

= Sivotre appareil est équipé d'un interrupteur général d'alimentation, appuyez dessus (Marche).

m  Appuyez sur l'interrupteur d'alimentation systeme, sur le panneau avant de l’appareil.

PRECAUTION : Dans toutes les installations électriques en Europe, la fiche jaune/verte du cordon d'alimentation doit
étre mise a la terre. En ne mettant pas la fiche jaune/verte a la terre, vous créez un risque de choc électrique.

4. Connexion a I’Appareil Interceptor

m  Branchez le cable série dans le port Console et a un terminal.

m  Vérifiez que les parametres du port Console sont bien les suivants : 9600, 8 bits de données, sans parité,
1 bit d'arrét, pas de controle de flux.

m  Lancez votre programme d'émulation de terminal (par exemple, HyperTerminal ou Tera Term Pro).

= A l'invite, entrez admin. Le mot de passe par défaut est password.

5. Configuration de I’Appareil Interceptor

m L'assistant de configuration est automatiquement lancé a la premiére ouverture de session de
l'interface de ligne de commande.

m  Suivez les invites de 1’ Assistant de configuration :

Etape
Etape
Etape
Etape
Etape
Etape

o Ul b W N R

: Nom d’héte ? Interceptor

: Utiliser DHCP ? non

: Adresse IP principale ? 172.8.1.1

: Masque de réseau ? 255.255.0.0

: Passerelle par défaut ? 172.8.1.254
: Serveur DNS principal ? 172.8.1.10
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Etape 7 : Nom de domaine ? domaine.com
Etape 8 : Mot de passe de 1l’administrateur ? xxxyyy

m  Apres avoir effectué la configuration initiale de 'Interceptor appliance, vous devez configurer et
activer l’adresse IP interne. Par exemple, a I'invite systéme, entrez les commandes CLI suivantes :

Interceptor > enable

Interceptor # configure terminal

Interceptor (config)
Interceptor (config
Interceptor (config
Interceptor (config
Interceptor (config

)
)
)
)

#

#
#
#
#

interface inpathO_0 ip address 10.0.0.10 /24
ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
in-path interface inpathO_0 enable

write memory

service restart

6. Connexion de I’Appareil Interceptor a votre réseau

m  Branchez un cable droit dans le port principal de I'Interceptor appliance et dans l'interrupteur LAN.
I peut s'agir de tout port de votre interrupteur LAN configuré pour la connexion a un hoéte.

Primary

LAN Switch L)

straight-through cable

m  Branchez un céble droit dans le port LAN de I'Interceptor appliance et dans l'interrupteur LAN.
Il peut s'agir de tout port de votre interrupteur LAN configuré pour la connexion a un hote.

LAN

LAN Switch L)
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straight-through cable
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m  Branchez le cable croisé dans le port WAN de I'Interceptor appliance et dans le routeur WAN.

~ WAN

WAN Router

Interceptor ||

|

cross-over cable

7. Vérification de vos connexions

m  Pour vous assurer que I'Interceptor est bien branché, vérifiez que les DEL d'état s'allument.
» A partir d’un appareil Steelhead distant coté LAN, établissez la connexion a CLL
ssh admine@ehéte.domaine ou ssh admineadresseip
= A linvite systéme, entrez les commandes ping suivantes pour vérifier les connexions. Par exemple :

ping -I <adresse-IP-principales> <passerelle-par-défaut-principale>
ping -I <adresse-IP-interne> <adresse-cOté-LAN>
ping -I <adresse-IP-interne> <adresse-cOté-WAN>

8. Configuration du routage

= Pour établir la connexion a la Management Console, entrez 'URL de la Console de gestion dans la zone
d'adresse de votre navigateur Web :
http://host.domain ou https://host.domain

m  Créez les régles de routage interne de chaque sous-réseau c6té LAN de I'Interceptor appliance a la
page In-Path Rules (Régles internes).

m  Créez des voisins homologues pour chaque appareil Steelhead c6té LAN a la page Peer Neighbors
(Voisins homologues).

m  Vérifiez que les Steelhead appliance sont bien connectés, dans le rapport sur les voisins homologues
(Neighbor Peers Report).

Installazione dell'Apparecchiatura Interceptor

In questo capitolo viene descritto come installare rapidamente 1'Interceptor appliance nel caso in cui venga
posizionata nel percorso diretto dietro un router WAN e venga utilizzata per distribuire in modo uniforme
connessioni all'interno di un gruppo di apparecchiature Steelhead. Per informazioni su altre opzioni di
configurazione, quali failover e indirizzamento asimmetrico, consultare il Documentation Set CD.
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Panoramica

L'Interceptor appliance bilancia il carico delle connessioni per le apparecchiature Steelhead posizionate nel
percorso diretto all'interno della porzione LAN della rete. Le apparecchiature monitorate dall'Interceptor
appliance sono dette apparecchiature di zona paritetiche.
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1. Operazioni preliminari

Leggere le note sulla versione del prodotto disponibili all'indirizzo https:/ /support.riverbed.com che
contengono informazioni importanti relative a questa versione specifica.

m  Verificare che nella confezione siano presenti tutti i componenti necessari.

m  Assicurarsi di disporre di spazio sufficiente in un rack da 19 pollici a due o quattro montanti.
L'Interceptor appliance occupa 3U all'interno del rack.

m  Assicurarsi che la temperatura ambiente non superi 35 °C e che l'umidita relativa non sia superiore al
95% (senza condensa).

m  Assicurarsi di disporre di un cacciavite a croce standard da utilizzare per l'installazione
dell'apparecchiatura nel rack.

m  Raccogliere le informazioni necessarie:

— Nome dell'host, indirizzo IP, maschera di rete, indirizzo IP del DNS, nome del dominio,
gateway predefinito

2. Installazione nel rack

= Se il modello richiede 'uso di guide, applicarle a entrambi i lati dell'apparecchiatura. Per ulteriori
informazioni, consultare il Documentation Set CD.

m  Allineare i fori delle viti sulle flangie con quelli sul rack.

m Inserire e serrare le viti su entrambi i lati dell'apparecchiatura.
3. Accensione dell'Apparecchiatura Interceptor

= Seil modello e dotato di interruttore di alimentazione principale, sul pannello posteriore, verificare che
sia nella posizione off.
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m  Collegare il cavo o i cavi di alimentazione all'apparecchiatura e alla presa di corrente CA.

@ USB
@®

il

m  Seil modello e dotato di interruttore di alimentazione principale, premerlo (ON).

s Premere l'interruttore di accensione del sistema sul pannello frontale dell'apparecchiatura.

ATTENZIONE: per le installazioni elettriche in Euro;})la € necessario mettere a terra la linguetta giallo/verde del cavo
di alimentazione per evitare possibili scariche elettriche.

4. Connessione all'Apparecchiatura Interceptor

m  Collegare il cavo seriale alla porta Console e a un terminale.

m  Verificare che le impostazioni della porta Console siano: 9600, 8 bit di dati, nessuna parita, 1 bit di stop,
nessun controllo del flusso.

m  Avviare un programma di emulazione del terminale, ad esempio HyperTerminal o Tera Term Pro.

m Al prompt di accesso digitare admin. La password predefinita ¢ password.

5. Configurazione dell'Apparecchiatura Interceptor

m Al primo accesso all'interfaccia da riga di comando viene automaticamente avviata la procedura
guidata di configurazione.

m  Attenersi alle istruzioni visualizzate durante la procedura guidata di configurazione:
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Passaggio
Passaggio
Passaggio
Passaggio
Passaggio
Passaggio
Passaggio
Passaggio
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Installazione dell'Apparecchiatura Interceptor

Nome dell'host? Interceptor

Utilizzo di DHCP? No

Indirizzo IP principale? 172.8.1.1
Maschera di rete? 255.255.0.0
Gateway predefinito? 172.8.1.254
Server DNS principale? 172.8.1.10
Nome del dominio? domain.com
Password dell'amministratore? xxxyyy

Una volta completata la configurazione iniziale dell' Interceptor appliance, € necessario configurare e
attivare l'indirizzo IP del percorso diretto. Al prompt del sistema immettere, ad esempio, la seguente
sequenza di comandi dell'interfaccia CLI:

Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor
Interceptor

> enable

# configure terminal

(config)
(config
(config
(config
(config

)
)
)
)

#

#
#
#
#

interface inpathO_0 ip address 10.0.0.10 /24
ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
in-path interface inpathO_0 enable

write memory

service restart

6. Collegamento dell’Apparecchiatura Interceptor alla rete

150

Collegare un cavo dritto tra la porta principale dell' Interceptor appliance e lo switch LAN, utilizzando

qualsiasi porta dello switch LAN configurata per il collegamento a un host.

LAN Switch

Primary
L)

straight-through cable
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m  Collegare un cavo dritto tra la porta LAN dell'Interceptor appliance e lo switch LAN, utilizzando
qualsiasi porta dello switch LAN configurata per il collegamento a un host.

LAN
LAN Switch L1

straight-through cable

s Collegare un cavo invertito tra la porta WAN dell'Interceptor appliance e il router WAN.

~ WAN

WAN Router

cross-over cable

7. Verifica delle connessioni

m  Verificare le spie di stato per assicurarsi che I'apparecchiatura Interceptor sia collegata correttamente.
m  Dalla porzione LAN remota di un'Steelhead appliance, accedere all'interfaccia CLL
ssh admin@host.dominio o ssh admineindirizzolP

m Al prompt del sistema immettere i seguenti comandi di ping per verificare le connessioni. Ad esempio:

ping -I <indirizzo-IP-principale> <gateway-predefinito-principale>
ping -I <indirizzo-IP-percorso-diretto> <indirizzo-porzione-LAN>
ping -I <indirizzo-IP-percorso-diretto> <indirizzo-porzione-WAN>

8. Configurazione dell'indirizzamento

m  Per connettersi alla Management Console, immettere il corrispondente URL nella casella dell'indirizzo
del browser Web:

http://host.dominio o https://host.dominio
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m  Nella pagina In-Path Rules (Regole di percorso diretto) creare le regole di indirizzamento per ogni
sottorete nella porzione LAN dell'Interceptor appliance.

m  Nella pagina Peer Neighbors (Apparecchiature di zona paritetiche) specificare le apparecchiature per
ogni Steelhead appliance presente nella porzione LAN.

m  Utilizzare Neighbor Peers Report (Rapporto sulle apparecchiature di zona paritetiche) per verificare
che tutte le apparecchiature Steelhead siano connesse.
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2. EAR ERE

» MBEONEBEL  BEFEEEES RN, BRI | B Documentation Set CD,
SRS AR XD R0,

" EEBREMILE LT RS,

3. ¥JFF Interceptor Appliance

» NMREHBESEFTHEIRIX , BEBLEXIIE (EEERLE ).
» BHIRARERERREMRIREIRIEEE,

» IREGHBESEEERFFX , B TERRIFX (ON).
» R TRERENRARRTX.

AV ERGHIMEEIME S |, BiSHEIRE NG E / maislEit. MRIKEBESR / mefdEmt
MRTRESIE R T,

4. &E#%) Interceptor Appliance

» RBERITEBEEERES (Console ) ORI,

s TAEEHSImROIREN : 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control ( 9600, 8 #UE{. FTFF
Biie. 11FERz. TimEs ).

» BRin(FERERF (4 HyperTerminal 8% Tera Term Pro ).
n EEFRETHE B admin, AR password,

C

onsole

cocom
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5. BZE Interceptor Appliance

» ERERERGSITREN  KERSSBEM.
»  RRECE R SRTHITRF

S 1 EHETR ? Interceptor
£ FEDHCP? &

$E3: ETEP Mt ? 172.8.1.1
S 4 - WLEIERS ? 255.255.0.0
5 BRIARIK ? 172.8.1.254

$ 6 . TE DNS IRSEEE ? 172.8.1.10
$B 7 174 ? domain.com

ST SRR ? XXXYYY

»  EEHAT Interceptor appliance AI¥IIRECE Z /S | BWRBCEFISEEW 1P bk, Fli0 , ERRERA
EMNTFHI—AE CLI < :

Interceptor > enable

Interceptor # configure terminal

Interceptor (config) # interface inpath0_0 ip address 10.0.0.10 /24
Interceptor (config) # ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
Interceptor (config) # in-path interface inpath0_0 enable
Interceptor (config) # write memory

Interceptor (config) # service restart

6. 1&E$Z Interceptor Appliance E/Z&
» GEIBZHEREE] Interceptor appliance FIFEZim LA LAN HEHl, ERILIZ LAN I ( E4%EC
BASENEE ) La9EHTEO.

Primary
LAN Switch L1

S e

straight-through cable
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n BEIBZIEEE Interceptor appliance B9 LAN imCILAK LAN #itl. BERJLAR LAN 54 ( E#ED
BEASFIEE ) ErYEF@RA.

LAN Switch iy

S —

straight-through cable

n EBHES&IEES Interceptor appliance B WAN iwE AR WAN EEHI2S.

WAN Router %
o ,

cross-over cable

7. BOIEERE

s BRSBTS | A Interceptor EEEIEHA.
»  MIZFE LAN fll] Steelhead appliance , &E#ZZ] CLL

ssh admin@ FA4]], . 18 &% ssh admin@ip i
» ARFRTFHLMA TS ping e SLAIUEERE. 5140

ping -1 < EE 1P i > < FEEIAKK >
ping -1 < #2P9 1P #BhE > <L AN fllitsht >
ping -I < 2P IP Bk > <WAN itk >

8. BcE KA

»  Z%EEE Management Console , i57E Web X 5328AIEIH=F# N\ Management Console ( B!
B8 ) A URL:

http:/ /host.domain =17 https:/ /host.domain
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Installing the Interceptor Appliance A A Interceptor o] Z&}o] A 2=

. 7ERAMN (In-Path Rules ) TAH , /9 Interceptor appliance LAN {lIHI&ENF M EIFEZ A BRI,
. EXFEMLR ( Peer Neighbors ) TWH , /98 LAN fll Steelhead appliance BIEEXTEMSB.
n  IGIERTEMSPIRE ( Neighbor Peers Report ) 7, Steelhead appliance Ei&#.

A 2] Interceptor o] Z&}o] A~

o] ol A= =7 Steelhead appliance “13 Aol a2 27| 174 ¥ = WAN 2}-9-E] F ol In-Path 773 W2} €]
Interceptor appliance & HH]—E A AR sl= ol s AHEgyn . o 22X 2L uj A 53 F2 F7F A
5 Aol o gk 2F A gF W82 Documentation Set CD & 32314 A1 Q..

7 &
Interceptor appliance & == U] E9] 19| LAN || ?13= In-Path Steelhead appliance of thet Ao WM&
274 Yt} . Interceptor appliance ] 9] 3l XU H % Q Steelhead appliance & ¥ o] U|E9] = g7 o] 2} &

e},

Servers

Interceptor

LAN $witch WAN Router
. i

. 1
— 3 ."H‘\’ .

Steelhead | —

l//

Steelhead [l

1. A ZFE}7]

https:/ /support.riverbed.com ol L= A F 2] D]~ R E ¢ oA A Q. o] 7o &= o] |20 gt Fa A
B7F xehE o] dsU .

n A E7E gsto] Hagh BE B0 AR A=A A AL
n 27| 4] F2EL 190 He AT s Fwe g iko] A=A #elsk Al L L Interceptor
appliance o &= 3U BEEZ e

AW 2571 85°C(95° F) 7k 2otk A] =R, AT F7F95%((l 6 ) 7F = ehA] @Al Eel ekl Al L

ol of Zeol s AA st %59 A& 2 F o] n| 7 glofof .

- TAEOE IPFA,UEYI ulAT DNSIP T4, =l o] & 7] & Ao E g o]
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2. Wof| A X

s mlo] el o] Bagh 5ol
g 323

5t ofZgolA 9] ZF o #H P2 F-2AsIA A L A g &2
Documentation Set CD A Q.

SR YA S
n o ZEolAR 2} HHlel] YAtE 7] 42 TeE

ll

3. Interceptor Appliance °] A &

[t
‘ ‘ % USB
M=

s mlo] e A9 291X7} Qow vha A9 29142 Fel AU ON).

O ZEfolAE el Q= AAF Y AAE TR

n ZE xEgEvde] A48 Aol S AAFY

n & Y E719600,8 UloE B E  HEE QS 1 AAHE, ZE Ao] g0z AAL =X gols4]
A%

s B o =do] S A &Y (o : HyperTerminal %-+= Tera Term Pro).
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5.

158

2% ZFIZEo] admin & WH Y. 7] 5= password L.

Interceptor o &&fo] A 2~ A4
W Qe o] 2o A& O R EIISHA A rhEA} A% 0% A U

(6}
A e Al BT EE WE T

_—rL

WA 1: 32~ E ] & ? Interceptor
4] 2: DHCP A} ? no

@A 3: 7] B IP 4 ?2172.8.1.1

A 4: Y EY H v} A= 2 255.255.0.0
&7 5: 7] 2 Ao E 9 o] ?172.8.1.254
A 6: 712 DNS A 2 172.8.1.10
@A 7: =1 ¢l 0] Z ? domain.com
A 8: FE A} G ? xxxyyy

Interceptor appliance & 7] 74 & T3 ¢ - In-Path [P F4 5 7/d 5}a1 4] g3l oF o).
& 5o, A aE ZEIE G5 g ATe dEduG.

o
@)
=
ol

Interceptor > enable

Interceptor # configure terminal

Interceptor (config) # interface inpath0_0 ip address 10.0.0.10 /24
Interceptor (config) # ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
Interceptor (config) # in-path interface inpath0_0 enable
Interceptor (config) # write memory

Interceptor (config) # service restart

Getting Started Guide
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6. U E 2 3| Interceptor Appliance &2

» Interceptor appliance % LAN =9 %] 9] 7] E Eof 2 7

AAs 7] 98] FAE LAN 29 X9 BE Y EV F 4= 9

LAN Switch iy

straight-through cable

» Interceptor appliance %! LAN 29| %] £]
AR

AN EEof 24 Aol &E& AAF Y}, 7]
AAs7] 98l A" LAN 29 %] 9] BLE

= XEVE F IdH5UE.

LAN Switch iy

S e

straight-through cable

Interceptor appliance %! WAN 2}-9-E] 2] WAN X E0| A2 29 H Ao] &S ¢

~ WAN

WAN Router

cross-over cable
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7. 94 g9l

» Interceptor 7} At & AAH A=A st G55 A A L
s 7 LAN = Steelhead appliance ° 4] CLI & A gt}

ssh admin@host.domain B ssh admin@ipaddress
s s EETEOA S ping S el A4 L BAsAA L o

ping -I <primary-IP-address> <primary-default-gateway>
ping -I <inpath-IP-address> <address-on-LAN-side>
ping -I <inpath-IP-address> <address-on-WAN-side>

8. ¢H-%% T4

= Management Console ©fl 17238} ] Hepg-A o] 93] AAtol] #he] F£&2] URL & .
http:/ /host.domain 5= = https://host.domain

»  In-Path 7f % (In-Path Rules) #]| ©] %] o]l 4] Interceptor appliance 9] LAN 5ol 2= EE A B 0| tf gt In-

Path 249 723 Ayt

o] Y E 4 =1 8+7 (Peer Neighbors) | ©] 4] o] ] Steelhead appliance ©] 2} LAN 5o tj gt 3]0} Y E £

A4S dEyY.

v]o] U E$] = 37 1.314] (Neighbor Peers Report) ol 4 Steelhead appliance 7} 912 = $1=%] 2
Al Q.

ok

21544

ZHE Interceptor Appliance

AER A B AN I WAN BE 28 5122 1€ A (in-path) 3% %€ 3% 4< Interceptor appliance » 1 [.3% %€
HR s SEEE S A (E—#H A Steelhead appliance Z[H] © ﬁfﬁ”ﬁ‘fﬁ%%ﬂ;‘ 3R 5 HL M A% E SRR
iE 2R Documentation Set CD °

TR

Interceptor appliance £ & & g LAN Uii{ A Steelhead appliance HJ;8#2 o ] Interceptor appliance
BE Y5 Steelhead appliance 2 1 5F 75 4f o

Servers

Interceptor

Steelhead | LAN Switch WAN Router

M
o ~ |

l//

Steelhead [y
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1. AR

BB https:/ /support.riverbed.com FIAZE MMA GG o EAE & T HRE —RAN EEEHH -
o REKER - RIS LFREERE

n  ffEE (ERIFEEPURE 19 S BEE B R 4RI ZEH © Interceptor appliance 75 %2 3U HEAEZE[H] o

n  ffEE BRGEIR LA 35° C (95° F) » fHEHEE i 95%  (MEsERS ) ©

w  FERE A AR 4 B 22 S BB AR AR HE - IR 1 o

s EELTHEM

- ERARE - IP (ZHE ~ fEESEE - DNSIP fizdk ~ Mk ~ FHERE

2. TEHRZR [ Z22dE

n R T B - SR (E S B RS - IZER - 2528 Documentation Set CD o
n IR AR [ ORTETL -

n  TEEEEA RS [ EEG o

3. FAEL Interceptor Appliance &R

w  JRIEEREEGRA EEIRGARY - fEE EREERIRAIE (R ) -
w I EE TR A B B A B I -

= == =
‘ ‘ %USB
===y

w  AERERIUSE R - EIRBARE - G5tL T EE IR (ON)
w  FETECE R R E IERARY o

i

| AERCM ARG D - UL JEAS IR ERRR G / S EEEIAES © R ER G / E G - RATaE &g

o
g

=

4. #H#EF| Interceptor Appliance

n REERSIERIEAZIZEHIZ  (Console) SHEIRFIHE It

m fEE PRSI EEEEREE By ¢ 9600, 8 data bits, no parity, 1 stop bit, no flow control (9600 ~ 8 & EHIJT ~
HE[FE (AR A ~ 1= IEAT ~ MR S ed]) o

n  HE ISR (41 HyperTerminal 8¢ Tera Term Pro) ©
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162

ES AR TILHE » i A admin © THEZS/E password ©

. #%JE Interceptor Appliance

FEEE T Ao BT/ R - 3 8 & H 3R -
IR B IR(F -

Step 1:Hostname? Interceptor

Step 2: Use DHCP? no

Step 3: Primary IP address? 172.8.1.1
Step 4: Netmask? 255.255.0.0

Step 5: Default gateway? 172.8.1.254
Step 6: Primary DNS server? 172.8.1.10
Step 7: Domain name? domain.com
Step 8: Admin password? xxxyyy

=

%285 Interceptor Appliance

TE#AT Interceptor appliance #JIR3% € 2% » TEVZHREEFEHIEA IP (7hE o BIAN » 1R FILIR

T ALLR CLLdn e G

Interceptor > enable

Interceptor # configure terminal

Interceptor (config) # interface inpath0_0 ip address 10.0.0.10 /24
Interceptor (config) # ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
Interceptor (config) # in-path interface inpath0_0 enable
Interceptor (config) # write memory

Interceptor (config) # service restart
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6. 5 Interceptor Appliance &2 % {1

» R E PR A 2] Interceptor appliance HY 3= ZUEER DU K LAN A2#igs « © LIS LAN &2#fids (B2
AR Ry B BEAHE ) Y ALERE R o

Primary
LAN Switch |

straight-through cable

n R ELEEE RS A2 Interceptor appliance ) LAN G## o T AILUE LAN 2#as  ( EA5E% E £y B 4%
FHE) _EAEATE R o

LAN
LAN Switch iy

slraight-th;ough cable
n A AE RS A E] Interceptor appliance ) WAN HEZRFT WAN FEH AR

WAN

WAN Router %

~__Interceptor |

||

cross-over cable
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7. T E L
»  REIRREFR T - HERE Interceptor 3EEZ -1
m {0 LAN Ui Steelhead appliance » ##2%] CLI
ssh admin@host.domain B ssh admin@ipaddress
s (ERMEETRFICR » WA ping o LURASERE - HIA :
ping -1 < FEIP fizhik > < F EFERERE >
ping -I < €A IP {ifht > < LAN Uittt >
ping - < &R TP fiztik > < WAN Uiitttisik >

8. A%
= ZLEPEE] Management Console » 7/ {f Web BT &30 (11 & /7 5L A Management Console () URL :

http:/ /host.domain B{ https:/ /host.domain

m  {f In-Path Rules ({KAFIH]) EH %y Interceptor appliance LAN i) 5 ([ -8 457
RS R o

m  {F Peer Neighbors (#5575 ) H 2%l LAN Ui Steelhead appliance 237 #1554 o
= {f Neighbor Peers Report (#5574l # e ) H1523% Steelhead appliance [L##%

Interceptor Appliance D14 X b—Jb

Et 73T, EBO—7H)V Steelhead appliance T E RFICHTET 5 WAN IL— 2 DEEIC
Interceptor appliance &4 VINAHBHETREBL AV A = IVT BT-HDFIEICDOWT, SHEALTWET,
ZIAIVA—IN—PIRBIV—T 1« VT HEEDHREA T 3 VOFMICDOWTIE, Documentation Set CD
EBBLTIEEL,

=

The Interceptor appliance I&. %v F7—71cE11 % LAN fl]D Steelhead appliance & DEHiE F % 73EK
LZE 7, Interceptor appliance 2 & 2 TERET N T B Steelhead appliance &, E7 XA /IN—EMENF
ER

Interceptor
Steelhead | LAN Switch WAN Router
T =i~
< 1
_ & (=

=

Steelhead [y
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1. I CoIC

HmD'))—R/— b% https:/ /support.riverbed.com THHFEH# L FEEL, BV Y —RILDWTDEEL
BHHAITENTLET,

n MREICEETNTOIBERRDINTEAEETNTNEZ L EZHEELTLLEEL,

s VAVFED2RAMERB4RA S Y 71+ RBHANR—ZADHB T LEHELTLEEY
Interceptor appliance l&, 3U DTy JEEAN—RAZHEELET,

n FEEBRED 3525°C (95.25°F) HXUHMNEED 5% (EELEL) #EBATVLVEWTEEREIELTK
) e A

n TITSATVRES Y 7R BBDICBEGIREDNDTSARSAN—2TABELEETL
» ROBEFREEELET,

- KRKAFA.IP7FLAR, XY PFIAZ,. DNSDIP7 FLA, FXAL>%. T7#IVMTF—F
x4

2. v INOIY {FF

s THRADT7 7747V RICL—IVDBRELEBEIE. 775347 2 AOW\AICL—IVERYFITET,
§¥.§HHZDL"CHZ\ Documentation Set CD BB LTLEELY,

n TSVIDRLENREST Y IDRLRDMLBEEZSDEET,
n T7ISAT7VADEAZERCTEAELET.

3. Interceptor Appliance DEFRIZA

» THREDT7TSA7 R (BE/NRIV) IKEBRRAMY FHHBHEE. F7IXG>TWBI L%
E&Li?o

« BEI-FET 757 VABEU ACERDIV £V MIELRAHET,

» THRADT7TSAT7VRACEBRRAM Y FHHBBER. FVICLET,
n TTIATVAREDY AT LERAAM v FERLET,

ZE  HBMNOBERRRTE, BEI—FORE /) HBEZTET7—AT2LEHNHVET, B/ #ER
T7—ALGWE, BRETHENDHIET,

Getting Started Guide 165



Installing the Interceptor Appliance Interceptor Appliance DA > X b—Jb

4.

166

Interceptor Appliance N\
IVTIT—TIVEIVY—IVR—EZ—SFIVILELAHFT,

AVY—IbR— FOBREEEZELE T, R—FEE9%00. 7—2EY FS8. NUFTasHEL. APV T
Ev k1. 7O0—§@#E7%L

WMARIZIal—23r7A% 5L (HyperTerminal, Tera Term Pro % &) Z&ELE T,
A4 >»7ay 7 e, admin EADLET, 774V FDINZAT— Fld, password TT,

. Interceptor Appliance DE&TE

ARV RSAA4271—R (CLD IKSHTATA VT BE. BEWMICEEY « F— FHEEL
9,

REVAF—FO7AVTMMIRDESICHNE T,

Step 1: Hostname? Interceptor

Step 2: Use DHCP? no

Step 3: Primary IP address? 172.8.1.1
Step 4: Netmask? 255.255.0.0

Step 5: Default gateway? 172.8.1.254
Step 6: Primary DNS server? 172.8.1.10
Step 7: Domain name? domain.com
Step 8: Admin password? xxxyyy

Interceptor appliance DHJEAEREZTTT L5, RIEAVNRA P 7 FLRAZREL THMICT ZH4E
BHYET, AR, YATLT7OYTETROELSIICCLIARY FEZAALET,

Interceptor > enable

Interceptor # configure terminal

Interceptor (config) # interface inpath0_0 ip address 10.0.0.10 /24
Interceptor (config) # ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1
Interceptor (config) # in-path interface inpath0_0 enable
Interceptor (config) # write memory
Interceptor (config) # service restart
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6. Interceptor Appliance D% b7 =9 \DEH

s A bFL— ;7 —7 V% Interceptor appliance DT F A ) iR— b & LAN R4 Y FIcELIAHF T, &
AMCEGRTEESRETNTVS LAN R1 Y FDR—FTHNIE, EDOR—MHELASHE
?O

Primary
LAN Switch L1

slraight—thr..ough cable
s A FL— ;7 —7Ib% Interceptor appliance DLANKR— F ELANR A v FlcE LIAHE T, KR MIC
EHTAELI|ETNTVS LAN RM Yy FOR— FTHNE. EDOR—MHLELAHET,

LAN
LAN Switch L1

WYY/

__Interceptor

k

straight-through cable
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s 70R7—7 V% Interceptor appliance ® WAN R— b & WAN Jb—ZICE LIAHZE T,

~ WAN

WAN Router

o Ty,
s

cross-over cable

7. $ERHERR

n LEDDRT—Z AT T Interceptor PIELLEHRENTWVWEZEEHERBLET,
s JE— ;D LAN fi] Steelhead appliance h*5 CLI ICIEHELE T,
ssh adminehost.domain or ssh admineipaddress
s YATLTAVT T, RO ping ARV FEANLTESZHEIRLET, 4l :
ping -1 <primary-TP-address> <primary-default-gateway>

ping -I <inpath-IP-address> <address-on-LAN-side>
ping -I <inpath-IP-address> <address-on-WAN-side>

8. Ib—T 14 VIERE

= Management Console IC¥E#t 9 BIcld. 7 £ 775U HIC Management Console ® URL ZA L%
ED

http://host.domain or https://host.domain

s AYVINRIV—IbAN—I T, Interceptor appliance D LAN g RTDHY T &y M LT,
AYNRIV=T 4TIV —IVEERLE T,

n E7RAIN—N—I T, & LAN fill Steelhead appliance I LT. E7 RAN—ZERLE T,
n  RAIN—ET LK— b T Steelhead appliance BMEHREINTWNBZ L EHERELET,

YctaHoBKa YcTpoucTtBa Interceptor

B aToM rmaBe pasbsACHAETCS Kak ObICTPO YCTaHOBUTL YCTPOMCTBO Interceptor BO BHyTpMKaHanNbHOM
KoHdurypauum nocrne mapwpytunsatopa 'BC, roe oH paBHOMEPHO pacnpegensieT CoeAuHEHNst cpeau
rpynnel fiokanbHbIX ycTponcTBo Steelhead. MoapoOHOCTM 0 AONONHUTENBHBIX BapuaHTax KoHUrypauum,
Hanpumep, 0 KoHdWrypauum Ansi BOCCTaHOBIIEHNS NMOCMe 0TKa3a 1 aCCUMETPUYHON KOH(UIypaLuu, cum.
Documentation Set CD.
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YcTtaHoBka YcTpowicTea Interceptor Installing the Interceptor Appliance

O6G3op

Harpyska yctporictea Interceptor ocyuiectensier 6anaHcnpoBKy Ansi BHyTPUKAHAbHbIX COeOUHEHNI
ycTponcTB Steelhead Ha ctopoHe JIBC Bawlen cetu. yctpoicTtea Steelhead, koHTponupyemble yCTpOCTBa
Interceptor, Ha3bIBaOTCA paBHOMNPaBHbLIMW COCEAHMMU Y3MaMu.

Servers

Interceptor

Steelhead | LAN Switch

WAN Router

S~
—

=

Steelhead |8

1. Hayano pa6oTbl

Mpoutute NpumedaHns K Bepcum nsnenus Ha cante https:/ /support.riverbed.com. B Hux cogepxumtca
BaXxHast HopmaLms 06 3TOM BbiMycKe.

= [IpoBepbTe MMEIOLLYIOCS Y BaC YNaKOBOYHYO BEAOMOCTb, YTOObI y6eanTbes B Hanmyine Bcex
HeobxoauMbIX geTanen.

= Y0CTOBEpLTECh, YTO Y Bac UMEETCH A0CTaTOMHO MecTa Ha 19-A10MMOBOIN CTONKE C ABYMS UMK
yeTblpbMs OoTCcekamu. [ins ycTporcTB Interceptor TpebyeTcsa Ha cTovike NpoCcTpaHCTBO pasmepom 3U.

m  TemnepaTtypa okpyxxatoLLen cpeabl He aomkHa npesbiwaTtb 35°C (95°F), a oTHocUTENbHast BNAXXHOCTb
AomxHa 6bITb MeHee 95% (6e3 koHaeHcauum).

m  Yb6eautechb, UTO y Bac €CTb CTaHOapTHas KpectoobpasHasa oTBepTKa, C NMOMOLLbIO KOTOPOW Bbl Byaete
yCTaHaBnuBaTb YCTPONCTBO B CTONKY.

m  CobGepuTte BClO HEOBXOANMYIO MHOPMALMIO:

— Wwmsa xocta, IP-agpec, ceteByto macky, IP-agpec DNS, nmsi gomeHa, L3 no yMonyaHuio

2. YcTaHOBKa B CTOUKY

n  Ecnn gns vmetowencs y Bac MOAeNM HyXXHbl PerbCbl, MPUKPENUTE UX C KaXXA0W CTOPOHbI YCTPOMCTBA.
MogpobHble cBegeHus cM. B Documentation Set CD.

m  CoBmecTute OTBEpPCTUA ANA BUHTOB Ha cpnaHu,ax C OTBEpPCTUAMU OJ14 BUHTOB Ha CTOWKe.

m  BcTtaBsbTe U 3aTaHUTE BUMHTBI C KaXX40M CTOPOHbI YCTPOMCTBA.
3. BkntoyeHue Interceptor Appliance

= Ecnu Bala Mogenb yCTPOMUCTBA MMEET rMaBHbIM BbIKIOYAaTENb 3NeKTponuTaHus, ybeamrecs,
4TO OH HaxoauTcs B nonoxeHun BbIKI (OFF) (pacnonoxeH Ha 3agHen naHenm).
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Installing the Interceptor Appliance YctaHoBka YcTponctsa Interceptor

m BcTaBbTe CeTeBol LUHYP UMW LHYPbI B pa3beM YCTPOCTBA M B PO3ETKY CETU NEPEMEHHOIO TOKa.

LI

s Ecnu Bawa moaens UMeeT rMaBHbIN BbIKMYaTeNb SMeKTPONUTaHns, HaXXMUTe rMaBHbIW BblKNoYaTenb
nuTaHus u nepesegute ero B nonoxexue BKIT (ON).

m  Haxmunte cUCTEMHBbIN BbiKMAOYaTeNb NUTAHMS Ha nepe,u,Heﬁ naHenun yCTpOIZCTBa.

NMPEOOCTEPEXEHME: B aneKkTpoceTsX BCeX eBPOMNENCcKMX CTpaH TpebyeTcs 3a3eMATb 3eMeHY0 KENTYIo
KINeMMYy Ha CeTeBOM LLHYpe. Ecnun He 3azemnnTb 3eneHyro/>KenTyro KNnemMmy, 3TO MOXET NPUBECTU K NOPa>KeHUo
ANEeKTPUYECKUM TOKOM.

4. MopknroyeHue K Interceptor Appliance

m BcraBbTe kabenb nocnegoBaTenbHOro MHTepcbeﬁca B MOPT KOHCOMNMN N B pa3beM TEPMUHanNa.

m  YBeamutechb, YUTO HACTPOMKM NOpTa KOHCOoNK cneaytowmne: 9600, 8 GUT JaHHbLIX, OTCYTCTBUE NApPUTETA,
1 cTONOBbLIV BUT, HET KOHTPONS Nepeaadun.

= 3anycTtute nporpammy aMynsuumn tepmmHana (Hanpumep, HyperTerminal unu Tera Term Pro).

»  Korga nosiButcsa npurnalwleHne Ha Bxod B cUcTeMy, Habepute cnoBo admin. [Naponem no ymonyaHuto
ABMAETCA CroBo password.

=0

5. KoHdurypupoBaHue ycTtpoucTBa Interceptor

u MaCTep KOH(*)I/IprI/IpOBaHI/IFl 3anyckaeTca aBToMmaTn4eCckm npu nepBomM BXxoae B I/IHTep(*)eIZC
KOMaHOHON CTPOKW.

u Cne,qyﬁTe noAaBNALLWMMCA NoacKka3kamM MmacTtepa KOH(bI/lrypaLl,I/II/IZ
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Otan 1: ma xocta? Interceptor (nHTepuenTop)

Otan 2: Ucnonb3osate DHCP? no (Her)

Oran 3: Primary IP address (ocHoBHow IP-agpec)? 172.8.1.1

Otan 4: Netmask (ceteBas macka)? 255.255.0.0

Otan 5: Default gateway (wnto3 no ymonuanuio)? 172.8.1.254
Oran 6: Primary DNS server (ocHoBHo cepep DNS)? 172.8.1.10
Otan 7: Domain name (ums gomeHa)? domain.com

Otan 8: Admin password (naposnb agMmuH1cTpaTopa)? Xxxyyy

= [locne 3agaHus HavanbHOM KOHdUrypaummn yctponctsa Interceptor, Heo6xoanMo KoHdUrypupoBsarsb u
paspeLunTb K ucnons3osaHuto IP-agpec. Hanpumep, B 0TBET Ha CUCTEMHOE NpurnalleHne Beeante
cnegywown Habop komaHg MIKC (MHTepdenca koMaHLHON CTPOKN):

Interceptor (MHTepuenTop) > enable (BkNOYNTDL)

Interceptor (nHTepuenTop) # configure terminal (koHdWrypmpoBaTtb TepMUHan)

Interceptor (config) (uHTepuenTop (koHdUrypauwms)) # interface inpathO_0 ip address 10.0.0.10 /24 (nHTepdeiic,
BHyTpUkaHanbHbIn0_0, ip-agpec 10.0.0.10 /24)

Interceptor (config) (uHTepuenTop (koHdUrypauwms)) # ip in-path-gateway inpath0_0 10.0.0.1

(ip-BHYTpMKaHamnbHbIN-LLNI03 BHYyTPMUKaHanbHbin 0_0 10.0.0.1)

Interceptor (config) (uHTepuenTop (koHdUrypauwms)) # in-path interface inpathO_0 enable (BHyTpukaHanbHbIN MHTEPdENC,
BHyTpUKaHanbHbivi 0_0, paspeLlunTs)

Interceptor (config) (uHTepuenTop (koHdUrypauwms)) # write memory (3anucatb B NamsTb)

Interceptor (config) (uHTepuenTop (KoHdUrypauwms)) # service restart (nepesarpysutb cuctemy)

6. MopknioyeHne ycTporcTBa Interceptor K ceTu

= [IpaAMbIM Kabenem coeguHUTe NEPBUYHBIV NOPT YyCTPONCTBa Interceptor ¢ noptom kommyTaTopa J1IBC.
OT0 MOXeT ObITb NMt0OOI NOPT Ha Bawem KommyTaTope JIBC, ckoHUrypnpoBaHHOM A51s1 NOAKIOYEHNS
K XOCTY.

Primary
LAN Switch L1

k

straight-through cable
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m  [Ipambiv kabenem coeanHuTe nepeuyHbI JIBC-nopT ycTponcTea Interceptor ¢ noptoMm koMMmyTaTopa

JIBC. 310 MoxeT 6bITb NtobGon nopT Ha Bawem kommyTatope JIBC, ckoHurypmpoBaHHOM ans
MOOKIMOYEHUS K XOCTY.

LAN
LAN Switch L1

straight-through cable

= [lepekpecTHbiM Kabenem coeamHute BC-nopt ycTpowncTea Interceptor ¢ noptoMm mapLupyTtusaropa
BC.

~ WAN

WAN Router

cross-over cable

7. MpoBepka coeAnHeHUM

= [lo cBeTOAMOAAM COCTOSHMSA NPOBEPLTE NPaBUTbHOCTL MOAKIOYEHNS YCTponcTea Interceptor.
m  Co ctopoHbl yaaneHHon JIBC ycTporictBa Steelhead, nogkntoumTecs k UKC.

ssh admin@host.domain é&é& ssh admineipaddress

= [lpu nosiBNeHnn cUCTEMHOrO NpurnalleHns BeeanTe cneayroLume KoMaHabl ping AnNg NpoBepKu
coeavHeHus. Hanpumep:

ping -1 <ocHoBHOW-IP-agpec> <OCHOBHOW-LLIO3-M0 YMOMYaHUo>
ping -l <BHyTpuKaHanbHbIR-IP-agpec> <apgpec-Ha-cTopoHe JIBC>
ping -1 <BHyTpuKaHanbHbIN-IP-agpec> <agpec-Ha-ctopoHe BC>
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8. KoHcurypupoBaHue mapipytmsaumm

= [Inga nogkniodeHns kK Management Console BBegnte URL koHCONMM agMUHUCTPUPOBaHWA B none
MECTOMNONOXEHNs Ha BalleM Beb-Opaysepe:

http://host.domain UK https://host.domain

= Ha cTpaHuue BHyTpUKaHanbHbIX MpaBui co3gavite npaBuia BHYTPUKaHaNbHON MapLupyTusauum ans
kaxxaon nogcetu Ha JIBC-ctopoHe ycTponcTea Interceptor.

= Ha cTpaHuue paBHoONpaBHbIX COCEAHMX Y3M0B co3aanTe paBHONPaBHbIE COCEAHNE Y3Ibl NS KaX40ro
ycTponcTea Steelhead Ha JIBC-cTopoHe.

= [lo oTyeTy Ons coceaHMX paBHOMPABHbIX Y3ITOB NPOBEPLTE NoAKMtoYeHne ycTponcTs Steelhead.
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